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AMBITO DO RELATORIO

O Relatorio de Sustentabilidade da CIMPOR de 2009 é uma publicagdo complementar do Relatério e Contas da
Actividade do Grupo relativa ao periodo a que se refere.

Este Relatério de Sustentabilidade 2009 abrange unicamente a actividade do Cimento do Grupo nas Areas de

Negécio de Portugal, Espanha, Marrocos, Tunisia, Egipto, Turquia, Brasil, Peru, Mocambique, Africa do Sul, Cabo
Verde, China e India.
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MENSAGEM DO PRESIDENTE

Caros Parceiros,

Em pouco mais de trinta anos e com apenas quatro liderancas distintas no Conselho de Administracao, soubemos
sempre dar continuidade a linha estratégica e ao trabalho desenvolvido pelas equipas dirigentes anteriores,
permitindo assim que a CIMPOR seja hoje um grupo internacional de referéncia no seu sector de actividade,
presente em quatro continentes, onde assegura o emprego directo de cerca de oito mil e setecentas pessoas e
por conseguinte a sustentabilidade das respectivas familias.

O Desenvolvimento Sustentavel & um conceito que esta na génese da nossa cultura e que mantemos vivo no
nosso dia-a-dia quer na preservacao e valorizacdo da riqueza gerada, como no respeito pelos recursos naturais
que dispomos e pelas comunidades que nos sdo proximas.

Ao longo do nosso processo de internacionalizagdo, iniciado em 1992, soubemos construir uma estrutura de
activos equilibrada entre mercados maduros e emergentes, o que se tem revelado fundamental para a criagdo
sustentada de riqueza — um dos pilares essenciais do papel social que desempenhamos.

Essa nossa preocupacao em conciliar a criacdo de riqueza com a responsabilidade social que nos compete, é
uma prioridade integralmente assumida em todas as nossas areas de negdcios, sem excepcao.

Com esse objectivo, temos vindo a desenvolver todos os esfor¢os para compatibilizar a exceléncia dos nossos
desempenhos técnico, econémico e financeiro, com o exercicio efectivo de uma postura de responsabilidade
social e ambiental.

Nesse sentido, assumimos voluntariamente compromissos que levam ao continuo desenvolvimento das melhores
praticas ao nivel do ambiente, da inovacao, da qualidade de vida das Comunidades proximas das nossas instalacdes
e ao estabelecimento de um transparente e proficuo clima de relacionamento com todos os nossos stakeholders.
Face as caracteristicas especificas de cada Pais onde operamos e a diversidade das respectivas prioridades
sociais, procuramos que a estratégia de intervencado social do Grupo seja interpretada e executada de acordo
com as realidades locais, levando-nos a implementar, ou a patrocinar, iniciativas muito diferenciadas.

No futuro, vamos continuar como protagonistas no movimento de consolidagdo do nosso sector e prosseguir

o caminho do crescimento e da internacionalizacdo, compatibilizando sempre todos os nossos desempenhos
com os principios da politica de Desenvolvimento Sustentavel.

Prof. Ricardo Baydo Horta

Presidente do Conselho de Administragdo da CIMPOR
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O NOSSO FUTURO SUSTENTAVEL

Uma das grandes evolugdes no contexto empresarial dos Gltimos anos tem que ver com o aumento das
expectativas das partes interessadas relativamente ao mundo empresarial no que diz respeito a responsabilidade
empresas face as grandes questdes econdémicas, ambientais e sociais da actualidade e a sua capacidade de
alterar as regras do jogo, assumindo-se como lideres neste processo rumo a uma sociedade mais sustentavel.

E crescente a preocupacao da sociedade em torno de questdes como as alteracées climaticas, o consumo de
recursos naturais, as emissdes atmosféricas, a salide e seguranca no trabalho, a empregabilidade e tém-se
intensificado as solicitagdes ao mundo empresarial no sentido do estabelecimento de relacdes mais estreitas
com uma envolvente cada vez mais alargada do negécio, na qual os resultados econdmicos e financeiros das
empresas justifiqguem apenas uma parte, embora importante, do seu valor. O patriménio intangivel das empresas,
no qual se incluem aspectos tdo diversos como o capital intelectual, a transparéncia do sistema de governo, as
relagdes com as partes interessadas e a responsabilidade social e ambiental, deve apresentar um peso crescente
na criagao de valor a longo prazo das mesmas.

A SUSTENTABILIDADE COMO ESTRATEGIA
DE CRIACAO DE VALOR PARA TODAS AS PARTES INTERESSADAS

A grande prioridade da gestdo de topo do Grupo CIMPOR é a criagdo continua de valor para as respectivas
partes interessadas numa perspectiva de longo prazo e, dentro dessa l6gica, de sustentabilidade do negécio.

Nesse sentido a compatibilizacdo, de uma forma equilibrada e transparente, do nivel de exceléncia do seu
desempenho econdmico, financeiro e técnico em harmonia com principios de ordem ambiental, social e ética
de grande exigéncia permite responder a esta grande prioridade, constituindo ndo s6 um dos pilares da cultura
corporativa do Grupo CIMPOR como, também, uma condicdo fundamental para o seu desenvolvimento e
éxito futuro.

Para que tal aconteca, o Grupo CIMPOR preocupa-se em promover um didlogo aberto, a mobilizacdo de todos
0S que consigo se relacionam e assegurar um comportamento socialmente responsavel por parte de todos os
seus colaboradores e empresas subsidiarias de forma a serem vistas, junto das comunidades onde operam, como
parceiros essenciais ao desenvolvimento e prosperidade das mesmas e inspirarem, através do seu exemplo,
outras indUstrias e outros sectores a apostar nesta via de progresso.

PRINCIPIOS DE CONDUTA E GOVERNO SOCIETARIO

Sem um bom sistema de governo societario nenhuma empresa sera suficientemente credivel nos dias de hoje.
Nesse sentido, a CIMPOR adopta as Melhores Praticas em matéria de Governo de Sociedade e cumprimento
da legislagdo em vigor, em especial dos Regulamentos e Recomendac¢des da CMVM como é apresentado, em
detalhe, no Relatério e Contas 2009.

Promover, num mundo crescentemente globalizado e com um espectro alargado de culturas e de valores, uma
conduta correcta e um comportamento socialmente responsavel, quer a nivel corporativo, quer a nivel de todas
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as empresas subsidiarias e respectivos colaboradores constitui, hoje, um importante objectivo para muitas
empresas multinacionais e a CIMPOR nao pode deixar de estar na linha da frente.

Quer isto dizer, entre outros aspectos, garantir o cumprimento das leis e regulamentos locais, nacionais e
internacionais e conduzir os negécios em cada uma das Areas de Negécio (ANs) dentro de principios de
honestidade e integridade e, além disso, ter como base uma comunicagao franca e aberta com os colaboradores
e com todas as partes interessadas.

As politicas de gestao do Grupo CIMPOR sempre se basearam no respeito escrupuloso de um conjunto de valores
éticos, quer internamente, quer no seu relacionamento com o exterior. Em 2006, o Conselho de Administracdo
decidiu codificar um conjunto de regras relativas a estas matérias e aprovar o Cédigo de Etica corporativo com o
objectivo, ndo sé de explicitar a disciplina de tais matérias como formalizar a ades&o de todos os colaboradores
do Grupo aos elevados padroes de conduta exigidos no exercicio das respectivas fungoes.
A partir desse mesmo ano, com o Cédigo de Etica, foi publicado o Regulamento sobre Comunicacdo de
Irregularidades no Grupo CIMPOR que passaram, assim, a constituir uma importante referéncia no Grupo CIMPOR.

Desde entdo tém vindo a ser implementados de um modo mais formal, em diversas Areas de Negécio, programas
internos destinados a promover a ética, codigos morais, respeito pelos direitos humanos, respeito pelas leis do
trabalho e outras praticas socialmente aceitaveis, de modo a ser internamente criada uma abordagem comum
ao tema. De entre alguns dos aspectos mencionados no Cédigo de Etica é de salientar:

-+ O compromisso ético do Grupo CIMPOR em assegurar o tratamento equitativo dos seus colaboradores, em
conformidade com valores fundamentais dos Direitos do Homem como a ndo discriminagdo em razdo da
nacionalidade, sexo, etnia ou crenca religiosa ou politica;

- O compromisso do Grupo CIMPOR em assegurar o tratamento das questdes relativas ao ambiente, salde e

seguranca de uma forma completa;

As praticas de corrupcao e de suborno sdo absolutamente proibidas e passiveis de san¢des pois nao sé violam

os deveres inerentes ao cargo desempenhado pelos funcionérios como contrariam todos os principios éticos

que regem a actividade do Grupo CIMPOR e dos seus stakeholders.

Como empresa multinacional & importante a divulgagdo, tanto interna como externa, dos valores e principios
éticos que regem a actividade e dos principios que regem a politica de sustentabilidade, da qual fazem parte,
para além de outros aspectos, o ambiente, a salide e seguranca e a responsabilidade social.

E fundamental que os colaboradores conhecam, interiorizem e respeitem estes valores, por isso, a sua divulgacdo
é efectuada de forma regular em Reunides de Quadros, CIMPOR News, BBT- Boletim Técnico, Programa de
Formacao de Quadros do Grupo CIMPOR, Grupos de Trabalho internos, Visitas Técnicas de seguimento das
Unidades Operacionais (UOs), Auditorias Externas, entre outros.

O Gabinete de Auditoria Interna (GAI), 6rgao corporativo do Grupo CIMPOR, assiste & Organizacdo na consecucao

dos seus objectivos, através de uma abordagem sistematica e disciplinada, na avaliacdo da eficacia da gestdo do
risco, do controlo e dos processos de governagdo, e que inclui, também, a integridade e os valores éticos.
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Diversos dos dados publicados no Relatério & Contas (informagao financeira) e no Relatério de Sustentabilidade
(e.g., CO5, combustiveis e matérias-primas, adi¢des ao cimento, SO&S) e reportados anualmente pelas Areas
de Negdcio sdo, também, verificados, directa ou indirectamente, por entidades externas independentes.

Além disso, existe um programa anual de visitas técnicas efectuadas por um corpo técnico do Centro Técnico
do Grupo CIMPOR (CIMPOR TEC) que verifica a qualidade dos dados reportados, a implementacédo interna das
medidas preconizadas e o cumprimento dos objectivos estabelecidos.

COMITE DE PILOTAGEM DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (CPDS)

Para garantir a implementacdo e acompanhamento interno das iniciativas do Grupo CIMPOR no ambito do desenvolvimento
sustentével e dos compromissos assumidos no ambito da CS/ encontra-se em funcionamento o Comité de Pilotagem
Desenvolvimento Sustentével (CPDS) liderado directamente pelo Presidente do Conselho de Administragcdo do Grupo
CIMPOR que &, simultaneamente, o presidente da “Comissao Consultiva Interna do Conselho de Administracdo para o Governo
Societario e Responsabilidade Social”, que se ocupa, entre outros, deste tema. Do Comité de Pilotagem fazem ainda parte o
Administrador da Area Operacional, o Administrador-delegado da CIMPOR TEC, o responsavel pela sustentabilidade a nivel
corporativo que &, simultaneamente, Liaison Delegate WBCSD/CSI, os responsaveis a nivel corporativo pela Comunicagao e
pela Seguranca e, sempre que necessario, os representantes da empresa em diferentes grupos de trabalho, sendo a geometria
deste comité varidvel em funcdo dos temas a discutir a cada momento.

Cada um dos representantes da CIMPOR nos grupos de trabalho externos da CS/, criados com o objectivo de realizar as
tarefas colectivas da Cement Sustainability Initiative (CSI) sera, também, dentro do Grupo CIMPOR, o responsavel por
dinamizar grupos de trabalho internos com vista a implementa¢do dos compromissos assumidos pela empresa quer
individualmente, no ambito da sua politica interna, quer no ambito da CSI.

A coordenacao da actividade de cada um dos grupos de trabalho, em articulacao directa com o Presidente do Conselho de
Administracdo e com a Comissdo Executiva do Grupo CIMPOR, é assegurada pelo Liaison Delegate da CIMPOR para a CS/
que os mantém informados sobre as principais actividades, iniciativas e programas desenvolvidos a esse nivel.

Sempre que tal se justifique, esta ainda prevista a criagdo de grupos de trabalho ad hoc para o desenvolvimento de politicas,
projectos, protocolos, codigos, directrizes de boas préticas e ac¢des especificas, neste dominio, nas diversas filiais do Grupo
distribuidas pelas diferentes Areas de Negécio. Os principais objectivos deste Comité de Pilotagem sdo os seguintes:

- Assegurar um alinhamento interno em torno dos principios do desenvolvimento sustentavel em todas as Areas de Negécio
segundo a visdo e estratégia do Grupo CIMPOR e, além disso, monitorizar os progressos alcancados;

- Garantir o cumprimento dos compromissos individuais assumidos pelo Grupo CIMPOR assim como de todas as metas
assumidas no ambito da nossa participagcdo na Cement Sustainability Initiative e no WBCSD;

- Garantir a inclusao e formalizagdo de objectivos relacionados com o Desenvolvimento Sustentavel no processo de deciséo,
isto &, no Planeamento Estratégico, no Plano de Negdcios e no Or¢camento Anual do Grupo CIMPOR;

- Assegurar a normalizacdo das actividades de reporting no dominio da sustentabilidade ao nivel das filiais do Grupo CIMPOR;

- Contribuir para a definicao e implementacdo de uma politica de comunicagao interna e externa efectiva e coerente do
Grupo CIMPOR neste dominio;
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COMISSAO INTRAGRUPO DE ACOMPANHAMENTO (CIA)

Além das reunides do Comité de Pilotagem Desenvolvimento Sustentavel (CPDS), convocadas por solicitacao do Presidente
do Conselho de Administracdo do Grupo CIMPOR, sempre que se justifique, sdo realizadas 5 a 6 reunides anuais da Comissao
Intragrupo de Acompanhamento (CIA), convocadas pela Comissao Executiva da CIMPOR Holding. Estas reunides, para além
da presenca de administradores da Comissdo Executiva, contam, também, com a presenca dos responsaveis por cada uma
das Regides / Areas de Negécio do Grupo CIMPOR, da CIMPORTEC, dos responsaveis por outros departamentos centrais e
do responsavel pela sustentabilidade a nivel corporativo que &, simultaneamente, Liaison Delegate WBCSD/CSI.

Estas reunides destinam-se a discutir e a fazer aprovar iniciativas corporativas em varios dominios, entre as quais se
incluem aquelas relativas a sustentabilidade, assim como avaliar o grau de progresso das mesmas face aos objectivos

tracados pelo Grupo.
ASSESSORIA PARA O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (APDS)

Em meados de 2008, constituindo uma nova etapa na organizagdo interna para a sustentabilidade, foi criada a Assessoria
para o Desenvolvimento Sustentavel (APDS) que tem por missao apoiar a implementacao, na Actividade Cimento, da Agenda
de Desenvolvimento Sustentavel do Grupo CIMPOR, a adopgao das Melhores Praticas de Sustentabilidade e desafiar as
varias Unidades Operacionais na melhoria do respectivo desempenho em sede de sustentabilidade.

WBCSD E BCSD PORTUGAL

Ao longo da sua histéria a CIMPOR sempre procurou identificar as interac¢des necessarias @ melhoria do
desempenho global do seu negdcio e, nesse sentido, encontrar parceiros que quisessem descobrir em conjunto
novas vias de progresso e assumir idéntico grau de compromisso em relacdo ao desenvolvimento sustentavel.

A adesdo do Grupo CIMPOR, em 1997, ao WBCSD — World Business Council for Sustainable Development
(Conselho Mundial de Empresas para o Desenvolvimento Sustentavel) representa um dos marcos importantes
na sua historia recente, fazendo parte da politica de parcerias que o Grupo se pretende envolver cada vez mais.

Dentro da mesma ordem de ideias, por iniciativa da CIMPOR e de 35 outras empresas portuguesas ou a operar
em Portugal, foi fundado, em 2001, o Conselho Empresarial para o Desenvolvimento Sustentavel (BCSD
Portugal), o qual passou a integrar desde essa data a vasta rede regional do WBCSD.

No sentido de familiarizar os seus colaboradores com os novos desafios a enfrentar pelo mundo empresarial e
pela sociedade em geral, a CIMPOR participa de uma forma regular e com grande entusiasmo nas inimeras
iniciativas organizadas pelo WBCSD e pelo BCSD Portugal. Foi exactamente isso que voltou a acontecer, em
2009, com a quarta participacdo da CIMPOR no programa do WBCSD “Future Leaders Team (FLT)” dedicado,
este ano, aos temas “Inclusive Business”e “Measuring Impact Framework Methodology” e a adesao da CIMPOR
ao Manifesto “Energy Efficiency in Buildings (EEB)” do WBCSD.
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No caso deste Gltimo, representando os edificios comprovadamente cerca de 40% da energia globalmente
consumida, a CIMPOR e um grupo de empresas-membro do WBCSD assinaram, ao mais alto nivel, um Manifesto
“Enerqy Efficiency in Buildings” sequndo o qual se comprometem de uma forma voluntéria a analisar a situagao
actual no que diz respeito ao consumo energético dos respectivos edificios ndo-industriais e tomar as medidas
mais adequadas com vista a redu¢do do mesmo ao longo dos proéximos anos dando conta, no respectivo Relatério
de Sustentabilidade, do progresso alcangado.

Pretende-se ao mesmo tempo, com esta iniciativa, enviar uma mensagem importante ao mercado, aos
colaboradores e outros stakeholders do Grupo CIMPOR.

CEMENT SUSTAINABILITY INITIATIVE (CSI)

Trata-se de um dos maiores programas de sustentabilidade alguma vez levado a cabo voluntariamente por um
sector industrial que tem vindo a mobilizar um conjunto importante de stakeholders desta indUstria e a ganhar
uma reputacao crescente. Além de visar a criagdo de uma visdo e valores de sustentabilidade no seio das
empresas e respectivas estruturas organizacionais, esta iniciativa procura, também, consolidar o didlogo com
os principais “stakeholders” externos.

Iniciado em 1999, este projecto pioneiro designado por “Iniciativa para a Sustentabilidade do Cimento”
(CSI — Cement Sustainability Initiative) constituiu, numa fase inicial, um contributo de dez das principais
cimenteiras mundiais, com a presenca da CIMPOR desde o primeiro instante, para a aplicagdo do referido
conceito, sob a égide do WBCSD, ao sector do cimento.

Embora todas estas empresas, actualmente vinte e trés, tenham vindo a desenvolver, ao longo dos Gltimos anos,
projectos neste dominio, a CS/representou, pela primeira vez, a oportunidade de reunirem esfor¢os no sentido
de, em conjunto, enfrentarem desafios comuns a todo o sector e & sociedade em geral e uma oportunidade
Unica de mobilizarem os diferentes actores da sociedade a nivel global.

Apos a execucdo de um programa de investigacdo independente e de consulta das partes interessadas
(stakeholders) as referidas empresas subscreveram e langaram, em Julho de 2002, um plano de acgao a cinco
anos, de caracter voluntério, a que chamaram Our Agenda for Action, e que constitui o primeiro grande
compromisso formal dos principais lideres mundiais desta indistria global relativamente & adopcéo de uma
politica de desenvolvimento sustentavel. Este plano de ac¢do identificou seis areas-chave consideradas sensiveis
para o progresso rumo a uma sociedade mais sustentavel e, para o seu tratamento, fez apelo a contribuicdes
de especialistas de dentro e fora do sector:

- Proteccdo climatica e gestdo das emissoes de CO;

- Utilizagdo responsavel de matérias-primas e combustiveis;
- Seguranca e Salde dos Colaboradores;

- Monitorizacdo e Reporting das emissdes;

- Impactos ao nivel do uso da terra e das comunidades locais;
+ Reporting e Comunicagao.
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Tratou-se, até aqui, de um documento de referéncia dentro do Grupo CIMPOR, profusamente divulgado em
todas as Areas de Negécio, em torno do qual tém girado todos os projectos, accdes, formacdo e divulgacio
internos e externos relacionados com o desenvolvimento sustentavel e que tem vindo a marcar a Agenda de
Sustentabilidade do Grupo CIMPOR.

A CS! definiu, no seu projecto, um horizonte temporal de 20 anos para o acompanhamento da evolucdo do
sector, dividido em quatro ciclos de 5 anos, de forma a poder mais facilmente integrar-se nos ciclos habituais
de planeamento e de investimento da indGstria.

A Our Agenda for Action estabeleceu o programa que corresponde, precisamente, ao primeiro destes ciclos,
mas enquanto ndo é lan¢ado, de um modo mais formal, o préximo plano de accao ja se encontram em marcha
novas actividades aprovadas pelos CEOs das empresas envolvidas na CS/.

No inicio de 2008, foi publicado o CS/ Full Report, relativo & evolugao dos compromissos subscritos pelos
respectivos presidentes na Our Agenda for Action lancada, em Paris, em Julho de 2002, no qual foram
anunciados os resultados alcancados durante o periodo de cinco anos de vigéncia do plano de ac¢do “Our Agenda
for Action” e que pode ser consultado em www.csiprogress2007.org.

As seis areas-chave acima referidas foram, posteriormente, objecto de aprofundamento através da criacdo de
novas vertentes ou de alargamento a outros dominios.

Em 2009, avangaram significativamente os trabalhos relativos a quatro novas vertentes da area-chave “Proteccao
climatica e gestdo das emissdes de CO," o grande vector de actividade da CS/e do Grupo CIMPOR no momento
presente. Sdo elas o projecto Getting the Numbers Right, o Sectoral Approach, a Metodologia Sectorial COM
baseada em benchmarking e, finalmente, o Cement Technology Roadmap, iniciadas nos dois anos anteriores.
Além disso, arrancaram duas outras vertentes, uma relacionada com “Reciclagem do Betdo”, ja concluida, e a
outra com a “Sustentabilidade do Betdo”, que, todas elas, pela sua importancia, vale a pena destacar:

- A CSI concluiu o projecto de modelizacdo de um “Sectoral Approach” destinado a estudar a problematica do
CO5. Os resultados ajudardo a compreender melhor o impacte das diferentes politicas de mitigagao das
emissdes de CO-, os seus efeitos no comércio mundial de cimento e nos mercados regionais do sector.
O estudo foi apresentado em Bona, em Julho de 2009, durante as reunides das Na¢oes Unidas sobre alteracoes
climéaticas e, no final de 2009, em Copenhaga durante a Conferéncia das Partes (CoP15). A brochura e os
resultados completos do modelo estdo disponiveis em www.wbcsdcement.org/sectoral,

- Consolidado e alargado o sistema de informagao estatistica (base de dados), “Getting the Numbers Right”,
representativa a escala mundial e regional, respeitante a performance energética e de CO, do sector
cimenteiro. Esta base de dados, gerida por uma entidade independente, destina-se a servir as necessidades
de stakeholders internos e externos e, também, a ser tida em conta em negociacdes de futuros esquemas de
mitigacdo de emissdes de CO, do sector. Foram fornecidas informagdes a diferentes partes interessadas,
elaborados diversos relatdrios e tiradas diversas conclusdes com base na informacéo gerada. O relatério e os
resultados globais estao disponiveis em www.wbcsdcement.org/co2data;
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- A CSl,em 2009, propds e aguarda a aprovagao, por parte do Methodology Panel / CDM Executive Board da
Convencao-Quadro das Nag¢des Unidas para as Alteragdes Climaticas (UNFCCC), de uma metodologia Clean
Development Mechanism (CDM) sectorial, baseada em principios simples e transparentes de “benchmarking”,
adaptada a projectos genéricos no sector cimenteiro. Esta metodologia destina-se a melhorar a eficacia e
credibilidade deste mecanismo de flexibilidade criando, ao mesmo tempo, incentivos a uma maior participagao
no mesmo das empresas do sector;

- Na sequéncia do mandato do G8 & Agéncia Internacional de Energia (AIE) para o desenvolvimento de roadmaps
tecnologicos destinados a diferentes sectores a AIE convidou o WBCSD a colaborar na elaboragdo de um
documento deste tipo para o sector cimenteiro. O grupo de trabalho da CS/ que tinha por missdo a
identificagdo e monitorizacdo de tecnologias emergentes, politicas piblicas, esquemas de financiamento e de
incentivos a I&D com vista a uma possivel mitigacdo das emissdes de CO, do sector, concluiu, em 2009, o
trabalho que vinha a realizar em parceria com a Agéncia Internacional da Energia (AIE). Desta parceria resultou
a elaboracdo de um roadmap tecnoldgico a 2050, que constitui uma boa ferramenta de trabalho para o sector
cimenteiro e que foi apresentado em diversos foéruns internacionais, entre eles, a Conferéncia das Partes em
Copenhaga (CoP15). O roadmap foi desenvolvido a partir de conjunto de informacdes e projecgdes da AIE e
de um conjunto de papers tecnolégicos desenvolvidos pela CSI/ECRA, destacando todas as tecnologias do
sector, disponiveis ou emergentes, que podem contribuir para alcancar redugdes de emissoes de CO5.
O relatério encontra-se disponivel em www.wbcsdcement.org/technology.

- Publicacdo, em Julho de 2009, do relatério “Reciclagem do Betdo”. Este relatério da CS/tem por objectivo a
sensibilizacao dos diferentes stakeholders do sector para os aspectos relacionados com a reciclagem do betao
(residuos de construgdo e demolicdo), com o objectivo Gltimo de se alcancar uma deposicdo nula em aterro
deste material por via do incentivo as actividades de reciclagem. O relatério encontra-se disponivel em
www.wbcsdcement.org/recycling.

- O grupo de trabalho da CS/, criado em 2008, destinado a explorar as facetas do betdo, do ponto de vista da
sustentabilidade do produto num mundo cada vez mais urbanizado, designado por “Sustentabilidade do Betao”
validou, ap6s um periodo de investiga¢do, o programa de trabalhos que foi proposto;

- No sentido de colocar um ponto final aos acidentes fatais que continuam a verificar-se junto dos empreiteiros e
condutores de veiculos que prestam servicos ao sector, o grupo de trabalho encarregue dos aspectos de
seguranca e salde ocupacional, iniciou e concluiu a elaboracdo de directrizes seguranga muito ambiciosas
orientadas para estes destinatarios, cuja implementacao individual se ira desenvolver ao longo dos proximos 5 anos;

- Em 2009, a CS/iniciou ainda um processo de discussao interna destinado a reflectir sobre os proximos passos e
accdes a desenvolver no futuro com vista a manter um rumo de sustentabilidade para o sector, CS/ Looking Ahead.

Neste mesmo ano, realizou-se em S&o Paulo (Brasil) o terceiro CS/ Forum, seminario destinado a aprofundar a
discussao e a partilha de conhecimento sobre a tematica da sustentabilidade entre as empresas participantes
na iniciativa CSI, o qual contou com a presenca de convidados especialistas nesta matéria e diversas associagdes
profissionais do sector.
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A iniciativa ird prosseguir sob a égide do WBCSD, em cujo site (www.wbcsdcement.org), recentemente
renovado, continuara a publicar-se informacao actualizada sobre o progresso dos trabalhos da CS/ e sobre a
tematica do Desenvolvimento Sustentavel em geral.

PERIMETRO DE CONSOLIDACAO DOS INDICADORES
DE SUSTENTABILIDADE DO GRUPO CIMPOR EM 2009

No periodo que decorre entre 1990 e 2009 o Grupo CIMPOR evoluiu de uma empresa com 6 unidades
operacionais (UOs) localizadas em Portugal, das quais 2 vieram, entretanto, a deixar de fazer parte da empresa,
para se tornar num grupo internacional com 40 unidades operacionais (26 fabricas de cimento e 14 unidades
de moagem) na Actividade Cimento e, também, operacdes em mais 12 Areas de Negécio (ANs): Espanha,
Marrocos, Tunisia, Egipto, Turquia, Africa do Sul, Mocambique, Cabo-Verde, Brasil, China, India e Peru. Nos casos
de Cabo Verde e Peru a actividade é desenvolvida através de entrepostos ndo existindo ainda quaisquer unidades
de producao.

O termo unidade operacional (UO), utilizado neste relatério, refere-se, invariavelmente, a fabricas de cimento
completas ou a unidades de moagem. Sempre que se quiser referir outro tipo de unidades, que nao este tipo, é
utilizado o termo unidade organica (UOr) (e.g., servicos centrais, entreposto comercial, servigos de trading,
entre outros).

Para efeitos de consolidacdo dos dados deste relatério de sustentabilidade foram apenas consideradas as
unidades operacionais das filiais em que o Grupo CIMPOR possui, até final de 2009, o controlo da gestao e nas
quais se encontram implementados os sistemas tradicionais de reporting.

No inicio de 2009 foi adquirida pelo Grupo na ilha de Tenerife, em Espanha, uma nova moagem de cimento.
No mesmo ano, na Turquia, a anterior unidade de moagem de Hasanoglan foi transformada em fabrica de cimento
com a construcdo de uma nova linha de producéo de clinquer.

Ainda no mesmo ano, entrou em funcionamento regular, na China, a linha de producéo de clinquer de Liyang.
Estas 3 novas UQOs fardo parte do perimetro de consolidagcdo do Grupo CIMPOR a partir deste ano para efeitos
de Relatorio de Sustentabilidade.

Em 2010 deverdo ser incluidas neste perimetro de consolidacdo mais duas novas UOs na China, a saber, a fabrica
de Shanting (Zaozhuang) e a unidade de moagem de Huai’an, cuja operagao se iniciou muito recentemente, ndo
tendo sido ainda estabelecidos os sistemas corporativos de reporting.

Todos os indicadores publicados no presente relatério se referem, portanto, a este novo perimetro e a este
conjunto actual de 40 UOs.

A (nica excepcdo é feita aos indicadores de SO&S que, em 2009, para além das fabricas de cimento e unidades
de moagem, acima referidas, incluem, também, empresas e servicos corporativos centrais partilhados ligados
a Actividade Cimento na AN Portugal (CIMPOR -Cimentos de Portugal, SGPS, SA, CIMPOR PORTUGAL, SGPS,
SA, CIMPOR TEC, SA, CIMPOR Servigos, SA, CECISA - Comércio Internacional, CTA - Cement Trading Activities
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e a Rede de Entrepostos Comerciais / Terminais de Cimento), assim como, servicos centrais partilhados ligados
a Actividade Cimento, de algumas das filiais em paises em que o Grupo CIMPOR opera nas quais esse tipo de
servicos também existem (AN Espanha, AN Brasil, AN Africa do Sul e AN Turquia).

SINTESE DOS PRINCIPAIS OBJECTIVOS DE SUSTENTABILIDADE DO GRUPO CIMPOR

Em 2009, o Grupo CIMPOR continuou a perseguir um conjunto de objectivos em torno destes diferentes temas,
fixados anteriormente, procedendo a implementacdo interna de um conjunto de ac¢des relacionadas com os
mesmos dos quais se dara conta ao longo do presente Relatério.

A tabela seguinte sintetiza a evolugdo dos principais indicadores-chave de desempenho utilizados para
monitorizar o progresso e 0s objectivos estabelecidos:

ALTERACOES CLIMATICAS

% UOs utilizando o WBCSD/WRI CO- Protocol 100% 100% | © | 100%

Emissoes absolutas liquidas globais de CO- 18,4 177 | = | ss.

(milhoes t)

Emissbes especificas liquidas globais de 872 870 *  ss.

CO; (Kg CO; por tonelada de clinquer)

Emissdes especificas liquidas globais de 680 677 = Reducdo de 15% em 2015 (ano de
CO,, por tonelada de produto cimenticio referéncia -1990) nas emissdes absolutas

liquidas (referéncia: ~610 kg CO,/t de
materiais cimenticios).

MATERIAS PRIMAS E

COMBUSTIVEIS ALTERNATIVOS

% global de utilizagdo matérias-primas 9,8% 93% = 10%em 2010;

alternativas (clinquer e cimento) =  Novo objectivo: 10% em 2015 (perimetro
actual muito diferente do anterior)

% de incorporacdo de clinquer no cimento 77,1% 76,7% &  ss.

Eficiéncia energética global dos fornos de 3586 3565 sk ss.

clinquer (MJ/t de clinquer)

% global de utilizagdo de combustiveis 5,0% 46% = 10%em 2010;

alternativos (combustiveis alternativos =  Novo objectivo: 10% para 8 ANs em 2015

fosseis e biomassa) (perimetro actual muito diferente do
anterior)

% global de utilizacdo de biomassa 2,3% 15% = 5,0%em 2010;

Novo objectivo: 2,5% para 8 ANs em 2015
(perimetro actual muito diferente do

anterior)
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SAUDE E SEGURANCA
NO TRABALHO

Ndmero de acidentes mortais para colabo-
radores directos

Indice de mortalidade por 10.000 colabo-
radores directos

Namero de acidentes mortais para colabo-
radores indirectos (contratos e sub-contratos)
Ndmero de acidentes mortais para terceiros
Namero de acidentes com perda de dias de
trabalho para colaboradores directos
Iindice de frequéncia de acidentes com
perda de dias de trabalho, por 1.000.000
horas trabalhadas, para colaboradores
directos

Namero de dias de trabalho perdidos para
colaboradores directos

Iindice de gravidade para colaboradores
directos, por 1.000.000 horas trabalhadas
Namero de acidentes com perda de dias de
trabalho para colaboradores indirectos

EMISSOES

Emissdes especificas de particulas

(g/t de clinquer)

Emissdes absolutas de particulas (t/ano)
Emissoes especificas de NO, (g/t de clinquer)

Emissdes absolutas de NO, (t/ano)
Emissdes especificas de SO, (g/t de clinquer)

Emissoes absolutas de SO, (t/ano)

% clinquer produzido em fornos que
dispdem de um sistema de monitorizagado
(pontual ou continuo) para os poluentes
principais e micro-poluentes

% clinquer produzido em fornos que
dispdem de um sistema de monitorizacao
em continuo para os poluentes principais

60

6,68

2834

320

123

171,6

3.436,6
1.682,8

33.702,77
300,1

6.010,7
80,8%

95,9%

1,69

51

4,10

2975

239,4

122

161,6

3.242,0
1.656,9

31.593,00
193,5

3.881,8
95%

95%

1 © 1 © 1 ®

SESH

< 5,74 em 2009; 2010: < 3,9; 2011:
<3,5;2012:<3,10; 2013:< 2,6

SESH

<256 em 2009; 2010: < 192; 2011:
<453;2012:<123;2013: <98
SAGH

125 g/t de clinquer em 2009;

Novo objectivo:100 g/t de clinquer em 2015
S.S.

1.750 g/t de clinquer em 2009;

Novo objectivo: 1.700 g/t de clinquer em 2015
S.S.

300 g/t de clinquer em 2009;

Novo objectivo: 280 g/t de clinquer em 2015
S.S.

100% em 2010;

Regra GeralL: 100% nos 2 anos seguintes a
cada aquisicao;

100% em 2010;
Regra Geral: 100% nos 2 anos seguintes a
cada dltima aquisicao.
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IMPACTES LOCAIS

Namero de pedreiras localizadas em &reas s.S 11 (16%) S.S.

ambientalmente sensiveis

Percentagem de sitios (pedreiras) com 4 4 (36%) =  S.S.

elevado valor de biodiversidade nos quais = Novo objectivo: 7 (64%) com PGBs em
se encontram implementados Planos de 2015

Gestao de Biodiversidade (PGBs)

% UOs com plano de envolvimento regular 71% 85% = 100%em 2010;

com as comunidades locais e outras partes

interessadas

Percentagem de unidades operacionais, 72% 783% ®  80%em 2008; 100% em 2009;

activas, com Planos de Reabilitagdo = Novo objectivo: 90% com PRAs das
Ambiental (PRAs) das pedreiras aprovados pedreiras aprovados em 2015.
LEGENDA:

= Novo Objectivo

= Em Desenvolvimento

© Objectivo Alcangado

© Objectivo Parcialmente Alcancado

® Objectivo Nao Alcancado

# N&o ha ainda Compromisso Associado
- Nao Aplicavel / Nao Disponivel
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DESEMPENHO ECONOMICO

AFLUXO DOS STAKEHOLDERS =
CLIENTES a

2452 =N

MilhGes de Euros

Milhdes de Euros

FLUXO PARA STAKEHOLDERS
/ 2045

COLABORADORES - SALARIOS

244

MilhGes de Euros

FORNECEDORES

1530

Milhdes de Euros

ACCIONISTAS - DIVIDENDOS

121
.

BANCOS - JUROS

76

Milhdes de Euros

Milhdes de Euros

OUTROS

11

Milhges de Euros

63

ESTADO - IMPOSTGS '
MilhGes de Euros i

|
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SALDO PARA A C

407

MilhGes de Euros

REFINANCIAMENTO LIiQUI

-292

Milhdes de Euros

INVESTIMENTOS

115

MilhGes de Euros

FINANCEIROS

-120

Milhdes de Euros

INDUSTRIAIS

235

MilhGes de Euros
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POLITICA DE COMUNICACAO E DESENVOLVIMENTO DOS MEIOS

A politica de comunicagao adoptada pelo Grupo CIMPOR, baseada em principios de integridade e transparéncia,
assegura-lhe o desenvolvimento das relagdes com os seus stakeholders e com o publico em geral.

As diversas Areas de Negbcio, face as particularidades proprias das zonas onde operam, poderéo dispor de
6rgaos proprios na area da comunicagao, actuando sob a coordenagdo da Direccdo de Relagdes Externas e
Comunicacao da Holding.

O Grupo CIMPOR, incentivando uma continua actualizagdo no que se refere as inovacdes tecnoldgicas, esta
dotado dos meios necessarios para garantir eficacia de comunicagdo com os seus piblicos, internos e externos,
em todas areas onde opera.

ENVOLVIMENTO DAS PARTES INTERESSADAS

Os projectos industriais do Grupo CIMPOR nos paises onde entramos sdo efectuados numa perspectiva de
longo prazo e de um compromisso em criar, desenvolver e manter relacdes de proximidade construtivas e
duraveis com todas as partes interessadas (stakeholders), através de um investimento continuo nas unidades
operacionais, nas pessoas e nas comunidades em que operamos.

Dispondo, em muitos casos, de unidades operacionais que constituem a principal indUstria em muitas das
comunidades em que operamos, procuramos trabalhar de perto e em sintonia com estas, com as autoridades
locais e partes interessadas relevantes no sentido de minimizar custos e prejuizos em termos de reputacao e
imagem e atender aos interesses comuns. Isso é conseguido através de um dialogo aberto, franco e regular e
uma maior partilha de valores.

PROCESSOS E INSTRUMENTOS DE ENVOLVIMENTO DOS STAKEHOLDERS

Um envolvimento efectivo com os stakeholders é essencial para se entender o mundo a nossa volta assim como
as suas legitimas expectativas a nosso respeito. Nesse sentido, a CIMPOR tem vindo a desenvolver e a avaliar
diversos programas destinados a manter um didlogo proficuo com os seus principais stakeholders quer por
iniciativa directa, quer por via indirecta através de varios projectos em que o Grupo CIMPOR se encontra
envolvido, como é o caso da Cement Sustainability Initiative (CSI).

O Grupo, muito em particular através das suas empresas filiais e respectivas UOs, estabelece um didlogo regular
com varios grupos de stakeholders.

Consoante o tipo ou a importancia das questdes a tratar e a situacdo geografica das unidades operacionais,
assim é dada maior ou menor prioridade as nossas relacdes com cada um destes diferentes grupos de
stakeholders ou é delegada maior ou menor responsabilidade nas equipas de gestdo local para conducao do
processo de dialogo.
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O processo de identificacdo dos stakeholders da nossa indistria, de possiveis parcerias para a sustentabilidade
e a manutencdo de um didlogo positivo e proficuo com os mesmos, ainda que em ritmos diferentes, tem
progredido bastante bem nas diversas Areas de Negécio, uma vez que se trata de um tema que faz parte das
preocupacdes diérias de todos os dirigentes do Grupo CIMPOR.

Podem ser encontrados, ao longo deste relatério, exemplos diversos do tipo de envolvimento e de parcerias
que pretendemos promover. Em alguns casos estas passam pela disponibilizacdo da necessaria informacao,
educacdo e formacao a fornecedores e clientes de modo a garantir que um determinado produto ou servico é
utilizado de uma forma eficaz e segura.

Noutros casos, aproveitando as capacidades técnicas e de gestdo das empresas do Grupo, as parcerias passam
pelo envolvimento em projectos sociais de capacitacdo profissional nos quais se visa o desenvolvimento
socioeconémico e o desenvolvimento de competéncias de empreendorismo junto da populagdo das comu-
nidades envolventes.

Em outros, ainda, o nosso envolvimento passa, de uma forma indirecta, por ac¢des de filantropia junto de
entidades publicamente reconhecidas pelos servigos em prol da sociedade, através de donativos em dinheiro
ou em espécies, servicos, bolsas de estudo, prémios ou investimentos.

Seguem-se alguns exemplos das formas de envolvimento que temos mantido e dos instrumentos de
relacionamento mais utilizados:

ACCIONISTAS Apresentacdo de resultados trimestrais, anuais e roadshows; Factos relevantes; Gabinete de
Relagbes com os Investidores; Plano Estratégico; Conferéncias com investidores; Website do
Grupo CIMPOR  www.cimpor.pt; Apresentacdes relacionadas com o tema do
Desenvolvimento Sustentavel.

CLIENTES Relagdes comerciais; Assisténcia técnico/comercial; Desenvolvimento de produtos especificos
para determinadas aplicacdes; Procedimentos de reclamagdo; Inquéritos de satisfacao;
Programas especificos para os Clientes +; Participacdo em feiras relacionadas com a
actividade; Elaboracao de brochuras informativas sobre a aplicacdo de cada um dos produtos.

COLABORADORES Reunides anuais da Comissdo Executiva com os colaboradores; CIMPORnet, o portal de
informacgao do Grupo CIMPOR; Revista “Noticias CIMPOR / CIMPOR News sobre a actividade
do Grupo CIMPOR no mundo; Revista BBT sobre temas técnicos e de gestao; Interacgdo com
os sindicatos; Cédigo de Etica e procedimentos de alerta e comunicacao de irregularidades
(whistle-blowing); Formacao Profissional e Desenvolvimento de Competéncias; Mobilidade
internacional; Programas de Salde e bem-estar; Programa de Prevencdo e Planos de
Contingéncia contra a Gripe A; Colonias de Férias para os filhos dos colaboradores; Clubes
desportivos dedicados a diversas modalidades; Actividades organizadas pela empresa
destinadas a fomentar o espirito de equipa; Programas de apoio a aquisicdo de casa propria
e equipamento informético, entre outros.
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SINDICATOS

COMUNIDADES LOCAIS

GOVERNOS
E AUTORIDADES LOCAIS

ORGANIZACOES
INTERNACIONAIS

ONGs

FORNECEDORES
E PRESTADORES
DE SERVICOS

UNIVERSIDADES

MEIOS DE
COMUNICACAO SOCIAL

Demonstrando o compromisso e responsabilidade relativamente aos seus colaboradores e
respectivos representantes, o Grupo CIMPOR celebra e renova periodicamente acordos
colectivos, os chamados Acordos de Empresa, com os mesmos. Actualmente, cerca de 61%
dos colaboradores do Grupo estao abrangidos por instrumentos de regulamentacado colectiva.

Projectos diversos de envolvimento com as comunidades locais; Ac¢des de voluntariado dos
colaboradores da empresa junto das comunidades; Reunides e Sessdes de consulta pablica
sobre os mais variados assuntos; Inquéritos ao impacte das unidades operacionais junto das
comunidades; Dias de Porta Aberta (Open Days); Estudos de Impacte Ambiental e Social
(EIAS); Procedimentos de reclamacdo e comunicacdo de irregularidades (whistle-blowing);
Bolsas de Estudo; Promocéo de estédgios profissionais para os melhores alunos; Diversos
apoios a nivel econdmico, social, cultural e desportivo (mecenato e patrocinios). Comunicacao
dos grandes projectos de aumento de capacidade ou de alteracéo significativa ao processo
de fabrico junto das comunidades e das autoridades locais.

Envolvimento directo ou através das respectivas associagdes socioprofissionais (nacionais,
regionais e internacionais) numa relacdo de colaboragdo construtiva; Iniciativas nacionais e
locais; Parcerias internacionais; Apresentacoes e estudos sobre o sector.

WBCSD através de um projecto sectorial desenvolvido sob a égide desta organizacao;
Cement Sustainability Initiative (CSI); OECD através da SD Round Table; IEA (International
Energy Agency) na preparacao de um roadmap tecnologico para o sector cimenteiro;
UNFCCC / CDM Executive Board para o desenvolvimento de uma nova metodologia para o
sector cimenteiro; didlogo com o World Bank e IFC; Habitat for the Humanity através de
projectos junto das comunidades locais; World Monuments Fund para a preservacao de
patriménio histérico classificado, entre outros.

Envolvimento em questdes especificas de cada local e em diversos tipos de parceria (e.g.,
desenvolvimento socioeconémico, ambiente, biodiversidade, VIH/SIDA, maléria e outros
cuidados basicos de salde, rastreios de satde, educacgao, habitacdo, abastecimento de agua
potavel as populagdes circunvizinhas, entre outros). Alguns exemplos, recentes: Ezemvelo
KZN Wildlife, Organic Farms Group, Ecosida, Kerkenes Eco-Center.

Interacgdes comerciais; Processos de consulta e de conformidade; Acreditacdo de empresas
e colaboradores externos para prestacdo de servicos e fornecimentos; Iniciativas de
desenvolvimento promovidas pelas empresas filiais do Grupo CIMPOR Ac¢des de formagao
sobre seguranca dirigidas a empreiteiros e condutores de veiculos.

Parcerias em projectos de I1&D; Apoio a programas de I1&D sobre temas relevantes para a empresa,
sobretudo, em paises onde o Grupo CIMPOR opera; Formacao de colaboradores; Apoio curricular
a programas universitarios do interesse da empresa e promocao de estagios profissionais para
os melhores alunos; Participacdo em seminarios no ambito de programas universitarios.

Promogdo de um relacionamento estreito e aberto com os meios de comunica¢ao
a nivel local, nacional e internacional; Canais de interlocugdo institucionais permanentes
(e.g., DREC| Direccao de Relagdes Exteriores e Comunicacdo). Publicagdo de artigos em revistas
internacionais especializadas; Website do Grupo CIMPOR www.cimpor.pt; Notas de imprensa.
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No que diz respeito ao mapeamento e segmentacdo dos stakeholders a nivel local, levantamento das respectivas
preocupacdes e avaliacdo do grau de envolvimento das nossas UOs com cada um dos segmentos dos mesmos,
desenvolvemos e implementamos, em 2008, a nivel corporativo, um conjunto de directrizes / scorecards destinadas
a dar orientacdes gerais as nossas filiais e a permitir a cada UO proceder a uma auto-avaliagdo do seu estado actual
e, em funcdo do resultado, tomar as medidas correctivas necessarias & melhoria do nivel de interacgao.

Numa perspectiva corporativa, uma das maiores e mais importantes plataformas de encontro de stakeholders
a nivel global para o Grupo CIMPOR, é o WBCSD, do qual somos membros desde 1997.

No ambito do WBCSD / CSI tém vindo a ser efectuadas, desde 2000, inGmeras sessdes de didlogo com
stakeholders, destinadas a identificar as principais preocupacdes a nivel local, nacional e global no que toca a
sustentabilidade da indGstria cimenteira.

Foi desenvolvido, ainda, no ambito destes projectos conjuntos, um website geral do projecto
(www.wbcsdcement.org), que pretende ser uma referéncia permanente, actualizada e viva da CS/, dos seus
principais projectos, da problematica da sustentabilidade em geral e um férum de contacto com uma comunidade
alargada de stakeholders locais e globais da indistria, a partir do qual todos os possiveis interessados podem
chegar ao conhecimento do Grupo CIMPOR e das actividades que desenvolvemos.

PARCERIAS PARA A SUSTENTABILIDADE

Para se poder progredir rumo a um modelo de Desenvolvimento Sustentavel é crucial, ndo s, o envolvimento
empenhado de todos os sectores da sociedade mas, também, que os distintos actores se predisponham a
evoluir em direccdo a plataformas comuns de entendimento sobre os modelos de desenvolvimento, as
mudancas de atitude a adoptar e a partilha de uma visdo comum. Solugdes viaveis para a sustentabilidade
passam portanto por um didlogo permanente com todos as partes interessadas do Grupo tanto a nivel local,
como regional ou internacional.

Apesar das questdes associadas a sustentabilidade serem globais, prioridades e perspectivas regionais e locais
diferem largamente devendo ser tidas em conta. Nesse sentido, na CIMPOR, o processo de didlogo com as
partes interessadas (stakeholders) foi integrado a nivel das varias actividades, fun¢des e regides da empresa.

O processo de envolvimento das partes interessadas exige uma abordagem de médio / longo prazo que requer
bastante disponibilidade de tempo, uma aprendizagem constante, competéncias especificas e um compromisso
s6lido e permanente da nossa parte no que toca a garantia da total transparéncia dessas relagdes. Procura-se
desta forma assegurar que os desafios que se nos deparam sejam discutidos, ao nivel mais adequado, em didlogo
entre os especialistas da empresa e os correspondentes grupos de stakeholders.

Desenvolvemos estratégias e solu¢des para cada um dos locais em que estas irdo ser testadas e postas em
préatica. Os instrumentos, os temas, a duracdo e intensidade do processo de didlogo encontram-se alinhados
com os interesses particulares de cada grupo de stakeholders. Este tipo de relacionamento proporciona as bases
para um entendimento mGtuo e constitui uma importante fonte de ideias para o Grupo CIMPOR.
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Dentro deste principio, pretendemos aprender com as experiéncias individuais das filiais do Grupo CIMPOR,
sobretudo daquelas que se encontram mais adiantadas em processos deste tipo, para desenvolver uma
abordagem cada vez mais consistente a nivel corporativo que nos permitira, no futuro, entender de um modo
mais fundamentado as necessidades e expectativas das pessoas afectadas pelo nosso negdcio e tomar decisdes
mais partilhadas e melhores.

Como reconhecimento disto, o Grupo CIMPOR procura, embora ainda de um modo um pouco informal em alguns
casos, entender e responder as necessidades e as expectativas das pessoas afectadas pelo nosso negécio, o
que é fundamental em toda a abordagem e tomada de decisao do Grupo CIMPOR:

- A declaracdo da nossa missao torna claro que queremos criar valor para 0s nossos stakeholders e ndo apenas
para 0s Nossos accionistas;

Os nossos objectivos corporativos incluem a necessidade de manter um didlogo activo com governos,
organizag¢des governamentais e ndo-governamentais nacionais e internacionais, e a vontade firme de sermos
reconhecidos como um parceiro importante e de confianca;

As declaracoes ambientais e de responsabilidade social das filiais do Grupo CIMPOR comprometem-nos a
manter um didlogo permanente com as partes interessadas e a efectuar o reporting dos progressos alcangados
relativamente as questdes que directamente as afectam.

DESENVOLVIMENTO ECONOMICO REGIONAL

Os aspectos relacionados com o desenvolvimento econdémico regional merecem uma atencgdo particular no
Grupo CIMPOR e nas respectivas filiais. O contributo para o desenvolvimento econémico das regides onde
actuamos assume, naturalmente, maior ou menor relevancia consoante a realidade das respectivas economias
nacionais e regionais.

Nesse sentido, varios jovens quadros do Grupo CIMPOR tém participado em programas especificos do WBCSD
destinados a identificar formas de participar e contribuir para esse mesmo desenvolvimento.

Diversas UOs do Grupo tém em curso junto das comunidades onde operam, de ha uns anos a esta parte e com
resultados muito positivos, programas de desenvolvimento e de capacitagdo cobrindo varios dominios que se
ilustram neste capitulo do relatério.

RELACOES COM OUTRAS ORGANIZACOES

O Grupo CIMPOR assume-se como parceiro social com plenas responsabilidades, pelo que mantém as
orientacdes de se associar a organizagdes que propiciem um melhor desempenho desse papel.

A nivel corporativo, ou através das suas empresas das Areas de Negécios em que opera, € membro associado
de diversas instituicoes com actividades nos campos profissional e socioprofissional, investigacdo e
desenvolvimento tecnoldgico, e da responsabilidade social, de ambitos regional, nacional e internacional.
A listagem destas entidades consta do site da Grupo.
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MEDICAO DO PROGRESSO

Percentagem de unidades operacionais com planos de envolvimento regular das comunidades locais actualmente em exercicio:
85% (34/40) (71% (27/38) em 2008). De realcar que o perimetro de consolidagdo aumentou, em 2009, com a entrada
de mais 1 UO em Espanha e 1 UO na China.

ENVOLVIMENTO DAS PARTES INTERESSADAS (STAKEHOLDERS)

O Grupo CIMPOR definiu, em 2004, o objectivo de dotar, até final de 2009, 90%, e até final de 2010, 100%, das respectivas
UOs de um plano de envolvimento regular com as comunidades locais e outras partes interessadas (stakeholders).

A CIMPOR tem vindo a registar progressos importantes neste dominio embora continuem a existir algumas diferencas nos
niveis de envolvimento de cada UO com as respectivas partes interessadas. Entre 2007 e 2009, verificou-se uma evolugdo

de 35% para 85% no nimero de UOs que desenvolvem programas regulares de envolvimento com as comunidades locais.

Para medir, de um modo mais formal, esse grau de envolvimento e o respectivo progresso a CIMPOR utiliza uma scorecard
que define os requisitos minimos de um “Programa de Envolvimento com os Stakeholders” a nivel local. Essa scorecard permite
a cada UO efectuar a sua auto-avaliacdo do actual grau de envolvimento, através de 10 parametros avaliados segundo trés
diferentes niveis (0, 1 e 2) e, em funcao do resultado obtido, tomar as medidas correctivas necessarias a melhoria do nivel
de interaccdo. Considera-se existir um nivel minimo envolvimento com as partes interessadas quando é alcangado, um nivel
10/20. E esse o nivel alcancado por 34 das 40 UOs do Grupo CIMPOR.

IMPACTE DA EMPRESA NA SOCIEDADE

Além do sistema de auto-avaliacdo interna acima referido, é efectuado de uma forma regular, em algumas das UOs do Grupo,
um inquérito ao “Impacto da Empresa na Sociedade”, dirigido as referidas comunidades (e.g., cidadaos, empresas industriais
e de servigos, empreiteiros, fornecedores, clientes, bombeiros, policia, comércio, escolas, universidades, municipios e juntas

de freguesia, clubes desportivos e outras instituicdes publicas e privadas).

Este inquérito, constitui uma importante ferramenta para melhor conhecer o impacte da actividade da empresa a nivel
econémico, ambiental e social, sobre a envolvente externa, permitindo monitorizar de forma continua a respectiva evolugao,
manter um didlogo proficuo com as mesmas e orientar a execucao das necessarias medidas correctivas. Trata-se de uma

iniciativa a desenvolver um pouco mais no futuro, no &mbito do aprofundamento das relagdes com as partes interessadas.
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CASOS

ESPANHA | Portas Abertas

EGIPTO | Oferta de Equipamento a Hospital

EGIPTO | Programas Escolares de Sensibilizagdo da Comunidade

TURQUIA | Relacdo com o Cliente: Inquéritos Presenciais de “Avaliacao do Cliente” Fazem a Diferenca
PORTUGAL | Apoio Mecenatico ao Restauro das Esculturas dos Jardins do Palacio Nacional de Queluz
ESPANHA | Cementos Cosmos Patrocina Curso na Universidade

PORTUGAL | Apoio Mecenético: Charola do Convento de Tomar / Arte Restaurada com Muito Engenho (Fase1)
PORTUGAL | Clientes: A Iniciativa Comercial “CimpoRede”

TURQUIA | O Projecto Kerkenes (local da antiga cidade de Pteria)

INDIA | Actividades Culturais — “Festival Navaratri”

CHINA | Politica de SO&S

AFRICA DO SUL | Seguranca na NPC-CIMPOR: “Quase Acidentes” ... A Bola de Cristal da Prevencao de Acidentes
AFRICA DO SUL | Fundacdes para a Educacio: Programa de Matemética e Ciéncias

CHINA | CIMPOR Cement China Seleccionada para "Centro de Estudos de P6s-Graduagao”

BRASIL | Varias Acgoes com Stakeholders em varias Unidades Operacionais Brasileiras

CINLPOR  Relatorio de Sustentabilidade 09 27



INDICE




INDICE

03 Os Nossos Colaboradores

POLITICA DE RECURSOS HUMANOS
E DESENVOLVIMENTO DOS COLABORADORES

Uma das grandes prioridades do Grupo CIMPOR é o fortalecimento da sua equipa global. Fazemo-lo através da
promogao da diversidade, da melhoria qualificacdes e do desempenho dos nossos colaboradores. O
comprometimento individual dos colaboradores de 13 paises para com a prossecu¢do dos objectivos do Grupo
é a chave do nosso sucesso. A forca motora por detras dos nossos resultados € a existéncia de pessoas com
espirito empreendedor e forte motivagao para fazer face a desafios. Promovemos uma cultura corporativa
baseada na equidade, no espirito de equipa e na mobilidade.

O ano de 2009 trouxe desafios acrescidos a todos nés, obrigando-nos a protelar algumas decisoes, a tomar
decisdes dificeis e a efectuar mudancas organizacionais importantes. Infelizmente, estas decisdes incluiram em
alguns casos, também, a racionalizacdo do nimero de efectivos o que foi necessario para assegurar o
crescimento, a competitividade e a sustentabilidade do nosso Grupo no longo prazo. Deve-se, contudo, salientar
que em alguns paises, como é o caso da China, houve lugar a um crescimento do nimero de efectivos em
resultado da expansao da actividade com o arranque de novas UOs.

A GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

Durante o ano de 2009, o Grupo CIMPOR procurou implementar uma politica de Gestdo de Recursos Humanos
a escala global que permitisse, por um lado, respeitar as especificidades e culturas locais dos paises onde o
Grupo esta instalado e, por outro lado, potenciar a identificacdo, compromisso e o desempenho de todos os
colaboradores, independentemente da sua nacionalidade, sexo ou idade.

Para este objectivo, o Grupo deu continuidade a um conjunto de medidas e actividades, tendo sempre a
preocupacao de salvaguardar as seqguintes premissas fundamentais:

- Atrair e reter as pessoas mais aptas;

- Promover o envolvimento e a comunicagao;

- Desenvolver competéncias e qualificacoes;

- Incrementar a motivacao e as carreiras;

- Potenciar a mobilidade internacional e a diversidade.
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ATRACCAO E RETENCAO DE TALENTOS

“O crescimento e a sustentabilidade do Grupo CIMPOR dependem da capacidade para atrair e reter as pessoas
mais aptas”. Tendo presente esta premissa, foi elaborado e divulgado a todas as Areas de Negécio (ANs) o
modelo de recrutamento para o Grupo, o qual define o directério de competéncias e as ferramentas que deverao
ser aplicados durante um processo de recrutamento.

Este modelo ja estd a ser sequido por varias Areas de Negécio do Grupo, das quais destacamos mais
recentemente a Tunisia, Marrocos e Egipto.

Ao longo de 2009, deu-se também continuidade ao programa “Bolsa de Engenheiros”, cujo principal objectivo
& o proporcionar aos jovens recém-licenciados uma oportunidade de desenvolver competéncias técnicas e
comportamentais para o desempenho de fungdes no Grupo. Durante o periodo do programa, os jovens tém a
possibilidade de conhecer diversas areas do processo produtivo, dentro e fora do pais de origem, tomando
conhecimento das melhores praticas dentro do Grupo.

Foram ainda desenvolvidos diversos processos de recrutamento internos e externos com vista ao
rejuvenescimento ou manutencdo do Quadro de Pessoal das diversas Areas de Negécio. No total, foram
admitidos™ mais de 500 colaboradores sendo que a China foi o pais do Grupo que realizou mais admissoes.

Para garantir o sucesso destes processos, diversas iniciativas foram desencadeadas pela equipa de recursos
humanos da China, como por exemplo a participagao em feiras de emprego e o desenvolvimento de programas
de acolhimento e integragao (Ver case study relacionado sff).

ENVOLVIMENTO E COMUNICACAO

Ao nivel da comunicagdo interna no Grupo, foi criado o “Employee Portal” cujo objectivo & promover a
desmaterializacdo de alguns processos de recursos humanos e, desta forma, promover a eficiéncia global dos
servigos. O “Employee Portal”, destinado numa primeira fase apenas aos colaboradores de Portugal e de Espanha,
permite proceder, entre outras actividades, a actualizacdo dos dados pessoais dos colaboradores, a visualizagdo
e marcacao de acgdes de formagao, assim como efectuar marcacao e a aprovacao de viagens. Trata-se, portanto,
de uma excelente ferramenta para promover o envolvimento e a implicacdo dos colaboradores. Atendendo aos
resultados obtidos nesta fase inicial prevé-se o alargamento desta plataforma a todo o Grupo num futuro préximo.

No ambito da politica de comunicacao, sao efectuados periodicamente por entidades externas, em varias AN,
inquéritos aos colaboradores utilizando uma ferramenta que se encontra ja devidamente formatada, pela area
de Recursos Humanos, designada por “Inquérito a Satisfacdo dos Colaboradores”.

Em 2009, foram negociados e revistos varios Acordos Colectivos, demonstrando assim um forte empenho do
Grupo em manter as melhores relagdes com os representantes, sindicatos e comissdes de trabalhadores, tanto
a um nivel global, como local. Actualmente, mais de 65% dos colaboradores do Grupo estdo abrangidos por um
instrumento de regulamentacdo colectiva, sendo o Brasil, a Tunisia e Mogambique, 0s paises com maior
percentagem de colaboradores abrangidos por este instrumento.

™ Entende-se por admissdes o nimero de colaboradores que entraram no Grupo.
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Tal como em anos anteriores, a CIMPOR continuou a apoiar e a promover a realizagao de diversas actividades
de ordem cultural e desportiva.

Estas actividades permitem por um lado motivar e envolver os colaboradores e, por outro, desenvolver
competéncias de relacionamento interpessoal, trabalho de equipa, lideranca e comunicacdo (Ver case study
relacionado sff).

Além destes, foram, também, levados a cabo diversos o programa de sensibilizacdo no ambito da salde e higiene
familiar em vérios paises.

A CIMPOR deu ainda apoio e fomentou a participacao dos respectivos colaboradores em alguns programas de
ordem social, como o Projecto de “Revitalizagdo na Ilha do Bispo”, no Brasil, e de ordem ambiental, como o
projecto “Amiguinhos do Meio Ambiente”, igualmente desenvolvido no Brasil, entre outros.

DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS E QUALIFICACOES

A formagao e a qualificagdo dos colaboradores continuaram, em 2009, a ser uma das prioridades da CIMPOR.
Tal como nos anos anteriores, foram realizadas diversas ac¢des de formacdo, de ambito comportamental,
funcional e técnico, com o objectivo de desenvolver as competéncias e conhecimentos indispensaveis para a
sustentabilidade e crescimento da actividade do Grupo.

As diferentes Areas de Negécio do Grupo desenvolveram ainda accdes e programas de formacao para suportar
necessidades especificas.

Alguns exemplos destes programas foram o “Programa de Desenvolvimento Gerencial” desencadeado na AN

Brasil e a formacao sobre o “Sistema de Avaliacdo de Desempenho (SEP)” realizado na AN Tunisia (Ver case
study relacionado sff, PDG).
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Em 2009, a CIMPOR continuou a fomentar a qualificacdo dos seus colaboradores através de programas de
apoio a formagao escolar e a certificacdo de competéncias.

Globalmente, foram disponibilizadas mais de 180 000 horas de formacao aos colaboradores, perfazendo uma
média de cerca de 29 horas de formacao por colaborador.

MOTIVACAO E CARREIRAS

Um dos grandes desafios que a CIMPOR actualmente enfrenta é a potenciacao do desenvolvimento profissional
dos seus colaboradores a escala global, em consonancia com as especificidades e estratégias locais de cada pais.
Para responder a este desafio, a CIMPOR tem procurado nos Gltimos anos fomentar uma cultura corporativa,
através da implementacdo e divulgacdo de ferramentas e praticas de recursos humanos em todas as Areas de
Negdcio (ANs).

A Base de Dados SAP_HR, que contempla a informacdo de todos os colaboradores do Grupo, e a definicao dos
Indicadores chave de Recursos Humanos (KPIs), que permitam a monitorizagdo e comparacdo das praticas de
recursos, sao alguns exemplos das ferramentas j& implementadas.

Para além destas ferramentas, a CIMPOR tem desenvolvido projectos integrados de recursos humanos em
diversos paises com o objectivo de alinhar a gestao de recursos humanos local com as praticas e orientacdes do
Grupo. Actualmente esta a ser concluido um projecto deste tipo na AN Egipto (Ver case study relacionado sff).

O objectivo do Grupo CIMPOR para os proximos anos é o de implementar um modelo de gestdo de talentos,
que permita, por um lado, a identificacdo e desenvolvimento das competéncias chave para o negdcio e, por
outro lado, a planificagdo de carreiras e sucessoes a escala global do Grupo.

Uma das preocupagdes da empresa é, igualmente, ter uma politica remunerativa competitiva, mas
simultaneamente adaptada a realidade de cada pais. Atendendo a esta linha orientadora, e a semelhanca dos
anos anteriores, o Grupo participou em diversos estudos salariais realizados por consultoras multinacionais e
desenvolveu estudos de equidade interna.

DIVERSIDADE E IGUALDADE DE OPORTUNIDADES

A CIMPOR procura fazer da diversidade e da equidade de tratamento uma forga importante da sua politica de
recursos humanos. Pretendemos constituir as melhores equipas independentemente da idade, género e nacionalidade
dos seus membros. Diversidade, inclusdo e mobilidade sdo componentes fundamentais da nossa cultura.

A mobilidade internacional e a diversidade constituem, actualmente, factores-chave para garantir o sucesso do
Grupo CIMPOR. Dispor de colaboradores com culturas, caracteristicas e competéncias variadas é sem divida
uma mais-valia para potenciar os bons resultados do Grupo. Acreditamos que as diferentes culturas e
competéncias dos nossos colaboradores nos ajudam a conhecer melhor os nossos mercados, clientes e
consumidores finais.
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Para assegurar este principio, a CIMPOR tem procurado ter pelo menos um colaborador expatriado em cada
Area de Negécio. Em finais de 2009, o Grupo detinha cerca de 60 colaboradores em situacdo de expatriacdo.
Destes, cerca de 65% tinha origem portuguesa, 13% brasileira e 12% espanhola. Os restantes 10% tinham
origem diversa. As Areas de Negécio que receberam mais expatriados foram Mocambique (19 expatriados),
Egipto (9 expatriados) e Portugal (8 expatriados).

Mais de 80% dos colaboradores em situacdo de expatriacdo tinham habilitacdes de nivel superior e estavam
exercer fun¢des de gestdo, direccdo ou técnicas.

Neste ambito, a CIMPOR tem igualmente procurado integrar nos seus quadros colaboradores provenientes de
minorias, respeitando assim o principio da igualdade de oportunidades referido no seu cédigo de ética.

No total, o Grupo CIMPOR empregava no final de 2009 mais de 70 colaboradores portadores de alguma forma
de deficiéncia, sendo que no Brasil foi atingida a quota definida por lei de 5% do quadro efectivo da empresa
para colaboradores com este perfil.

PERFIL CIMPOR

Em finais de 2009, no ambito da actividade do cimento'® e servicos centrais, o quadro do Grupo CIMPOR era
constituido por 6 432 colaboradores, o que representa um crescimento de 7% relativamente ao final do ano
anterior (435 colaboradores).

Para este crescimento contribuiu, principalmente, a expansao da actividade na China, passando esta a ser a area
de negdcio do Grupo com maior percentagem de colaboradores (16,34% do total global do Grupo).

india - 8,35% Portugal - 13,56%
China - 16,34% Espanha - 10,65%

Cabo Verde - 0,95%
Peru - 0,06% Marrocos - 2,71%
Brasil - 13,23% Tunisia - 3,25%

H _ o,
Africa do Sul - 6,78% Egipto - 7,23%

Mocambique - 6,62% | Turquia - 10,28%

@ Inclui, também, a actividade de Trading.
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Para além da AN China, somente a AN Espanha, a AN Egipto e AN Mogambique registaram um crescimento de
colaboradores. Espanha registou um crescimento global de cerca de 22%, enquanto o Egipto e Mogambique
apresentaram crescimentos de 1% e 2%, respectivamente. Nos restantes paises do Grupo, verificou-se uma
manutenc¢do ou mesmo ligeira diminuicdo do quadro de pessoal.
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Do universo total do Grupo, em 2009, cerca de 77 % eram efectivos permanentes e 22% contratados a termo.
Os restantes colaboradores encontravam-se em regime de cedéncia ou de expatriacdo (1%).

Relativamente ao perfil do Grupo, verifica-se que a populagao se mantém predominantemente masculina
(86,6%), sendo minoritaria a percentagem de mulheres (13,4%). A China, Brasil, Portugal e Africa do Sul sdo os
paises com maior presenca feminina. Estes quatro paises representam mais de 70% do universo da populacao
feminina no Grupo. Comparativamente com o ano de 2008, verifica-se um maior crescimento da populagcdo
feminina do que da masculina (16%; 6%).

[ Homens - 86,6%

Mulheres - 13,4%
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O Grupo CIMPOR caracteriza-se ainda por ter uma populacdo com idades predominantemente compreendidas
entre os 24 e 0s 54 anos (82,2% do efectivo total) e uma escolaridade média situada entre o ensino basico e
ensino secundario (62,1% do efectivo total).

De uma forma geral, regista-se uma tendéncia progressiva de melhoria da escolaridade, resultado da aposta
que o Grupo tem vindo a realizar na qualificagdo e formagao dos seus colaboradores, bem como na contratacdo
de colaboradores mais habilitados.
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MEDICAO DO PROGRESSO

DESENVOLVIMENTO DA POLITICA DE RECURSOS HUMANOS

Concluiram-se como previsto, em 2009, as negociacdes relativas aos acordos colectivos em Portugal e Mocambique, faltando
fazé-lo no Egipto.

Foi iniciado e concluido, neste mesmo ano, o projecto de reformulagdo do Sistema de Avaliacdo de Desempenho na Tunisia
e foi aprovado o Plano de Acgdo de Recursos Humanos para a AN Marrocos.

Em Portugal e Espanha, procedeu-se, em 2009, & implementac&o do Portal RH e, na Turquia e Africa do Sul, foi implementado
o SAP | Human Resources PY.

Registou-se, em 2009, um aumento importante do nimero de programas de formacdo e qualificagdo dos colaboradores,
tendo sido organizadas diversas acgdes orientadas para o desenvolvimento, quer das competéncias técnicas, quer das
competéncias comportamentais. Foram, também, desenvolvidos alguns programas de formacao no ambito da Qualidade,

Salde Ocupacional & Seguranca.

Como parte da Politica Corporativa de Recursos Humanos, sdo efectuados em varias ANs, de uma forma periddica e por uma
entidade externa, inquéritos aos colaboradores utilizando uma ferramenta que se encontra ja devidamente formatada, pela
area de Recursos Humanos, designada por Audit ao Clima Social e Organizacional que ndo é mais do que um inquérito a
satisfacdo dos colaboradores.

OBJECTIVOS E PROXIMOS PASSOS

O Grupo CIMPOR pretende fomentar uma cultura corporativa de recursos humanos que promova o talento e o elevado
desempenho dos colaboradores. Pretende ainda fomentar a gestao por talento e a mobilidade internacional.

2010: Implementacdo de politica de gestao de carreiras corporativa, baseada na metodologia de descricdo e avaliacdo de
fungdes e gestdo de competéncias; Na sequéncia da implementacao, em 2009, do SAP | Human Resources PY na Turquia e
Africa do Sul, pretende-se, agora, estender esta ferramenta a outras Areas de Negdcio nos préximos anos; Aumento dos
programas de formacao e qualificacdo dos colaboradores.

2011: Continuagao da implementacao de politica de gestdo de carreiras corporativa, baseada na metodologia de descricao
e avaliacao de funcdes e gestao de competéncias; Alargamento do Audit ao Clima Social e Organizacional a outras ANs; Todas
as empresas do Grupo deverao ter programas proprios de formacao e qualificagdo dos seus colaboradores, baseados no

conceito corporativo.

2012: Implementacdo do modelo de gestao de talento para o Grupo CIMPOR.
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SEGURANCAE SAUDE DOS COLABORADORES

No ambito do programa da Cement Sustainability Initiative (CSI), o relatério do Battelle Memorial Institute,
elaborado em 2002, revelou que o sector cimenteiro era um dos que apresentava a escala internacional os mais
elevados indices de acidentes fatais e de acidentes com perda de dias de trabalho. E, também, um dos que
recorre com maior intensidade a empresas prestadoras de servigos e empresas de transportes nas quais a
incidéncia deste tipo de acidentes costuma ser mais elevado, mas isso ndo pode constituir uma atenuante.

No final de 2004, com a firme determinacdo de reverter o estado de situacdo, a Comissao Executiva do Grupo
CIMPOR decidiu langar a nivel corporativo o designado “Projecto Salde Ocupacional & Seguranga (SO&S)” com
o objectivo de passar a incorporar de uma forma sistematica nos seus sistemas de gestao e de tomada de decisdo
0s aspectos relacionados com a seguranca e salde ocupacional dos seus colaboradores internos e externos.

Pretendeu-se, desta forma, criar uma organizacdo interna que aumente a sensibilizacdo para estes aspectos,
consagrando-os como valor fundamental a preservar em todas as filiais do Grupo, através da adopg¢do das
melhores praticas conhecidas neste dominio e de uma actuagdo ao nivel da mudanga de comportamentos. Os
resultados ja alcancados pelo Grupo CIMPOR neste dominio tém sido muito encorajadores e confirmam que se
esta no bom caminho.

POLITICA DE SAUDE OCUPACIONAL & SEGURANCA

No ano de 2009 continuou a assistir-se a consolidagdo do Projecto “Satde Ocupacional & Seguranga” que desde
2004 tem vindo a ser implementado de uma forma sistematica no Grupo CIMPOR.

Muitas das accoes, que tiveram inicio em anos anteriores, foram concluidas, outras continuadas e desenvolvidas,
mas um grande ndmero de novas iniciativas foi proposto e aprovado ao longo do ano, encontrando-se
constituidos os alicerces dos resultados obtidos na area da Satde Ocupacional & Seguranga (SO&S).

Os valores dos indicadores de desempenho SO&S do Grupo apresentaram uma evolugao favoravel. Esta evolucdo
€ o resultado da optimizacdo de procedimentos, adopcao de “boas praticas” e da adequagdo da estrutura
organizativa no sentido de proporcionar a todos os colaboradores um ambiente de trabalho saudavel e seguro.
Isto ndo teria sido possivel sem o empenho de todos os Colaboradores (directos, indirectos e terceiros) que
todos os dias tém trabalhado afincadamente para o sucesso deste projecto.

Em 2009 foi dada especial énfase a lideranca visivel e apreendida, como forma de incentivar e envolver todos
os colaboradores, com a vitalidade, o entusiasmo e o encorajamento necessarios ao desenvolvimento de uma
cultura de seguranca.

Dos gestores de topo e de todos os responsaveis ao longo da linha hierarquica, espera-se, essencialmente, que
ajam e que enviem a toda a organizagdo sinais consistentes do seu compromisso, mas também que acreditem
e demonstrem que a Salde Ocupacional e Seguranca é “PRIORIDADE 1”.

REDE DE SUPORTE SO&S (H&S NETWORK)
Na sequéncia do que ja tinha acontecido em 2008, em 2009 foi realizado um novo encontro de Coordenadores

SO&S, o 2° Encontro de Coordenadores de Salde Ocupacional e Seguranga do Grupo CIMPOR, onde estiveram
presentes 13 Coordenadores SO&S, representando a maioria dos paises onde o Grupo desenvolve a sua actividade.
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Durante este evento foi salientada a missdo dos Coordenadores SO&S (AN e/ou Actividade), como factor de
maxima importancia junto da Linha Hierarquica (Lideranga) no suporte e desenvolvimento de accdes que
permitam melhorar as condi¢des de seguranca a todos os niveis e baixar a sinistralidade.

Este evento foi considerado, por todos os participantes, uma excelente ocasido para troca de experiéncias
e know-how.

Encontra-se definido e aprovado um modelo organizativo de suporte ao Sistema de Gestao de Satde Ocupacional e Seguranga
(SGSO&S), que corporiza a estratégia e o plano de ac¢do e que permite, assim, a adop¢ao de uma verdadeira atitude de prevencao.

CIMPOR, SGPS
Comissdo Executiva

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Assessoria de SOS

i Comissao Coordenadora de Trabalho SOS

Exploragao Zona

Geografica
(Mediterraneo; Area de Negf)CiO -
América Latina; Sul Africa) - Actividade

. (Portugal; Espanha)
Administrador SbER

Coordenador de (Zona ou Negécio)

Administrador ;
! ! Comissio Acompanhamento SOS (Negdcio) E
H 1 |
Area de Negbcio - Pais
(Marrocos; Tunisia; Egipto; . _
Mogambique; Africa do Sul; Brasil) DerCQaO
Industrial ou Geral
Administrador (Portugal; Brasil; Africa do Sul)

Delegado Coordenador de (Pais ou Actividade) + Médico Coordenador (Pais)

Director

Lv: Comissao Acompanhamento SOS (Pais ou Actividade) E

Unidade de Negdcio
(Direccao de Fabrica/Unidade Operacional)

‘ Assistente, Técnico ou Representante SOS + Médico

\
Estrutura Hierarquica e Trabalhadores i

Comissao Acompanhamento SOS Local E
i

Na determinagdo do modelo organizativo foram considerados:

- Os especialistas da rede de suporte & Satide Ocupacional & Seguranga, cujas fun¢oes séo atribuidas de acordo com critérios
de dependéncia hierarquica e funcional, de diversidade de actividade e de localizacao geogréfica, sendo estes definidos
como “centros de competéncia” com qualificacdo aprofundada nas matérias de SO&S e que se encontram a disposi¢ao da
Estrutura Organica da Empresa em que se enquadram, assegurando o suporte técnico e a dinamizacdo do SGSO&S.

- A estrutura, baseada na responsabilidade da linha hierarquica (lideranga e decisdo) da estrutura da empresa (do primeiro
ao (ltimo nivel).

- A Comissdo de Acompanhamento SO&S, que visa a coordenacdo e o acompanhamento do SGSO&S, o envolvimento e
integracdo de todos na cultura de salde e seguranca.
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OBJECTIVOS E PLANOS DE ACCAO

O nosso objectivo de longo prazo de “Zero Acidentes”, formulado em 2005, mantém-se inalterado, ja que “um
Unico acidente & um acidente a mais”. No caminho que se quer percorrer para alcancar este objectivo ambicioso,
foram definidas ac¢des e objectivos intercalares nos Planos de Acgao.

Em 2009, a semelhanca do que ja se tinha verificado em anos anteriores, foram avaliados os resultados obtidos
por todas as Unidades Organicas, relativamente aos Objectivos e Planos de Ac¢ao propostos para o ano de 2008
e estabelecidas novas metas para o triénio 2010/2012. A partir do ano de 2010 serdo integradas nestes planos,
as acgdes necessarias para a implementacdo das Recomendagdes de Boas Préaticas para a Seguranca na Condugao
e para a Seguranca dos Prestadores de Servicos, aprovados em Outubro de 2009. Com base nestes dois
documentos de referéncia procedeu-se a elaboracdo de uma avaliagao de tipo Gap Analysis, que permitiu efectuar
um levantamento detalhado do grau de implementacdo dos requisitos inerentes a estas recomendacdes, bem
como discriminar as acgdes correctivas necessarias, o periodo em que decorrerdo e os encargos financeiros
envolvidos. A avaliacao do tipo Gap Analysis é essencial para se conhecer a situagao real em termos de “Seguranga
na Condugao” e de “Seguranca dos Prestadores de Servicos” em todas as instalagdes do Grupo CIMPOR.

COMUNICACAO

O ano de 2009 caracterizou-se por uma forte aposta na comunicacdo com o objectivo de dar ainda mais
visibilidade & Satde Ocupacional & Seguranca e reforcar esta cultura em todos os locais de trabalho.

Na CIMPORnet, na pagina dedicada a Satde Ocupacional & Seguranca, podem ser encontradas, entre outros,
as orientacdes e politica SO&S do Grupo CIMPOR, os relatérios de Acidentes de Trabalho Mortais, as instrucdes
operatérias de varios paises e Areas de Actividade do Grupo, os indicadores-chave de desempenho, informacoes
diversas sobre temas de satde, benchmarking industrial. Além da CIMPORnet, tém vindo a ser utilizados outros
canais de comunicagao tais como, a revista CIMPOR News, vérias newsletters, mensagens electronicas e
diversos posters tematicos.

Foi elaborado um cartaz institucional, para a divulgagdo do conceito - Salde Ocupacional e Seguranca
“PRIORIDADE 1” - que foi distribuido em todas as empresas e actividades do Grupo CIMPOR a nivel internacional,
em simultdneo, com um pequeno brinde, que visou a promocao do novo logétipo SO&S.

Estas iniciativas contribuiram para assinalar o Dia Mundial da Seguranga, que se comemora em 28 de Abril e
que tem como objectivo homenagear as vitimas de acidentes de trabalho e de doencas profissionais.

A divulgacao dos relatorios de acidentes de trabalho mortais de colaboradores directos, indirectos e terceiros,
tem sido ampliada quer no ambito do Grupo CIMPOR quer no ambito externo, como é o caso de organismos
como a Cement Sustainability Initiative (CSI) e de outros tipos de stakeholders. Esta pratica tem-se revelado
de enorme importancia, pois permite que, para além da introducao de ac¢des correctivas imediatas na Unidade
Organica onde o acidente ocorreu, possam ser retirados ensinamentos e desenvolvidas accdes preventivas em
todas as demais Unidades Organicas do Grupo CIMPOR, de modo a que acidentes da mesma natureza nédo
voltem a acontecer.
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Para complementar a informacdo sobre acontecimentos relevantes ocorridos no Grupo, foram também
divulgados, durante o ano de 2009, os Acidentes de Trabalho Graves e tragadas as linhas gerais para o futuro
desenvolvimento de “Boas Praticas” e “Alertas SO&S”.

AUDITORIAS INTERNAS

Outro marco relevante do ano de 2009 tem que ver com o sucesso obtido com o programa de auditorias
internas efectuadas em diversas Unidades Organicas do Grupo CIMPOR.

Oriundos de varias actividades e paises (Portugal, Espanha, Marrocos, Turquia, Africa do Sul e Brasil), 14 auditores
internos foram integrados em equipas multidisciplinares de 4 elementos e auditaram um total de 8 Fabricas de
Cimento, 1 Moagem, 4 Centrais de Betao, 1 Centro de Exploracdo de Agregados e 1 Fabrica de Argamassas, em
paises como Portugal, Espanha, Marrocos, Tunisia, Mocambique, Africa do Sul e Brasil.

INDICADORES MENSAIS / ANUAIS DE PERFORMANCE — SEGURANCA

Na sequéncia dos compromissos assumidos, no ambito da Cement Sustainability Iniciative (CSI), relativamente
a garantia da transparéncia, coeréncia e fiabilidade dos Indicadores de Performance SO&S que sdo comunicados
aos diferentes stakeholders, foi, mais uma vez, efectuada, em 2009, a verificagdo dos dados de seguranca de
2008, por uma empresa independente, internacionalmente reconhecida e que cumpre com todos os requisitos
do protocolo desenvolvido pela CSI. O exercicio de verificacdo dos dados e do grau de implementagdo das
politicas, abrangeu 30 Unidades Organicas, dedicadas as actividades da fabricagdo do cimento, betdo, agregados
e outras, localizadas em 9 paises diferentes.

Na Actividade Cimento, foram verificadas 14 das 40 instalacdes existentes a data.
COLABORADORES SAUDAVEIS

Através dos programas especificos de SO&S organizados por cada Area de Negécio sao efectuados regularmente
junto de todos os colaboradores do Grupo CIMPOR “check-ups” médicos e divulgadas medidas preventivas
destinados a promover uma vida saudavel e a boa condicao fisica dos colaboradores e, dessa forma, garantir
uma capacidade de trabalho efectiva ao longo da respectiva vida profissional. As medidas postas em pratica
incluem o controlo de riscos no local de trabalho que possam resultar em doencas profissionais e incapacidade
para trabalhar, alertar para os problemas do tabaco, bebidas alcodlicas, drogas e estilos de vida sedentaria.

Cada uma das varias empresas do Grupo CIMPOR, nas diferentes ANs, desenvolve os seus Programas de Satde
especificos de forma a focalizar-se nos aspectos mais importantes a nivel local.

Para além dos programas mais orientados para a salde fisica, alguns destes programas locais comecam a prestar
cada vez mais atencdo a aspectos relacionados com o stress, a carga psiquica, decorrente do ritmo de trabalho,
do trabalho por turnos e trabalho nocturno, trabalho monétono e repetitivo, horas extraordinarias, entre outros,
de forma a evitar novas formas de doenca que comegam a manifestar-se com maior frequéncia na nossa
sociedade, nomeadamente, fadiga, perturbacdes do sono, depressao e ansiedade.
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No que diz respeito a actividade de 2009, entre as varias acgdes postas em marcha, foi dada uma énfase
particular a elaboracdo do PLANO DE CONTINGENCIA DA GRIPE (PCG).

Este Plano de Contingéncia teve como objectivo preparar a gestao da CIMPOR para o impacte de uma eventual
situacdo de pandemia de gripe A, mediante a preparacdo de uma resposta operacional, consistente e estruturada,
visando minimizar as condi¢des de risco de contagio, garantindo a seguranca dos seus colaboradores e a
manutenc¢do em funcionamento dos servicos e actividades essenciais a continuidade do negécio - minimizar o
impacto da pandemia na actividade econdmica, mantendo a actividade vital no periodo de crise e preparando
a fase de recuperacdo e retoma da actividade econémica normal no mais curto prazo possivel no periodo pés
— pandemia (Plano de Continuidade do Negécio).

POLITICA DOS SERVICOS
DE SAUDE DA CIMPOR

MEDIDAS CONTRA
NOVOS TIPOS DE
INFLUENZA

- Divulgacdo na revista corporativa CIMPORNews 67 (pag. 24 e seguintes), através de

entrevista ao responsavel do SOSP, da Politica actual e futura dos Servicos de Saltde da
CIMPOR em Portugal (AN Portugal) que se pretende usar gradualmente como modelo para
as restantes ANs do Grupo;

- Plano de Contingéncia da Gripe A (PCG): Foi divulgado na CIMPORnet, intranet do Grupo

CIMPOR http://cimpornet/sites/pt/SOSP/Gripe/Paginas/default.aspx/gripe um Dossier
“Gripe A” contendo um conjunto de medidas preventivas e cuidados de satde (Todas ANs
do Grupo CIMPOR). No ambito do PGC, e numa perspectiva de continuidade do negécio,
foram elaborados, com o apoio da “Mercer March Kroll”, 23 planos operacionais detalhados,
um por cada sector essencial, de acordo com varios cenarios (niveis de severidade de 1 a 3,
consoante as taxas de absentismo potenciais em cada sector), definidas fungdes criticas
para cada actividade. Pretende-se que esta experiéncia de planeamento e preparacdo para
contingéncias seja, no futuro, alargada como “boa pratica’, quer em situacoes de
contingéncia resultantes de problemas de elevado absentismo laboral por doenca, como
no caso da pandemia de gripe A, quer em situacdes de ruptura do normal funcionamento
da sociedade por outro tipo de catastrofes que envolvam ndo s6 riscos com 0s recursos
humanos como, também, com as infra-estruturas, devendo ser implementada em todas
as ANs do Grupo CIMPOR no sentido de garantir a continuidade de negdcio.

- Organizacdo e realizacdo de accdo de Formacao sobre Gripe A alinhada com os documentos

de divulgacdo da DGS (Direccdo Geral de Satde), em Portugal, e WHO (Organizagdo Mundial
de Salde) a todo o universo de colaboradores da CIMPOR em Portugal, independentemente
do seu vinculo laboral, que contou com o suporte de todos os colaboradores da Area da
Salde na AN Portugal (AN Portugal). Esta iniciativa foi replicada noutras ANs;

- Em conjunto com a DREC (Direccao de Relagdes Externas e Comunicacdo) foi preparado

um programa de comunicagao interna periddica de acompanhamento da situacdo a nivel
nacional e mundial e também de divulgacdo do plano de contingéncia da Gripe A. Na revista
CIMPORNews 70 (pag 33 e seguintes) foi publicado um texto sobre a gripe A, medidas
preventivas e curativas. Produzido pela DREC para todo o universo do Grupo CIMPOR um
cartaz no ambito do Plano de Contingéncia da Gripe A (PCG);
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VIH/SIDA E MALARIA

APOIO AO VIAJANTE

TABAGISMO

BEBIDAS ALCOOLICAS
E DROGAS

ALIMENTACAO E ESTILO
DE VIDA SAUDAVEL

CHECK-UPS MEDICOS
PERIODICOS

EQUIPAMENTO DOS
CENTROS MEDICOS
DAS UOs

- Foi dada formagao aos directores e interlocutores nas unidades produtivas que ndo dispoem

de Centros Médicos permanentes (e.g., Agrepor, Geofer, Betdes, entre outros) no sentido
de os familiarizar com a prestacao dos primeiros cuidados e encaminhamento no caso de
surgimento de casos de Gripe A (AN Portugal);

- Campanhas de sensibilizagdo e prevencao do VIH/Sida e Malaria em Mogambique e na

Africa do Sul;

- Criacdo de servico de apoio ao viajante especifica para esta fase de pandemia, divulgacdo

de normas e fornecimento de um “kit” basico de medicagdo que podera ser usado em varias

situacoes / contextos de viagem a zonas caracterizadas pela existéncia de doencas endémicas.

- No dmbito da Campanha Interna Anti-Tabaco foi organizada no Centro Médico da UO de

Alhandra uma consulta de “Intervengdes Breves Tabagismo” cujo objectivo foi o de,
posteriormente, a poder replicar nos restantes Centros Médicos da Actividade Cimento
ao longo dos proximos anos.

- O Regulamento para Prevencao e Controlo de Bebidas Alcodlicas e Drogas tem vindo a ser

progressivamente implementado no ambito de uma campanha de informac&o e prevencado

sobre os consumos e apoio clinico em situacdes de necessidade;

- Campanhas em diversas das ANs destinadas a fomentar habitos de uma alimentacao

saudavel e uma prética regular de exercicio fisico, através da divulgacao de conselhos e de
medidas praticas para uma gestao auténoma da salde e do bem-estar individual, controlo
da hipertensao arterial, obesidade e doengas cardiovasculares, qualidade do envelhecimento
(e.g., “Bem me Quer”, orientado para a prevenc¢ao de doencas cardiovasculares da mulher,
“Coracdo Saudavel” e “Programas de Reducao e Controlo de Peso”).

- Medidas para prevenir problemas de satide devidas a stress e posturas de trabalho incorrectas.

- Arranque do sistema de check-ups médicos regulares a todos os colaboradores da

CIMPOR na AN China, a exemplo do que ja é feito nas restantes ANs;

- Em Portugal, o SOSP continuou a tarefa de dotar os Centros Médicos das UOs com os

recursos humanos e materiais necessarios a prestacao de um servico de qualidade na area da
salde e, para tal, foi feito um investimento importante em formacao interna e externa. Todos
os procedimentos estao a ser verificados e corrigidos para a prossecugao desse objectivo.

- De igual modo, tem sido efectuado um trabalho de seleccdo de fornecedores de servicos

de salde com base em critérios de qualidade e custo/eficiéncia dos servicos prestados.

- Além disso, a Coordenacdo Médica deu formacdo e equipou os centros médicos

permanentes com todos os recursos necessarios para dar resposta adequada aos varios
cendrios possiveis a enfrentar em caso de pandemia de Gripe A (AN Portugal);
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FORMACAO EM SO&S

Continuou-se ao longo do ano a insistir no estrito cumprimento das nossas normas de SO&S e na necessidade
de intensificar as acgdes de sensibilizacdo dos nossos colaboradores no que diz respeito a este aspecto. Através
de workshops regulares, newsletters, e da organizagao a nivel local de “Jornadas SO&S” e “Dias Festivos”, os
nossos colaboradores sdo continuamente sensibilizados no sentido de adoptar uma conduta apropriada, para a
identificacdo dos perigos e avaliagdo dos riscos que possam por em causa a integridade fisica individual e
colectiva, bem como, para a prevencao de acidentes. Os colaboradores de empresas exteriores que prestam
servicos nas UOs do Grupo CIMPOR sao, também, continuamente envolvidos nos programas internos de
formacdo em SO&S.

Para além das inGmeras acgdes de formacdo SO&S, desenvolvidas localmente pelas ANs/UOs, a nivel
corporativo, continuaram a realizar-se cursos de formacdo em “Avaliacdo de Riscos e Auditorias” destinados a
quadros, com o objectivo de formacao de auditores internos, tendo a metodologia adoptada sido aplicada com
sucesso em varias UOs do Grupo CIMPOR.

Esta iniciativa permitiu criar as condi¢des necessarias ao desenvolvimento de um programa de auditorias
periddicas as diferentes instalagdes o qual foi posto em préatica durante o ano de 2009.

OUTRAS ACTIVIDADES

O ano de 2009 foi, também, importante na afirmacdo do Grupo CIMPOR em organismos como a Cement
Sustainability Iniciative (CSl), que ajudam a reforcar a posicdo internacional do Grupo e das respectivas
congéneres e que, através da partilha de boas praticas, tem contribuido para a melhoria do nosso desempenho
em sede de SO&S.

INDICADORES DE DESEMPENHO SO&S

Em 2008, o ambito da recolha de dados para fins estatisticos, do benchmarking e da comunicacéo a entidades
internas e externas foi alargado.

Foram integrados dados relativos a colaboradores directos, nomeadamente, informacao relativa as aspectos de
Satde, Absentismo, Formacdo e Participacdo, mas também foram introduzidos novos indicadores de
desempenho SO&S para colaboradores indirectos e terceiros, que permitiram dispor de mais informagao no ano
de 2009.

Tal como ja tinha acontecido em 2008, os dados SO&S deste ano foram verificados por uma entidade externa
e independente, de acordo com os critérios das directrizes da Cement Sustainability Initiative (CSI), mas desta
vez, para além da extensao a todas as actividades do Grupo CIMPOR (cimento, betdo, agregados e outras
actividades), iniciada em 2008, procedeu-se, também, & verificacdo do grau de implementagao das politicas
corporativas em matéria de SO&S. Os graficos seguintes ddo conta da evolucdo destes mesmos indicadores:
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ACIDENTES DE TRABALHO MORTAIS / INSTALACAO

(DIRECTOS, INDIRECTOS E TERCEIROS) 2005/2009

Nas Fora das Nas Fora das Nas Fora das Nas Fora das

Instalacdes Instalacdes | Instalacdes InstalagGes | Instalacdes Instalaces | Instalagdes  Instalagdes | Instalagoes

2005 2006 2007 2008

ACIDENTES DE TRABALHO MORTAIS / CAUSA
(COLABORADORES DIRECTOS, INDIRECTOS E TERCEIROS) 2005/2009

Nas Fora das

2009

Instalagoes

B Directos
[ Indirectos
| Terceiros

[ Directos
| Indirectos
Terceiros

Trafego (dentro das instalagdes) 8 - 22%

Aprisionamento no arranque ou movimento de equipamentos 6 - 16%

Quedas com desnivel e queda de objectos 6 - 16%

Soterramento em silos ou pilhas 4 - 11%

Electrocussdo 2 - 5%

Trafego (fora das instalagdes) 10 - 27%

Queimaduras/Soldadura 1 - 3%

INDICE DE FREQUENCIA / ACTIVIDADE
(COLABORADORES DIRECTOS) 2005/2009

CIMENTO

M 2005 14,68 8,87 19,22
I 2006 13,26 9,62 15,76
] 2007 11,02 6,66 16,62
| 2008 10,47 6,68 17,18

2009 6,36 41 14,04

AGREGADOS

37,51
30,83
26,35
14,13
4,33

OUTRAS ACTIVIDADES

34,79
20,98
14,69
13,27
2.2

CINLPOR  Relatorio de Sustentabilidade 09

44

INDICE



INDICE

03 Os Nossos Colaboradores

MEDICAO DO PROGRESSO

ACIDENTES MORTAIS

1. Ndmero de acidentes mortais para colaboradores directos: 1 (0 em 2008) (aquém do objectivo = 0)

2. Indice de mortalidade por 10 000 colaboradores directos: 1,69 (0 em 2008)

3. Ndmero de acidentes mortais para colaboradores indirectos (contratos e sub-contratos): 6 (8 em 2008) (aquém do
objectivo = 0)

4.Indice de mortalidade por 10 000 horas trabalhadas para colaboradores indirectos: 6,66 (n.a. 2008)

5. NGmero de acidentes mortais para terceiros (terceiros): 0 (O em 2008) (foi alcancado o objectivo = 0)

Dos 6 acidentes mortais de colaboradores indirectos, 3 foram devidos a quedas em altura, 1 foi devido a acidente de trafego
rodoviario fora do espaco fabril, 1 a electrocussao e 1 a aprisionamento no arranque ou movimento de equipamentos.

NOTA: O perimetro considerado para efeitos de SO&S &, tal como no ano anterior, o da Actividade Cimento do Grupo,
integrando, também, além da estrutura das UOs, toda a estrutura de gestdo de cada Area de Negécio (e.g., sede social) que
esta ligada a Actividade Cimento. A partir de 2009, a China e a India, em termos de SO&S, passaram a fazer parte do
perimetro do Grupo CIMPOR.

ACIDENTES COM PERDA DE DIAS DE TRABALHO

1. Ndmero de acidentes com perda de dias de trabalho para colaboradores directos: 51 (60 em 2008)

2.Indice de frequéncia de acidentes com perda de dias de trabalho, por 1.000.000 horas trabalhadas, para colaboradores
directos: 4,10 (6,68 em 2008) (alcan¢ado o objectivo para 2009 <5,74)

3.Indice de gravidade para colaboradores directos, por 1 000 000 horas trabalhadas: 239,4 (320,0 em 2008) (alcancado
0 objectivo para 2009 <256,0)

4. NGmero de dias de trabalho perdidos para colaboradores directos: 2 975 (2 834 em 2008);

5. Namero de acidentes com perda de dias de trabalho para trabalhadores indirectos (contratos e sub-contratos): 122 (123
em 2008)

6. Indice de frequéncia de acidentes com perda de dias de trabalho, por 1 000 000 horas trabalhadas, para colaboradores
indirectos: 7,00 (nao existem valores de referéncia para 2008)

NOTA: O perimetro considerado para efeitos de SO&S &, tal como no ano anterior, o da Actividade Cimento do Grupo,
integrando, também, além da estrutura das UOs, toda a estrutura de gestdo de cada Area de Negécio (e.g., sede social) que
esta ligada a Actividade Cimento. A partir de 2009, a China e a India, em termos de SO&S passaram a fazer parte do
perimetro do Grupo CIMPOR.
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ACIDENTES SEM PERDA DE DIAS DE TRABALHO

1. Namero de acidentes sem perda de dias de trabalho para colaboradores directos: 98 (ndo existem valores de referéncia
para 2008)

2.NUmero de acidentes sem perda de dias de trabalho para trabalhadores indirectos (contratos e sub-contratos): 193 (ndo
existem valores de referéncia para 2008)

3. Indice Total dos Acidentes Registaveis: 12,07 (ndo existem valores de referéncia para 2008)

NOTA: O perimetro considerado para efeitos de SO&S &, tal como no ano anterior, o da Actividade Cimento do Grupo,
integrando, também, além da estrutura das UOs, toda a estrutura de gestdo de cada Area de Negécio (e.g., sede social) que
esta ligada a Actividade Cimento. A partir de 2009, A China e a India passaram a fazer parte do perimetro do Grupo CIMPOR.

OBJECTIVOS E PROXIMOS PASSOS

Os objectivos definidos para 2009 foram atingidos no caso do nimero de acidentes mortais com terceiros, assim como, no
caso dos Indices de Frequéncia e Gravidade de acidentes com perda de dias para colaboradores directos. O niimero de

acidentes mortais de colaboradores directos e indirectos, contudo, ficou bastante aquém dos objectivos.

Apesar do grau de prioridade que se atribui no Grupo aos aspectos de SO&S, foram registados, lamentavelmente, em 2009,
na actividade cimento do Grupo CIMPOR, 1 acidente mortal com um colaborador directo e 6 acidentes mortais com
colaboradores indirectos. Em 2008, registaram-se 8 acidentes mortais envolvendo apenas colaboradores indirectos.

No que diz respeito ao nimero de acidentes com perda de dias de trabalho para colaboradores directos deu-se uma
evolugéo favoravel de 60 em 2008, para 51 em 2009.

No namero de acidentes com perda de dias de trabalho para colaboradores indirectos verificou-se um ligeiro decréscimo
de 123, em 2008, para 122, em 2009.

No que diz respeito a 2009, foram realizadas, diversas ac¢des que irdo ter continuidade em 2010 e anos sequintes:

- Realizagdo da Reunido Anual dos Coordenadores de SO&S do Grupo CIMPOR (22 reunido);

- Constituicdo de 4 equipas de auditores SO&S destinadas a efectuar o Plano Anual de Auditorias SO&S 2009 e execugao
do mesmo com a auditoria a 8 fabricas de cimento, 1 moagem, 5 centrais de betdo, 1 centro de exploracdo de agregados
e 1 fabrica de argamassas;

- Verificacdo dos dados SO&S por entidade independente (no ano de 2009 o ambito da verificagdo dos dados SO&S foi
alargado a outras actividades). Foram verificadas 30 UOs, localizadas em 9 paises, nas Actividades Cimento, Betdo,
Agregados e Outras Actividades. Na Actividade Cimento, foram verificadas 13 UOs;

- Aprovacao e implementacdo das Recomendagdes de Boas Praticas para a “Seguranca na Conducdo” e “Seguranca dos
Prestadores de Servicos” (com tradugdo para portugués) e elaboracao de gap analysis que sera traduzida em vérias linguas
e aplicada em todas as UOs;

- Realizagdo de reunides de Avaliagdo dos Objectivos e Planos de Acgdo SO&S;

- Celebracao, em 28 de Abril, do “Dia Mundial da Seguranga” (em 2009 foram distribuidos brindes a todos os colaboradores
directos e cartazes institucionais alusivos a celebragcdo em todas as unidades do Grupo);
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- Recolha mais detalhada de informacao relativa a acidentes de trabalho (incluido novo mapa para recolha detalhada de
dados) e divulgacao institucional de todos os acidentes de trabalho, mortais e graves, ocorridos nas UOs do Grupo CIMPOR
(anteriormente apenas para acidentes mortais);

- Implementacao de uma solugdo informatica (software) destinada a permitir o tratamento dos dados SO&S, nomeadamente,
estatisticas e relatos de acidentes de trabalho, actas, rede de especialista SO&S, entre outros;

No &mbito do “Projecto SO&S”, continuara a ser implementada a politica corporativa de SO&S, ampliada a rede de especialistas
SO&S e desenvolvidas acgdes para a implementacdo e a melhoria continua do Sistema de Gestdo SO&S, sistema este que
integra toda a estratégia, planos de ac¢do e procedimentos, para assegurar quer a minimizagao do risco de doengas e acidentes
quer uma prevencao mais eficaz e eficiente.

Esta previsto, em 2010, reforcar as equipas de auditores SO&S com novos elementos a formar em Avaliacdo de Risco &
Auditorias, levar a cabo novas accdes de sensibilizagdo SO&S destinadas a gestores de topo (visible & felt leadership),
divulgar institucionalmente “Boas Praticas” e “Alertas SO&S”, elaborar novos procedimentos SO&S corporativos, definir uma
metodologia para a investigagao de acidentes de trabalho e continuar a desenvolver iniciativas que promovam o envolvimento
de todos os colaboradores, nomeadamente, concursos, provas e encontros, entre outros.
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CASQOS
PORTUGAL | Assinatura da Carta Europeia da Seguranca Rodoviaria

CHINA | Politica de SO&S para trabalhadores e pessoal contratado: Implementacdo das “Orientacdes CS/ para a
seguranca dos condutores e pessoal contratado” na unidade de moagem de Suzhou

TURQUIA | SO&S: Concurso sobre Seguranca em Yozgat, 2009

PORTUGAL | O Programa de Voluntariado “Connosco” dos Colaboradores CIMPOR continua a ser um Sucesso
EGIPTO | SO&S: Politica de Satide Ocupacional & Seguranca na Amreyah

PORTUGAL | Reunido de Médicos - “Satde ..Um Bem Global”

Grupo CIMPOR | Politica de SO&S no Grupo CIMPOR - Comunicacdo de Acidentes

Grupo CIMPOR | Politica de SO&S no Grupo - Lideranca Visivel e Apreendida

CHINA | Actividades em Equipa - Sha Jiabang

INDIA | Torneio de Cricket Inter-Departamentos

MOCAMBIQUE | Politica de SO&S: Programa de Prevencao VIH / Sida, Malria e outras Doencas - CIMPORNews
INDIA | Celebracdo da Semana da Sequranca em Sikka

INDIA | Actividades Culturais e Recreativas com Colaboradores - Celebrar o inicio da estacao das Chuvas em Gujarat

INDIA | SO&S dos Trabalhadores: Shree Digvijlay Cement Company (SDCC) recebe prémio na “Semana da Seguranca
em Minas”

INDIA | | SO&S: Celebracdo da “Semana da Seguranca” na SDCC

INDIA | Estagios de aprendizagem

AFRICA DO SUL | Politica de desenvolvimento profissional dos recursos humanos na NPC-CIMPOR e Prémio
nacional de desenvolvimento de competéncias de 2009, atribuido pela autoridade para as qualificagcdes no sector
mineiro (MQA)

CHINA | Politica de SO&S: forte empenho na Salde e Seguranca dos trabalhadores

MARROCOS | Organizacao de um encontro com os empreiteiros

TURQUIA | Campanha de Cartazes de Seguranca: “Cartaz de Seguranca do Més”

PORTUGAL | 2.° Encontro Anual dos Coordenadores SO&S do Grupo CIMPOR

BRASIL | Projectos de Desenvolvimento de Recursos Humanos na CIMPOR Brasil
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INVESTIMENTOS EM SUSTENTABILIDADE

Os investimentos do Grupo CIMPOR encontram-se classificados em 4 grandes categorias, designados por
investimentos em Aquisicdes, Crescimento Organico, Sustentabilidade e Correntes, seja qual for a actividade
considerada.

De acordo com o critério do Grupo CIMPOR, os Investimentos em Sustentabilidade (*) referem-se a
investimentos que, ndo visando directamente aumentar o Volume de Negdcios, tenham como objectivo a
continuidade do negdcio numa perspectiva de sustentabilidade como é o caso dos investimentos em terrenos
e pedreiras, o investimento nos dominios ambiental, responsabilidade social e de seguranca e os investimentos
de modernizacdo destinados a aumentar os niveis de eficiéncia das unidades operacionais e a assegurar a
continuidade das operacdes.

Sendo a aposta na sustentabilidade uma condi¢do essencial do desenvolvimento do Grupo CIMPOR, tém vindo
a ser realizados numerosos investimentos neste dominio, em particular, na Actividade Cimento que constitui o
core business da empresa. O investimento em Sustentabilidade na Actividade Cimento representa 92,5%
(80,5% em 2008) do total dos investimentos em sustentabilidade nas varias actividades (cimento, betao,
agregados, argamassas e outras) conforme representado no Grafico 1.

Além disso, os investimentos em Sustentabilidade na Actividade Cimento representaram, em 2009, 18,4%
(13,1 % em 2008) do total dos investimentos do Grupo CIMPOR (Grafico 2), total que ascendeu este ano a
cerca de 265 milhdes de euros (581 milhdes de euros em 2008). Os 18,4% registados este ano correspondem
aum aumento de cerca de 147% no periodo de 2004 / 2009, como se pode ver no Grafico 3), o que demonstra
0 compromisso assumido neste dominio, em particular, se tivermos em linha de conta a necessidade, por razdes
de conjuntura internacional, em reduzir substancialmente, no ano de 2009, o volume de investimento do Grupo.

3,5%?'00/0‘0;%1 A%
Cimento
B Betio
Agregados
[ Argamassas 92,5%

Out. Actividades
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GRAFICO 2 - DISTRIBUICAO DO INVESTIMENTO NA ACTIVIDADE CIMENTO

2,2%

[ Aquisicdes

[ Crescimento Organico
I Sustentabilidade

_ Investimentos Correntes

GRAFICO 3 - INVESTIMENTOS EM SUSTENTABILIDADE (ACTIVIDADE CIMENTO)
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Nota (*): De acordo com o critério do Grupo CIMPOR, os investimentos em sustentabilidade referem-se a investimentos que, ndo visando

directamente aumentar o Volume de Negdcios, tenham como objectivo a continuidade do negdcio numa perspectiva de sustentabilidade:
Investimento em Terrenos e Pedreiras: a garantia do abastecimento em matérias-primas (e.g., aquisicao de novas zonas de reserva, zonas
de defesa, zonas de proteccao, novas estradas de acesso as frentes de exploragdo e outros investimentos em pedreiras que nao tendo
directamente a ver com aspectos ambientais ou sociais, permitam assegurar a prazo a continuidade do negdcio);

- Investimento Ambiental / Social: atender & politica de desenvolvimento sustentavel do Grupo, i.e., a protecgdo e/ou melhoria do meio
ambiente, reabilitacdo de pedreiras, evitar a perda de biodiversidade, reabilitacdo paisagistica, melhoria das condi¢des sociais internas e
externas, salde ocupacional e seguranca e outras medidas visando o cumprimento da responsabilidade social da empresa;

Investimento de Modernizacdo: o aumento dos niveis de eficiéncia de uma unidade operacional, reduzindo os respectivos custos e/ou
aumentando a qualidade dos seus produtos, através da introducao / substituicao de equipamentos, sistemas ou processos de fabrico de
forma a assegurar a continuidade da operacao.
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INVESTIGACAO & DESENVOLVIMENTO (1&D)

O processo tecnolégico de producdo de cimento, embora estabilizado e maduro, tem vindo a a assistir a
introdugdo de diversas tecnologias cada vez mais sofisticadas.

Por um lado, o Grupo CIMPOR adquiriu e desenvolveu ao longo dos anos um conhecimento que lhe tem
permitido fazer progredir continuamente o desempenho das suas unidades industriais em termos de um melhor
conhecimento e aumento da longevidade das suas matérias-primas, de controlo dos produtos intermédios, de
produtividade, de desempenho operacional e ambiental e da qualidade dos seus produtos, numa 6ptica de
melhoria continua e de curto e médio prazo.

Por outro lado, as estratégias de longo prazo assentam, sobretudo, em programas de investigacdo e
desenvolvimento (I&D), umas vezes lideradas directamente pelo Grupo CIMPOR, outras vezes em parceria com
institutos de investigacdo de prestigio. Nesse sentido, o Grupo tem vindo a reforcar o seu compromisso com
universidades e centros de investigacao publicos (e privados), nos paises onde opera, através de diversos
projectos de 1&D, apoios a doutoramentos, mestrados e outro tipo de patrocinios, de forma a desenvolver
competéncias-chave em areas definidas como prioritarias. O nivel de investimento em I&D aumentou
significativamente nos Gltimos trés anos, e representa um pilar fundamental da estratégia de longo prazo do
Grupo CIMPOR, tendo, em 2009, os projectos continuado a centrar-se, sobretudo, na reducdo das emissdes
de CO, associadas ao processo de fabrico do cimento, um dos grandes desafios do nosso sector para os
proximos anos.

PRINCIPAIS LINHAS DE I1&D DO GRUPO CIMPOR

O Grupo CIMPOR tem vindo a desenvolver um conjunto de ac¢des que visam tornar o seu Programa de 1&D
numa parte integrante da estratégia de negdcio organizando-o em torno de dois grandes vectores:

+ Melhoria continua e incremental focalizada em processos de optimizagdo do desempenho operacional e de
adopcao das melhores tecnologias disponiveis, com o objectivo de reduzir os custos de producéo, por razdes
de competitividade, num horizonte de curto e médio prazo, um eixo que se encontra ja bem desenvolvido.

- 1&D pré-competitiva / competitiva e observatério tecnolégico estratégico focalizados nos principais desafios
de indUstria, num horizonte de longo prazo, um eixo que se encontra ainda em fase de consolidacéo.
Os aspectos relacionados com a I&D pré-competitiva / competitiva estdo a ser levados a cabo através de um
conjunto de parcerias com universidades / institutos portugueses e internacionais em dominios identificados
de forma muito objectiva.

No que diz respeito ao primeiro vector, o Laboratério Central, unidade orgéanica do Centro Técnico do Grupo
CIMPOR, desenvolve e optimiza, a pedido dos seus clientes ou por recomendagado dos seus servigos técnicos,
alguns tipos de cimento, entre os quais alguns cimentos compostos, com o objectivo de responder adequada e
economicamente as mais variadas necessidades do mercado.
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Com efeito, o Laboratério Central, situado em Lisboa, tem levado a cabo diversas actividades destinadas a
desenvolver e a melhorar os produtos do Grupo e a formular novos tipos de ligantes hidraulicos, realizando ensaios
de aptidao e de afericdo dos métodos numa postura de laboratério de referéncia, procurando obter sinergias com
os laboratérios das diferentes Areas de Negécio responsaveis pelas necessarias adaptacdes dos seus produtos as
disponibilidades de matérias-primas e condi¢des de mercado locais. Como exemplos, é de referir:

- O lancamento, em Portugal, de um novo tipo de cimento, o cimento pozolanico CEM II/A (V) 42,5R com
adicdes pozolanicas, que é um cimento de alta resisténcia quimica utilizado no fabrico de betdes e argamassas
sujeitos a ambientes agressivos e em obras com exigéncias especificas de durabilidade;

- O desenvolvimento de um novo tipo de cimento destinado ao fabrico de travessas de caminho de ferro para
a empresa GEOFER, pertencente ao Grupo CIMPOR;

- Uma argamassa especial para uma aplicacdo eficaz sobre residuos de vidro expandido (foam glass) utilizado
com a finalidade de isolamento térmico de edificios;

- A producdo de betdes com um menor impacte ambiental, incorporando, por exemplo, adi¢des pozolanicas
para reduzir o teor em cimento, combinado com o estudo de cimentos com menores incorporagdes de clinquer
e menor intensidade energética;

No que diz respeito ao segundo vector, e numa 6ptica de longo prazo, o Grupo CIMPOR tem vindo, ao longo
dos dltimos anos, a incrementar substancialmente o investimento em projectos de investigacdo e
desenvolvimento (I&D) com universidades de prestigio, em particular, no que diz respeito a projectos
relacionados com a tematica das alteracdes climaticas, embora ndo exclusivamente. De entre as varias linhas
de investigacdo, é de destacar as sequintes:

- Clinquer Belitico: trata-se de estudar exaustivamente solucdes técnico-economicamente viaveis que, ndo
prejudicando a qualidade do produto final, permitam utilizar uma mistura de matérias-primas, e.g., calcéarios,
com teores inferiores em CaCO3 e maior teor em SiO5. Esta via permitiria, ndo s, alcangar uma reducdo do
consumo de energia térmica necesséaria & descarbonatagao das matérias-primas, processo quimico fortemente
endotérmico, como, também, das emissdes de CO, directamente associadas e do consumo de refractarios.
O dominio deste processo traduzir-se-ia na producdo de um tipo de clinquer mais rico em C»S e com uma
moendabilidade superior, o chamado clinquer belitico.

Além disso, e num outro sentido, porque ha que analisar qual das solugdes & mais favoravel, tem-se procurado,
também, identificar formas de aumentar significativamente a reactividade do clinquer, com o objectivo de
incorporar maior quantidade de adi¢des, e de aprofundar o estudo da producéo de clinquer a partir de novas
matérias-primas.

- Geopolimeros: esta linha de investigacdo tem que ver com a anélise da activagao alcalina de alumino-silicatos
(i.e., os chamados geopolimeros, membros da familia de polimeros inorgéanicos tais como a caolinite, pozolana,
entre outros) através da combinacao de hidroxidos de sédio ou potassio (NaOH, KOH) e silicatos de sodio ou
potassio, por exemplo.
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« Nanotecnologia do C-S-H: trata-se de uma linha de investigacao, mais orientada para aspectos de rotura

tecnoldgica, e vai no sentido de “descodificar” a estrutura atémica do C-S-H (silicato de célcio hidratado), o
“bloco” principal da estrutura do cimento, identificar e compreender os fundamentos cientificos e os
mecanismos que a escala “nano” determinariam o comportamento da estrutura C-S-H e as respectivas
caracteristicas e propriedades. Tirando proveito da “descodificacdo” da estrutura basica do C-S-H e de um
modelo molecular consistente para o C-S-H, desenvolvido pelo Massachussetts Institute of Technology (MIT)
no ambito deste projecto, a investigacdo esta agora orientada para a manipulacdo da composicdo quimica e
da estrutura molecular do cimento de forma a ser produzido um ligante hidraulico menos intensivo em energia
e consequir, desta forma, reduzir as emissdes associadas de CO,, sem com isso perder as caracteristicas
mecanicas, os aspectos de durabilidade, a disponibilidade generalizada e a utilizagdo a um baixo custo
apresentadas pelo cimento, tal como o conhecemos hoje.

- Producéo de pozolanas artificiais: A producao e incorporagao de pozolanas artificiais no fabrico de cimentos

compostos constituem um tema que, apds a conclusdo dos primeiros ensaios para a producao de pozolanas
artificiais (argilas calcinadas) e a montagem, em 2002, em Cajati e Cimepar, no Brasil, de instalacdes especificas
para o efeito, foi objecto de algumas aplicacdes a nivel comercial.

Captura e Sequestracdo do Carbono (CCS): Além de alguma investigagao dirigida para o desenvolvimento de
novos produtos, o Grupo CIMPOR, prossegue a avaliacdo de algumas tecnologias ainda em fase de
desenvolvimento como é o caso a Captura e Sequestracdo de Carbono nas suas varias vertentes embora, até
a data, muitas destas tecnologias ndo se encontrem ainda disponiveis comercialmente nem exista uma ideia
clara sobre o completo potencial das mesmas a uma escala industrial. Para aprofundar o conhecimento neste
dominio, o Grupo tem acompanhado, através de grupos de trabalho, estudos e projectos internacionais neste
dominio tendo, em 2009, aderido a uma parceria de I1&D de grande dimensao, liderada pela European Cement
Research Academy (ECRA), que visa, no longo prazo, a construcao de uma instalagcdo de demonstracdo deste
tipo de tecnologia (post combustion e oxyfuel) na indistria cimenteira.

A CIMPOR participa, além disso, em Portugal, numa parceria de I&D com vista ao desenvolvimento de uma
instalagdo-piloto destinada a captura e sequestracdo de CO, das chaminés dos fornos de clinquer com
producdo de bio-combustivel e biomassa a partir de microalgas.

- Combustiveis e Matérias-Primas Alternativas: um dos projectos a assinalar é aquele designado por

“Eco-combustivel”, cujo objectivo é a producdo a partir de residuos sélidos urbanos de um novo tipo de
combustivel alternativo de composicao homogénea recorrendo a tecnologias de inteligéncia artificial.

Aspectos como a valorizacgao de residuos como matéria-prima para a producao de clinquer, cimento e betao
e a recarbonatacdo do betéo, tém sido objecto regular de investigagao.

Um assunto que continua, também, a merecer atencdo por parte do Grupo CIMPOR é a reciclagem dos residuos
de construcdo e demolicdo de edificios, por via da sua utilizagdo como inertes na produgdo de betdo e como
matéria-prima para a producdo de clinquer, tendo sido desenvolvidas diversas experiéncias. Relativamente a
utilizacdo de residuos com matéria-prima para a producao de clinquer tém sido desenvolvidos, em algumas das
UOs, projectos de aproveitamento de residuos de demolicdo de silos e edificios de zonas antigas das fabricas,
ap0s a necessaria britagem e triagem, como matéria-prima para a producao de clinquer.
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O objectivo Gltimo deste conjunto de acgdes seria o de criar a curto prazo, em Portugal, em cooperagdo com
universidades e institutos de investigacdo, um centro de investigacao de referéncia nacional / internacional
dedicado a tematica ambiental, desde o produto que fabricamos, alteracdes climéaticas, fontes de energia
renovavel, combustiveis alternativos até ao sector da construcao e a aspectos relacionados com biotecnologias.

Estas iniciativas e desenvolvimentos tecnolégicos deverdo contribuir para a redu¢ao dos nossos custos, para o
enriquecimento da carteira de produtos e, além disso, serem encarados por todos nés como uma responsabilidade
que como empresa socialmente respeitada devemos assumir no nosso percurso rumo a sustentabilidade.

EMISSOES I: PROTECCAO CLIMATICA E GESTAO DAS EMISSOES DE CO,

Alteracdes climaticas e seguranca energética representam actualmente grandes desafios globais. Todas as
economias e sectores da sociedade devem contribuir de uma forma equitativa para a resolucdo do problema
em funcdo da respectiva capacidade técnica, econémica e nivel de desenvolvimento socioeconémico. Combinar
a reducao das emissdes de CO, com o crescimento econémico exige a melhoria da eficiéncia da produgao, dos
produtos e do consumo em termos de intensidade carbonica e energética.

Independentemente do facto do aumento gradual das emissdes de CO, ser hoje apontado como a causa
principal do aquecimento global do nosso planeta, entendemos que para um grupo internacional como a
CIMPOR, as alteracdes climaticas deverdo do ponto de vista estratégico ser cada vez mais encaradas como
uma transicdo de mercado e menos como uma questdo ambiental.

Os sinais desta transicdo de mercado comecgam a ser evidentes. Os compromissos internacionais que se estdo
a negociar no sentido do controlo da emissdo de gases com efeito de estufa e do estabelecimento de um preco
de mercado para o carbono irdo afectar o preco da energia, dos produtos, dos servicos e terdo um impacte
sobre sectores que, como o nosso, dependem intensamente de energia, criando um efeito de domind ao longo
de toda a cadeia de valor.

Como parte da sua politica de altera¢des climaticas, o Grupo CIMPOR monitoriza a sua pegada de carbono de
forma a determinar o respectivo nivel de exposicao, define objectivos no sentido de reduzir essa pegada através
do desenvolvimento de projectos especificos e da avaliacdo de oportunidades de negdcio e, finalmente, procura
participar e influenciar o processo de desenvolvimento de politicas neste dominio através da participacdo em
forums nacionais e internacionais.

MONITORIZACAO E CERTIFICACAO DAS EMISSOES DE CO5 NO GRUPO CIMPOR

As emissdes de CO5 do Grupo CIMPOR s&o calculadas e monitorizadas, desde 1990, segundo o “Protocolo de
CO» para a Indastria Cimenteira” desenvolvido pelo World Resources Institute / WBCSD segundo o modelo do
GHG Protocol. Além disso, estas sdo, desde 2005, auditadas e certificadas por uma entidade externa
independente, sequindo uma abordagem idéntica a do /ETA Verification Protocol Version 2.0 para a verificacdo
dos relatérios de emissdes no ambito do £U ETS e de acordo com os requisitos da norma ISO 14064-3.
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O processo de verificacdo dos dados referentes as emissdes de 2009 obedeceu, a exemplo dos anos anteriores,
a um sistema de amostragem baseado em anélise de risco, que o Verificador determinou em conjunto com a
CIMPOR, tendo sido visitadas 16 fabricas de cimento, representando cerca de 67% das emissdes absolutas
consolidadas do Grupo, no total das 40 unidades operacionais. Das restantes 33% emissdes absolutas de CO-,
79% sao provenientes de instalagdes cobertas pelo EU ETS para as quais a verificacao é obrigatoria e efectuada
por verificadores devidamente acreditados, razdo pela qual a auditoria ndo foi duplicada.

Em conclusédo, 26% das emissdes absolutas do Grupo CIMPOR s&o sujeitas a uma verificagdo reasonable e 67%
a uma verificacdo moderate, sendo que um total de 93% das emissdes é submetida a, pelo menos, um dos dois
tipos de auditoria.

Efectua-se todos os anos uma rotacdo das UOs envolvidas no processo de verificagdo de forma a garantir que,
pelo menos cada 3 anos, cada UO é sujeita a auditoria.

A informacao gerada no Grupo CIMPOR foi verificada a diferentes niveis:

- Nivel corporativo (consolidagcao dos dados do Grupo CIMPOR): Avaliacdo do sistema de reporting das emissoes
de CO5 do Grupo CIMPOR (e.g., metodologias de recolha de dados a nivel central e modo como a informagéao
é recolhida nas UOs, compilada e vertida no relatério final); Andlise dos diferentes perimetros de reporting;
Andlise do protocolo de célculo, do procedimento de consolidagdo e das ferramentas e documentos corporativos
utilizados e disponibilizados as diferentes UOs;

- Nivel intermédio (consolidacdo dos dados de Area de Negdcio): Andlise dos controlos efectuados ao nivel
intermédio de consolidacdo correspondente a cada pais;

- Nivel da instalacao (Unidade Operacional): Anélise dos procedimentos de colecta da informacao ao nivel das
unidades operacionais (e.g., processo de recolha, manipulacdo e reporte de dados); Verificacdo dos
documentos de suporte e processos internos de controlo; Analise do relatério anual de emissées de CO, do
Grupo CIMPOR; Elaboracao de relatério de verificagcdo e verificacao da informagao;

O Verificador confirmou, ainda, que as emissdes se encontravam calculadas segundo o protocolo voluntario
WRI/WBCSD Cement Industry CO > Emissions Protocol Version 2.0 / 05Jun2005 e conformes com os principios
do mesmo em termos de relevancia, integralidade, consisténcia, transparéncia e rigor. Além disso, constatou
que os dados apresentados a validacdo se encontravam isentos de erros materiais, no patamar de materialidade
de 5% acordado no inicio do processo.

A baseline de 1990, embora registada, ficou fora do &mbito do processo de verificacdo e é utilizada como best
estimate (Referéncia do Protocolo de Quioto) para medir a evolucdo das emissdes globais do Grupo CIMPOR.
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AS EMISSOES CONSOLIDADAS DE C02 DO GRUPO CIMPOR
As emissdes absolutas consolidadas do Grupo CIMPOR tém vindo a registar um inevitavel aumento ao longo dos
anos devido a politica de aquisicdes e ao investimento realizado no crescimento organico do mesmo, no entanto,

no que diz respeito ao nivel global de emissdes especificas de CO, apresenta um desempenho de primeira linha.

A evolugdo destas emissdes, de 1990 até 2009, encontra-se sintetizada nos graficos que a seguir se apresentam:

EMISSOES ABSOLUTAS DE CO, (1)
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NOTA: Os graficos referentes a emissoes de CO, reflectem, ano ap6s ano, as emissées do Grupo CIMPOR desde 1990, considerando sempre o perimetro
de consolidagao do Grupo no ano em curso estendido retroactivamente aos anos anteriores. Por outras palavras, ha lugar & actualizacao da baseline de
1990 e anos seguintes sempre que tenha ocorrido a aquisicao de uma nova UO que estivesse operacional nessa data ou em algum dos anos posteriores.
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Emissoes Absolutas

O decréscimo no valor das emissdes absolutas (liquidas) de CO, de 18,4 milhdes de toneladas, em 2008, para
17,7 milhdes de toneladas, em 2009, considerando o actual perimetro de consolidagdo, deve-se ao decréscimo
acentuado da producéo de clinquer em Portugal, Marrocos e Brasil, apesar do efeito do arranque, em 2009, de
2 novas linhas de producao de clinquer como foi anteriormente referido.

Apesar do aumento da producdo de cimento, entre 1990 e 2009, em mais de 61%, considerado o actual
perimetro de consolidacéo, as emissdes absolutas brutas globais de CO, aumentaram apenas cerca de 50% no
mesmo periodo. A melhoria sensivel do rendimento energético do processo, as mudancas de combustivel para
combustiveis com factores de emissao inferiores e, sobretudo, o aumento significativo das adi¢es usadas no
cimento, explicam esta evolucao favoravel.

Emissoes Especificas

Relativamente aos valores registados em 1990, o nivel de emissdes directas de CO5 do Grupo CIMPOR, tem
melhorado de forma sensivel no que toca as emissdes especificas (brutas ou liquidas) de CO,, quer por tonelada
de clinquer, quer por tonelada de produto cimenticio.

As emissoes especificas (liquidas) por tonelada de produto cimenticio evoluiram de um valor de 680, em 2008,
para um valor de 677 kg de CO5 / tonelada de produto cimenticio, em 2009. Ja no que diz respeito as emissoes
especificas (liquidas) por tonelada de clinquer deu-se uma evolucao de 872, em 2008, para 870 kg de CO /
/ tonelada de clinquer, em 2009.

As melhorias verificadas sdo devidas a passagem de carvao a coque de petréleo em diversas das UOs do Grupo
CIMPOR, aos progressos realizados em muitas das fabricas na utilizacdo de gas natural em substituicdo do
fueldleo e carvao (e.g. Egipto e Mocambique), na utilizacdo de biomassa (e.g. Portugal), & substituicdo gradual
dos combustiveis fosseis ndo-renovaveis por combustiveis alternativos (e.g., Brasil). De referir, em todo o caso,
que o aumento da exposicdo do Grupo a paises como a Africa do Sul, a India e a China, que utilizam
exclusivamente o carvdo como combustivel nos respectivos fornos, e em menor escala, a Turquia, impediu uma
evolucdo mais favoravel do valor das emissoes especificas de CO5.

Os progressos até aqui registados sao, também, o resultado da construcdo de novas linhas de produgao mais
modernas e eficientes (e.g. Egipto, Africa do Sul, Turquia e Brasil), da remodelacdo de algumas das linhas
existentes (e.g. Portugal, Espanha, Marrocos e Tunisia), da utilizacdo de matérias-primas alternativas, de
preferéncia ja descarbonatadas, e do crescente uso de adi¢bes no cimento, nos paises em que as normas do
produto e a disponibilidade das mesmas o permitam. Acerca deste @ltimo aspecto, é de referir o facto de o
Grupo CIMPOR ter vindo a privilegiar, de uma forma crescente, o desenvolvimento de cimentos compostos
(e.g., Portugal, Espanha, Brasil, Marrocos, Tunisia, Africa do Sul, Turquia e China), com menor incorporacao de
clinquer por via da sua substituicdo por cinzas volantes provenientes de centrais termoeléctricas, escorias de
siderurgia e todo um conjunto de outras adi¢des, em funcdo da respectiva disponibilidade em cada uma das
areas geograficas em que opera.

No que diz respeito as emissdes indirectas especificas tem-se verificado, também, uma melhoria que fica a
dever-se as medidas de racionalizagdo continua do consumo de energia.
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A indastria cimenteira produz, actualmente, cerca de 5% das emissdes antropogénicas de CO5 a nivel global, das quais
metade é intrinseca ao préprio processo quimico de producdo, 40% é proveniente dos combustiveis utilizados e os restantes
10%, emitidos de forma indirecta, resultam da utilizacdo de energia eléctrica e transportes.

A producdo de cimento necessita de uma utilizacdo intensiva de matérias-primas e de energia térmica e eléctrica, que se
traduz em emissées para a atmosfera sendo, entre todas, as de dioxido de carbono (CO5) as mais importantes.

A producdo de cimento inicia-se na pedreira e termina na moagem de cimento, através de uma série operagdes de
transformacao fisica e de reacgdes quimicas complexas das matérias-primas e dos combustiveis utilizados.

A principal destas reac¢des quimicas, a clinquerizagao, ocorre no forno, utiliza um ou mais tipos de combustiveis e desenvolve-se
a temperaturas muito elevadas (entre 1 450 e 1 600 °C). Durante esta fase do processo, as matérias-primas com a
composicdo quimica adequada, basicamente calcério e margas, as quais podem ser adicionados alguns correctivos minerais,
sdo transformadas em clinquer, um produto intermédio do processo de fabrico de cimento.

A fase de clinquerizagdo & responsével pela libertacdo de CO, com duas origens. Por um lado, 0 “CO- de processo”, resultante
exclusivamente do processo de descarbonatagao das matérias-primas, sobre o qual a possibilidade de intervencao externa
€ muito limitada. Por outro lado, 0 “CO, térmico” resultante da combustao do coque de petréleo, carvao, gas natural ou de
outros tipos combustiveis, necesséria a promogao da secagem, descarbonatagdo das matérias-primas e & geracao do calor
requerido para as subsequentes reac¢oes quimicas de formagao do clinquer dentro do forno, sobre o qual a possibilidade de
intervencao externa, no sentido de o reduzir, € um pouco maior.

A quantidade emitida de CO, depende, portanto, da composicdo quimica das matérias-primas, do tipo de combustivel
utilizado e do consumo térmico especifico do forno o qual estd, por sua vez, relacionado com o tipo de processo tecnolégico

da linha de producéo.

O clinquer obtido é seguidamente moido com outras adi¢des para produzir cimento.
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A nossa indGstria ndo devera ser afectada directamente pelas consequéncias fisicas das alteracdes climéticas e quaisquer
interrupcdes devidas a calamidades naturais relacionadas com o clima deverdo ser, em todo o caso, temporarias. Contudo,
os acordos e as regulamentagdes sobre esta matéria irdo alterar elementos fundamentais da estratégia do negdcio, como é
o caso dos aspectos econdémicos da producdo, a competitividade dos custos, as decisdes de investimento e o valor de
diferentes tipos de activos afectando, dessa forma, as nossas operac¢des, 0s nossos produtos e as nossas relagdes com
clientes e fornecedores.

O Grupo CIMPOR tem planeado a sua acc¢do neste dominio. A CIMPOR dispde de um Plano de Gestdo de Riscos do Negbcio
que contempla as diferentes actividades do negdcio e diferentes tipos de risco, entre eles, o dos aspectos regulatorios do
CO5. O plano ajuda a determinar e a controlar de uma forma sistemética a exposicao global a diferentes tipos de risco e
funciona como suporte ao processo de decisdo. Além disso, o Grupo CIMPOR procede a uma analise do seu posicionamento
estratégico relativamente as alteracdes climaticas em comparagdo com a sua concorréncia de forma a identificar os riscos e
oportunidades e preparar-se para esta transi¢cao de mercado.

A politica de mitigagdo das emissées de CO, do Grupo CIMPOR assenta, em larga medida, num esforco permanente de
investimento de modernizacao nas unidades operacionais e nas medidas de eficiéncia energética adoptadas por muitas das
UOs no seu dia-a-dia, em resultado da realizagdo de exercicios de benchmarking entre fabricas e moagens de cimento dentro
e fora do Grupo e da adopc¢do continuada das melhores praticas industriais. A politica de reducdo das emissdes especificas
de CO, por tonelada de produto (clinquer e cimento) desenvolve-se sequndo um conjunto de estratégias e objectivos de
curto, médio e longo prazo estendidas e comunicadas regularmente a toda a organizacdo:

ESTRATEGIAS DE CURTO PRAZO

Reducao da quantidade de clinquer necessaria ao fabrico de uma tonelada de cimento através do aumento da producao
de cimentos compostos: factor clinquer/cimento

O clinquer pode ser parcialmente substituido por adi¢cdes de outros compostos minerais, normalmente conhecidos por
produtos cimenticios, de forma a serem produzidos varios tipos normalizados de cimento, os chamados cimentos compostos.
Isto significa, em geral, reduzir também a quantidade necessaria de matérias-primas virgens. Esta abordagem significa,
também, a reducdo da quantidade de combustivel necessaria a producdo de uma tonelada de cimento e, em alguns casos, a
reducdo do consumo de energia eléctrica ao nivel das moagens de cimento.

Aspectos relacionados com o mercado de cada pais, as normas adoptadas e a disponibilidade destes compostos minerais
limitam, por vezes, a capacidade de melhorar a performance neste dominio. Dado que normas rigorosas regem o fabrico de
cimento a variedade de adi¢des disponiveis para o efeito & muito limitada e ndo se encontra igualmente acessivel em todos
os mercados. De entre os materiais cimenticios disponiveis podemos citar as cinzas volantes e as escdrias, sub-produtos
provenientes, respectivamente, das centrais termoeléctricas e da indUstria siderdrgica, e as pozolanas naturais.
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A CIMPOR tem-se empenhado em produzir e criar o mercado para os chamados cimentos compostos, mais competitivos e
sustentaveis do que os produtos convencionais, tendo o mix-produto vindo a evoluir no sentido dos cimentos com menor nivel
de CO5. Entre 1990 e 2009, no Grupo CIMPOR, a incorporagdo média de clinquer no cimento foi reduzida em quase 7%.

Os bons resultados apresentados pelo Grupo CIMPOR, nesta vertente, devem-se a sua forte exposi¢ao a mercados como o
da Peninsula Ibérica, do Brasil, da Africa do Sul e da China, em que a utilizacdo de cimentos compostos tem vindo a obter
grande sucesso. A adop¢do de normas equivalentes a norma Europeia noutros mercados, como ja é hoje o caso da Tunisia, e
podera ser, no futuro, o caso do Egipto, da India e da Turquia, permitiria evoluir um pouco nesta via.

O factor clinguer/cimento representa a fracgao de clinquer incorporado no cimento. O tipo bésico de cimento, designado
por Cimento Portland Normal (OPC), possui um factor clinquer/cimento em torno dos 95%, contribuindo o gesso adicionado
com os restantes 5%.

O factor médio clinquer / cimento do Grupo CIMPOR foi, em 2009, de 76,7% (77,1% em 2008, considerando perimetro
de 2009 com a inclusdo das novas UOs), como pode ser visto no grafico abaixo. Esta evolucdo favoravel deve-se, em especial,
ao aumento da produgéo de cimentos compostos, relativamente ao ano transacto, em Portugal, Africa do Sul, Tunisia, Egipto,
Brasil, India, China e Turquia.

90,00%
86,00%
82,00%
78,00%
70,00%
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Aumentar a percentagem de energia proveniente de combustiveis alternativos, em particular, de combustiveis com
elevadas fracgdes de biomassa: taxa de substituicdo térmica.

A substituicdo dos combustiveis fosseis ndo-renovaveis por combustiveis alternativos provenientes de residuos ou
sub-produtos industriais ou urbanos é uma pratica bastante comum em todo o mundo e, a par dos cimentos compostos,
uma das principais alavancas para a inddstria cimenteira reduzir as emissdes de CO,, sobretudo, se esses combustiveis
contiverem uma elevada fraccdo de biomassa.

No caso de residuos com poderes calorificos mais elevados trata-se de uma interessante oportunidade de negécio porque
permite a valorizacdo energética dos mesmos reduzindo os custos com combustiveis, reduzir as emissées de CO, e, além
disso, prestar a sociedade um servico seguro no sentido de esta se desfazer dos residuos que gera, minimizando o respectivo
envio a aterro.
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Os pneus de automével usados, triturados ou inteiros e a biomassa, constituem, actualmente, os principais combustiveis
alternativos utilizados no Grupo CIMPOR.

Em 2009, a taxa global de substituicdo de combustiveis fosseis ndo-renovaveis por combustiveis alternativos fosseis e
biomassa, no Grupo CIMPOR, foi de 4,6% (5,0% em 2008 considerando o actual perimetro), valor que representa um
ligeiro retrocesso em relagao ao ano anterior, devido ao forte aumento da actividade do Grupo CIMPOR em paises que n&o
os utilizam ainda e a quebra da utilizagdo de biomassa na AN Portugal e AN Brasil. O valor agora registado apresenta uma
margem de melhoria importante e podera comecar a evoluir mais favoravelmente assim que forem obtidas as licencas para
o co-processamento de residuos em, pelo menos, trés dos paises onde operamos.
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Substituicdo de combustiveis com factores de emissdo de CO, elevados por combustiveis com factores de emissao de
CO, inferiores: factor de emissao kgCO,/GJ

Diversas iniciativas tém vindo a contribuir para a reducao das emissoes de CO,/t de clinquer entre 1990 e 2009. Exemplo
destas é o incremento do uso de coque de petroleo, em substituicdo do carvao, em diversas fabricas do Grupo CIMPOR, do
qual o caso mais recente vem das UOs da Turquia. Da mesma forma, o arranque, em 2004, da nova linha de producao de
Amreyah, no Egipto, com a utilizacdo de gas natural e a reconversédo para gas natural foi realizado, com sucesso, em 2008,
na fabrica da Matola, em Mogambique, contribuiram para o mesmo efeito.

Paralelamente, tem sido gradualmente aumentada a incorporacao de combustiveis alternativos. E o caso da utilizacio de
pneus inteiros e triturados em substituicdo do carvao e do coque de petrdleo nas fabricas do Brasil, do co-processamento
de farinhas animais (biomassa) na UO de Alhandra, da utilizagdo de biomassa e combustiveis derivados de residuos (CDRs),
como é o caso dos pneus usados, em Loulé, e dos residuos industriais (solventes e lamas de hidrocarbonetos) na UO de
Souselas, todas elas em Portugal.

A suspensdo, em 2007, do co-processamento de pneus na UO de Oural, em Espanha, assim como a entrada no perimetro
de consolidacio do Grupo CIMPOR das fabricas da China (2007 e 2009) e india (2008), que utilizam quase exclusivamente
carvao, penalizaram um pouco esta evolucado, que podera vir a ser um pouco compensada com o futuro co-processamento,
pelas UOs de Oural e de Toral de los Vados, de fluff da indGstria automével e com o planeado inicio do co-processamento
nas ANs de Marrocos e da Africa do Sul.

Nota: Os factores de emissao tipicos dos diferentes tipos de combustivel sdo os seguintes: coque de petroleo (92,8 kg CO,/G)),
carvao (96,1 kg CO,/GJ), pneus triturados (85 kg CO,/GJ) e gas natural (56,1 kg CO»/GJ).

Aumentar a eficiéncia energética térmica do processo de producédo de clinquer: consumo térmico especifico

O consumo térmico especifico representa o consumo total de energia das linhas de producéo de clinquer por tonelada de
clinquer produzido. A eficiéncia térmica das fabricas é influenciada em primeiro lugar pelo tipo de tecnologia utilizada no
processo de producdo, embora seja, também, bastante afectada pela regularidade do cru alimentado, estabilidade de conducao
dos fornos e pela fiabilidade de operacdo dos mesmos. Neste momento, todas as fabricas do Grupo CIMPOR dispdem de
linhas de producdo de via-seca a tecnologia mais moderna e mais eficiente.

A eficiéncia térmica dos fornos do Grupo CIMPOR melhorou cerca de 6%, desde 1990, tendo alcangado um valor de 3 565 MJ
por tonelada de clinguer em 2009 (3 586 MJ, em 2008, considerando o actual perimetro).

A entrada em funcionamento, no ano de 2009, de 2 novas linhas completas de producdo de cimento, na China e na India,
que s6 deverdo trazer um impacte positivo em 2010 e o arranque de uma nova em 2010, na China, associado a continua
implementacdo de ac¢bes de optimizacdo e melhoria incremental a nivel operacional (e.g., melhoria da fiabilidade dos fornos
e dominio operacional dos mesmos, a optimizagdo do processo de recuperacdo de calor nos arrefecedores de clinquer de
diversas unidades operacionais, entre outros), no ambito do Programa de Performance CIMPOR, lancado ha mais de 6 anos,
irdo contribuir para a continuagdo da evolucdo favoravel, ao longo do préximo ano, deste e de outros indicadores relacionados.

Com o projectado incremento da utilizacdo de combustiveis alternativos, admite-se uma maior dificuldade em progredir ao
nivel do consumo térmico especifico dos fornos de clinquer, embora se antecipem melhorias ao nivel das emissées de CO».

O Grupo procede, através de auditorias energéticas regulares, ao estudo de formas de melhorar a eficiéncia energética das
linhas de producédo de clinquer, dos arrefecedores de clinquer e dos by-pass dos fornos que os utilizam.
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Além disso, foram estudados e instalados com sucesso, em alguns fornos, sistemas de recuperagdo do calor residual dos
gases quentes de processo para producdo de energia eléctrica, tecnologia que se espera poder vir a utilizar, no futuro, em

mais instalagoes.
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Aumentar a eficiéncia energética eléctrica do processo de producéo de clinquer e cimento de forma a diminuir as “emissdes
indirectas” de CO5: consumo eléctrico especifico

A energia eléctrica representa cerca de 12 a 15% do total de energia consumida no processo de fabrico de cimento. Por esse
facto, a adop¢ao de medidas de racionalizacdo do uso de energia e o investimento em equipamentos mais modernos que
melhorem continuamente o rendimento energético dos equipamentos industriais faz parte da politica do Grupo CIMPOR e
tem sido, ao longo dos anos, objecto de acordos voluntarios com os governos de alguns dos paises onde operamos.

A reducado do consumo especifico de energia eléctrica, constitui uma forma importante de a indistria cimenteira, como
consumidor intensivo de energia eléctrica, contribuir para a diminuicao das suas emissdes indirectas de CO5, ou seja, as
emissdes geradas a montante das respectivas unidades operacionais pelos produtores de energia eléctrica.

O consumo especifico de energia eléctrica do Grupo CIMPOR situou-se, em 2009, num valor em torno de 108 kWh/t cimento.
ESTRATEGIAS DE CURTO PRAZO

Modernizacdo das linhas mais antigas e construcao de novas linhas de producao de clinquer: consumo térmico especifico
A melhoria do consumo especifico de energia térmica, de 1990 a esta data, deve-se a paragem de algumas linhas antigas, a

construcdo de linhas mais eficientes em Campo Formoso, Brasil e Amreyah CCC, Egipto, e a renovacdo no passado recente
de linhas de producao existentes em Portugal, Espanha, Marrocos e Tunisia.
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A entrada em funcionamento, no ano de 2008, de 1 nova linha (Africa do Sul) e de 3 linhas existentes remodeladas (2 em
Espanha e 1 no Brasil), as quais se juntou o arranque de 1 nova linha na Turquia e também de 1 nova linha na China, ambas
em 2009, irdo contribuir para a continuagao da evolugdo favoravel deste e de outros indicadores directamente relacionados
ao longo do préximo ano, com o arranque, na China, uma nova linha de producdo de clinquer.

Recuperacdo do calor residual dos gases quentes de processo: consumo eléctrico especifico

O tema da recuperacéo do calor residual dos gases de processo para a producao de energia eléctrica tem vindo a ser estudado
de ha uns anos a esta parte e, em 2008, foi concretizado no Grupo CIMPOR, mais concretamente na China, o primeiro
projecto deste tipo. O aproveitamento do calor residual proveniente dos gases de processo (torre de préaquecimento e/ou
arrefecedor do forno), ndo necessério a secagem das matérias-primas, combustiveis sélidos e adicdes do cimento, passou,
a partir de 2009, a ser aproveitado para a producéo de energia eléctrica o que permite reduzir, indirectamente, as emissdes
de CO, uma vez que deixa de ser solicitada a rede nacional uma parte da energia eléctrica necessaria a operagao normal da
fabrica. Continuam a ser estudados futuros projectos deste tipo.

Aumentar a percentagem de utilizacdo de matérias-primas alternativas total ou parcialmente descarbonatadas: taxa de
substituicdo de matérias-primas

Dada a importancia vital da disponibilidade de recursos naturais para o desenvolvimento da sua actividade, o Grupo procurara
também, através de uma politica de longo prazo na gestdo das suas pedreiras, acompanhar as tendéncias que apontam no
sentido de uma crescente utilizagdo de matérias-primas alternativas, total ou parcialmente descarbonatadas — cinzas de
cinzeiro, escorias ndo granuladas, SPL, estéril de carvao, entre outros - e da reciclagem de residuos de construcao e demolicdo,
utilizando-os como matéria-prima alternativa para o fabrico de clinquer, sempre que se encontrem disponiveis em cada uma
das Areas de Negécio. Trata-se de uma possivel linha de actuacdo do Grupo CIMPOR, no sentido de obter uma reducao
adicional das emissoes especificas de CO por tonelada de clinquer produzido, embora com um efeito algo limitado.

Projectos CDM/JI, Fundos de Carbono e Comércio de Emissdes

Com o objectivo de avaliar o potencial de realizacdo de projectos CDM nas diferentes Areas de Negdcio do Grupo (ANs) foi
estabelecido um conjunto de relacdes internas inter-funcionais que envolvem a AN, para o estabelecimento de contactos com
as entidades locais e detec¢do de oportunidades de desenvolvimento de projectos, o Centro Técnico do Grupo (CIMPOR TEC),

para o suporte técnico a essas iniciativas, e a Area Financeira Corporativa, para os aspectos financeiros relativos ao CO5.

A CIMPOR procurou tirar partido da distribuicdo da sua base de activos / instalacdes de producdo de cimento em diferentes
paises (e.g., Marrocos, Tunisia, Brasil, Africa do Sul, Mocambique e China) no sentido de explorar os mecanismos de
flexibilidade criados pelo Protocolo de Quioto (comércio de emissdes e projectos CDM) e de obter de créditos de carbono
para utilizacdo no ambito do mercado europeu de comércio de emissoes de CO, (EU ETS). O caracter extremamente restritivo
das regras dos projectos CDM acabou por inviabilizar a generalidade das possibilidades estudadas e tornar muito pouco
interessante esta vertente levando ao abandono desta via, pelo menos, enquanto o futuro deste tipo de mecanismo de
flexibilidade nao for mais claro. Apenas no caso da UO da Matola, em Mogambique, existe um projecto que ultrapassou a
fase de triagem inicial e se encontra em fase de avaliacdo pelo CDM Executive Board.
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A CIMPOR continua, contudo, através da Cement Sustainability Initiative do WBCSD e em coopera¢do com os restantes
membros, a tentar garantir a aprovac¢do de uma nova metodologia CDM baseada em benchmarking sectorial que visa, sem
retirar o grau de exigéncia requerido a um projecto CDM, ultrapassar as dificuldades associadas com a verificagdo da
adicionalidade e da baseline deste tipo de projectos. Esta metodologia foi ja entregue ao CDM MethPanel.

Com o objectivo e, também, de forma de diversificar o risco associado ao desenvolvimento deste tipo de projectos e lograr
obter ganhos financeiros com o mercado de CO5, o Grupo CIMPOR detém, desde 2007, uma participagdo no Luso Carbon

Fund, um Fundo de Carbono que investe num portfolio diversificado de projectos CDM, localizados em varias partes do mundo.

Além disso, para gerir em cada momento o defeito / excesso de licencas de emissao face a produgao das UOs de Portugal e
Espanha, o Grupo CIMPOR recorreu, pontualmente, ao mercado de comércio de emissdes de CO,, para a compra / venda
de licengas.

ESTRATEGIAS DE LONGO PRAZO

As estratégias de longo prazo assentam, sobretudo, em programas de investigacdo e desenvolvimento (I&D), umas vezes
coordenados directamente pelo Grupo CIMPOR, outras vezes em parceria com institutos de investigacdo de prestigio.

Nesse sentido, o nivel de investimento em I&D aumentou significativamente nos dltimos trés anos, e representa um pilar

fundamental da estratégia de longo prazo do Grupo CIMPOR no sentido da resposta & questao das alteracdes climaticas.
Projectos de 1&D: Desenvolvimento de clinqueres e produtos alternativos e Captura e Sequestracdo de Carbono (CCS)

O Grupo CIMPOR tem vindo, ao longo dos Gltimos anos, a incrementar substancialmente o investimento em projectos de
investigacdo e desenvolvimento (I&D) com universidades de prestigio, em particular, no que diz respeito a projectos
relacionados com a tematica das alteracdes climaticas, como é o caso de alguns estudos sobre a producéo de clinquer belitico
e de geopolimeros, a investigacdo da nanoengenharia do silicato de célcio hidratado (C-S-H), e a Captura e Sequestragdo de
Carbono, entre outros, dos quais se da conta neste relatorio.
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MEDICAO DO PROGRESSO

EMISSOES GLOBAIS DE CO5y

1. Namero de unidades operacionais do Grupo CIMPOR: 40 (38 em 2008) (26 fabricas de cimento (24 em 2008) / 14 moagens
de cimento (14 em 2008)).

2. Percentagem de unidades operacionais utilizando o Protocolo de CO, do WRI/WBCSD para efeitos de inventario de
emissdes: 100% (100% em 2008).

3.Emissdes globais especificas brutas de CO, por tonelada de produto cimenticio: 677 kg CO5/t produto cimenticio
(680 kg CO5/t produto cimenticio em 2008 considerando o novo perimetro).

4.Emissdes globais especificas liquidas de CO, por tonelada de produto cimenticio: 677 kg CO5/t produto cimenticio
(680 kg CO5/t produto cimenticio em 2008 considerando o novo perimetro).

5. Emisses globais especificas brutas de CO, por tonelada de clinquer: 870 kg CO5/t produto cimenticio (872 kg CO,/t
produto cimenticio em 2008 considerando o novo perimetro).

6. Emissdes globais especificas liquidas de CO, por tonelada de clinquer: 870 kg CO,/t produto cimenticio (872 kg CO, /t
produto cimenticio em 2008 considerando o novo perimetro).

OBJECTIVOS E PROXIMOS PASSOS

O Grupo CIMPOR fixou, em 2004, o objectivo de alcangar, até 2015, uma reducdo em 15% no valor das emissdes especificas
liquidas globais de CO, por tonelada de produto cimenticio tomando como referéncia o ano de 1990. Esse objectivo
representaria, para o perimetro da altura (sem as ANs Turquia, China e India e sem algumas novas linhas de producéo,
entretanto, construidas na Africa do Sul, Turquia e China), a obtencdo de um valor inferior a 610 kg COy/t produto cimenticio,
que ira continuar a ser mantido como referéncia, apesar da alteracao da baseline de 1990 com a entrada de novas UOs.
Até final de 2009 o Grupo CIMPOR registou uma redugéo de cerca de 8% nas referidas emissoes de CO».

Em 20009, as emissdes globais especificas liquidas de CO, por tonelada de produto cimenticio foram de 677 kg CO5/t
produto cimenticio contra 680 kg CO,/t produto cimenticio, em 2008, considerando o mesmo perimetro, o que se ficou,
sobretudo, a dever a melhoria do factor clinquer/cimento em diversos paises onde o Grupo CIMPOR opera e & melhoria da

eficiéncia energética, o que permite continuar na rota para alcancar o objectivo tragado em 2004.

A politica seguida no Grupo CIMPOR de apostar fortemente na producdo de cimentos compostos de baixa intensidade em
carbono assim como a melhoria esperada de um conjunto de performances operacionais associado a estabilizacdo de algumas
das novas linhas de producao, devera permitir manter a tendéncia registada ao longo dos dltimos anos de reducéo das

emissées especificas de CO.

As emissoes consolidadas de CO5 do Grupo CIMPOR tém vindo a ser verificadas desde 2005, numa base anual, por uma
entidade independente, o que continuara a ser efectuado no futuro, pelo menos, cada 2 anos conforme compromisso assumido.
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EMISSOES Il: MONITORIZACAO E REPORTING DAS OUTRAS EMISSOES
(PARTICULAS, NO,, SO, E MICRO-POLUENTES)

Para além do CO,, a produgdo de cimento emite outros tipos de poluentes para o ambiente circundante,
especialmente sob a forma de emissdes atmosféricas, como & o caso dos poluentes principais particulas, NOy
e SO, e de outros micro-poluentes.

Todas estas emissdes sdo objecto de rigorosa monitoriza¢ao e reporting, nas UOs do Grupo CIMPOR, de acordo
com protocolo interno mas, também, em conformidade com as regulamenta¢des ambientais a nivel local,
nacional, regional e, muitas vezes, a nivel internacional.

Trata-se de um aspecto fundamental para continuar a merecer a confianca dos diferentes stakeholders.

MONITORIZACAO E REPORTING DAS EMISSOES DE POLUENTES PRINCIPAIS
E MICRO-POLUENTES

No Grupo CIMPOR, as emissoes de poluentes principais (particulas, NO,, SO5) e micro-poluentes (metais,
PCDD/F e COV’s) na chaminé principal do forno, sdo monitorizadas e reportadas internamente, desde 2004,
de acordo com os principios do Protocolo de Monitorizacdo e Reporting de Emissdes do WBCSD/CSI
desenvolvido para o sector cimenteiro. Este documento constitui uma referéncia interna, no sentido da
uniformizagdo da medicdo, monitorizacdo e relato de emissdes, assim como da definicdo objectivos de
desempenho ambiental para o Grupo.

Consciente das implicagdes ambientais da sua actividade industrial e na perspectiva de alcangar niveis cada vez
mais exigentes para as emissdes de poluentes, o Grupo CIMPOR dedica uma parte importante dos investimentos
industriais plurianuais a reducao das emissdes de particulas, NOy e SO5.

De acordo com a politica seguida no Grupo, a monitorizagdo dos poluentes principais, particulas, NO, e SO,
é feita em continuo, garantindo-se a correcta operagdo dos analisadores no que respeita a calibracdo e
manutencao dos mesmos. No caso de esta, excepcionalmente, ser feita em descontinuo, devera ser realizada,
pelo menos, uma vez por ano.

No que diz respeito aos micro-poluentes, metais, PCDD/F e COV’s, é feita uma medicdo pontual destinada a
caracterizar a situacdo existente (fingerprints). Sempre que existam alteracdes significativas no processo, nas
matérias-primas ou nos combustiveis utilizados, deverao ser realizadas medi¢des de caracterizacdo da nova situagao.

E importante realcar o facto de, anualmente, ocorrerem variacdes do perimetro de analise e consolidacio dos
dados devido, ndo s6, & abertura do Grupo a novas Areas de Negbcio, como também, & entrada em
funcionamento de novas linhas de producao naquelas ja existentes o que cria, frequentemente, dificuldades no
cumprimento dos objectivos definidos. De qualquer forma, apesar dessas situacoes, os objectivos que tiverem
sido definidos ndo sofrerdo qualquer alteragdo, podendo, todavia, o periodo de cumprimento vir a ser
ligeiramente alargado.
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De acordo com os dados referentes ao ano de 2009, obtiveram-se os seguintes valores para os indicadores de performance

relativos as emissdes consolidadas do Grupo:

- Taxa de Cobertura da Medicdo Global (Overall Coverage Rate) (KPI1): indica a percentagem de clinquer produzido em
fornos onde é efectuada monitorizacao (pontual e/ou continua) dos poluentes principais (particulas, NOy, SO5) e micro-
-poluentes (metais, PCDD/F e COV’s). No que diz respeito a este indicador, o Grupo CIMPOR apresentou, em 2009, um

valor de 95,0%.

Taxa de Cobertura da Medicao em Continuo (Coverage Rate Continuous Measurement) (KPI2): permite avaliar a

percentagem de clinquer produzido em fornos onde é efectuada a monitorizagdo em continuo dos poluentes principais
(particulas, NOy e SO5). O Grupo CIMPOR apresentou, em 2009, no que diz respeito a este indicador, um valor de 95,0%.

Emissoes de Poluentes Principais (Main Pollutants’ Emissions Data) (KP13): & um indicador que avalia quantitativamente

as emissoes dos poluentes principais, sendo a informacao apresentada em unidades absolutas (t/ano) e especificas

(g/t de clinquer). No quadro seguinte apresenta-se a evolucao dos valores obtidos, desde 2004, relativos as emissoes de

poluentes principais (particulas, NO, e SO5):

Poluentes
Principais KP13a. Particulas KPI3b. NOy
Unidades Unidades Unidades Unidades
Ano absolutas especificas absolutas especificas
(t/ano) (g/t clinquer) (t/ano) (g/t clinquer)
2004 1819,3 130,9 198521 1721,7
2005 2020,8 137,9 22139,0 18951
2006 2712,0 179,7 28997,0 1921,2
2007 45231 243,1 35808,0 1924,4
2008 3436,6 171,6 337027 1682,8
2009 3242,0 161,6 31593,0 1656,9

KPI3c. SOy

Unidades Unidades
absolutas especificas
(t/ano) (g/t clinquer)
23383 202,8
4822,7 412,8
5195,9 3443
6991,1 375,7
6010,7 300,1
3881,8 193,5
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O perimetro geografico e o nimero de instalagdes em analise sofreu uma evolugao substancial desde 2004, ano em que se
iniciou o reporting reqular das emissdes consolidadas do Grupo CIMPOR e se definiram objectivos, devido, quer ao

crescimento organico, quer as aquisi¢des entretanto efectuadas:

- 2004: Foi definido o primeiro perimetro de base de analise (19 UOs / 24 fornos) para o qual foram definidos os objectivos;

+ 2006: Inclui mais 1 forno da UO de S&o Miguel dos Campos (Brasil);

- 2007: Inclui mais 3 UOs da Turquia (4 fornos) e 1 UO China (2 fornos);

. 2008: Inclui mais 1 UO da India (1 forno);

- 2009: Inclui mais 1 UO da China (1 forno) e mais 1 forno da UO de Simuma (Africa do Sul), constituindo o perimetro
actual de anélise de 25 UOs (34 fornos).

Nota: De salientar que, no final do terceiro trimestre do ano, arrancou apés transformacao da antiga unidade moagem de
Hasanoglan (Turquia) em unidade de producdo integrada de cimento, uma nova linha completa de producao de clinquer.
Contudo, a calibracdo dos equipamentos de medi¢do em continuo j instalados, a determinacao dos fingerprints e os ensaios
de performance e commissioning da instalagdo s6 irdo ser realizados em 2010, razdo pela qual esta nova linha de producéo
ainda nao foi integrada no perimetro de consolidacdo, apesar de em termos reais, a situacao do Grupo CIMPOR ser de 26
UOs (35 fornos).

Taxa de Cobertura da Medicao Global e Taxa de Cobertura da Medicao em Continuo

Em 2004, tendo em conta o perimetro de base, foi definido como objectivo para o KPI1 e para o KPI2 o valor
de 100%, alcancar até final de 2006. Iniciou-se de imediato, nas varias UOs, a implementacdo das accdes
necessarias para cumprimento do mesmo, o que acabou por ser conseguido ja no primeiro semestre de 2007.
A abertura do Grupo a novas Areas de Negécio fez com que esse objectivo ndo pudesse ser mantido, quer em
2007, quer em 2008.

E, todavia, politica do Grupo CIMPOR continuar a respeitar os objectivos anteriormente fixados,
independentemente da inclusdo de novas UOs e de novas linhas de produgdo no perimetro de consolidacao.
Nesse sentido, cada nova UO dispde de um periodo maximo de dois anos para adoptar os regulamentos internos
do Grupo relativamente a esta matéria.

Em 2009, apesar da entrada em funcionamento de duas novas linhas de producédo de clinquer (Simuma e
Liyang), o valor dos indicadores KPI1 e KPI2 ndo sofreu qualquer penalizacao, face a 2008, ja que os novos
fornos arrancaram, desde o inicio, com sistemas de medicdo em continuo dos poluentes principais e foram
submetidos a medi¢des pontuais das emissdes dos micro-poluentes (fingerprints) destinadas a caracterizar a
situagao dos fornos.
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EVOLUGAO DOS KPI’s 1 E 2
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Refira-se, contudo, que o objectivo de 100% nao foi atingido em qualquer dos indicadores, uma vez que na
fabrica de Sikka (India) apenas se efectuam, até & data, medicdes pontuais dos poluentes principais. Os
analisadores em continuo deverao encontrar-se instalados e operacionais até ao final de 2010, o mesmo
devendo acontecer com a determinagdo dos fingerprints.

Emissdes de Poluentes Principais

No que diz respeito ao KPI3, foram definidos para as emissdes globais especificas os seguintes objectivos para
2009: 125 g/t de clinquer para as particulas, 1.750 g/t de clinquer para o NO, e 300 g/t de clinquer para 0 SO.

EMISSOES GLOBAIS ESPECIFICAS DE PARTICULAS

Particulas (g/t ck)
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Como se pode retirar dos graficos anteriores, a entrada em funcionamento, em 2009, de 2 novos fornos (Simuma
e Liyang) ndo penalizou os resultados do Grupo, constatando-se mesmo uma melhoria dos mesmos face a 2008.
Em termos de cumprimento de objectivos, apenas aquele relativo as emissdes especificas de particulas ndo foi
cumprido, contudo, se tivesse sido mantido o perimetro de base para a analise, todas as emissdes de poluentes
principais se teriam situado largamente abaixo dos novos objectivos definidos em 2008 para o ano de 2009.

Aimplementacao, no inicio de 2008, do Manual de Monitorizagao e Relato de Emissdes (EMR) do Grupo CIMPOR,
permitiu a obtencdo de uma base de dados mais fidvel e consolidada, facto que se reflectiu de imediato nos
resultados referentes a esse mesmo ano. Deu-se continuidade, em 2009, & implementacdo do EMR CIMPOR,
através de uma aposta mais forte na formacdo, sobretudo, ao nivel das novas UOs, nomeadamente, as da Area de
Negdcios China.
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PARTICULAS

Ainstalacdo de sistemas de despoeiramento de tecnologia mais avancada (nomeadamente filtros de mangas) em muitos dos
fornos (e respectivos arrefecedores) faz com que as emissdes de particulas nas fabricas de cimento do Grupo CIMPOR
tenham vindo a decrescer ao longo dos ltimos anos. Actualmente, para um total de 34 fornos no Grupo CIMPOR, e no que
diz respeito ao despoeiramento dos gases do forno, 47% dos fornos encontram-se equipados com filtros de mangas e 53%
com os tradicionais filtros electrostaticos (electrofiltros). No valor de 47% inclui-se o de um filtro “hibrido”, o primeiro instalado
no Grupo CIMPOR, em 2009, e que é um hibrido de filtro de mangas e electrofiltro.

No que diz respeito as emissdes especificas de particulas, constata-se que 41% das linhas de producao regista, actualmente,
emissoes bastante inferiores a 50 g/t de clinquer. Contudo, a existéncia de fabricas mais antigas, equipadas com sistemas
de despoeiramento menos eficientes, contribui para um valor médio superior, situando-se nas 162 g/t de clinquer.

Apesar da entrada de mais dois fornos para o perimetro de anélise, verificou-se que as emissoes especificas de particulas
ndo foram penalizadas, tendo-se até verificado uma ligeira reducdo das mesmas, como resultado de intervencdes recentes

ao nivel dos respectivos electrofiltros com o objectivo de optimizar a sua eficiéncia.

E de realcar os investimentos ja em curso ou concluidos, contemplando a substituicao de electrofiltros por filtros de mangas,
nomeadamente, nas fabricas da Tunisia, Egipto e Mogambique (ja concluido).

COMPOSTOS DE AZOTO (NO,)

A formagédo de compostos de oxigénio e azoto (NO) encontra-se associada ao processo de combustdo, nomeadamente as
condi¢des de combustéo e caracteristicas do combustivel. A reducdo das emissdes comega, por isso, no rigoroso controlo
do processo através da optimizacao das condi¢des de queima (e.g., temperatura da chama, garantia de excesso de oxigénio
e tempo de residéncia).

Para se obterem niveis mais baixos de emissdes tem que se recorrer a utilizacdo de técnicas de reducéo, por via quimica, dos
compostos ja formados. Uma dessas técnicas, designada por SNCR — Selective non-Catalitic Reduction, é caracterizada pela
injeccdo de amonia (ou ureia) ao processo. No Grupo CIMPOR esté a ser apenas aplicada nas fabricas da AN Portugal.

Actualmente, verifica-se que 67% das nossas linhas de producao tem emissées de NO, bastante inferiores a 2 000 g/t de
clinquer. O valor médio situa-se em 1 656,9 g/t de clinquer.

No intuito de continuar a reduzir o valor destas emissdes é de salientar os estudos e/ou investimentos em analise,
nomeadamente para fabricas de Espanha e da Turquia, prevendo-se o arranque das instalagées SNCR nas fabricas do norte
de Espanha até final de 2010. A exemplo do que aconteceu com as emissoes de particulas, as emissdes de NO, ndo foram
penalizadas pelo novo perimetro de anélise.
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COMPOSTOS DE ENXOFRE (SO5)

E na volatilizacdo do enxofre piritico presente nas matérias-primas que as emissdes de SO, tém a sua principal origem, sendo
menos importante a contribuicdo do enxofre presente nos combustiveis. Deste modo, como primeira medida de mitigagao
das emissées de SO, ha que lograr um excelente controlo e gestao da exploracao mateérias-primas utilizadas, no sentido de
reduzir o teor médio em enxofre das mesmas.

Como medidas adicionais para reducao destas emissoes existe a possibilidade de injectar nos gases de exaustao do forno, ao
nivel da torre de pré-aquecimento, um agente absorvente rico em CaO, situagdo que se verifica, alias, nas fabricas em
Portugal, assim como, a instalagdo de um lavador de gases hiimido (wet scrubber), investimento que se encontra em curso
no caso de uma das linhas da fabrica de Souselas.

Actualmente, 76% das linhas de producdo do Grupo CIMPOR regista um valor de emissdes bastante inferior a 250 g/t de
clinquer. No entanto, devido a existéncia de fabricas no Grupo possuidoras de reservas de matérias-primas com teores
bastante elevados em enxofre, o valor médio obtido situa-se em 193,5 g/t de clinquer.

Face a 2008, verificou-se uma redugao importante das emissdes de SO, devida, essencialmente, & aferi¢do do valor das
emissdes de uma das UOs na China que, pelo facto de possuir 2 fornos de grande dimenséo, acabou por ter um impacte
importante no valor médio global do Grupo.

METAIS

A presenca de metais nas emissdes de fornos de cimento tem a sua origem nas matérias-primas e combustiveis utilizados
no processo. O teor de metais nestes inputs do sistema é bastante variavel, embora sempre com niveis muito baixos. O seu
comportamento no forno depende fundamentalmente da sua volatilidade. Por esta razao, o mercdrio, metal extremamente
volatil, surge como o elemento que mais se reflecte em termos de emissdes gasosas. O valor limite de emissdo deste
composto encontra-se estabelecido apenas em alguns paises e é fundamentalmente aplicavel a fornos que queimem residuos
alternativos. Este valor situa-se em 0,05 mg/Nm?, e a média do Grupo CIMPOR situa-se bastante abaixo deste limite: 0,009
mg/Nm?.

DIOXINAS E FURANOS (PCDD/F)

As dioxinas e furanos (PCDD/F) fazem parte de um grupo de poluentes denominados Poluentes Organicos Persistentes
(vulgarmente designados por POP’s), cujos efeitos adversos se encontram associados a sua toxicidade e consequente impacto
ambiental e na satde publica. Na inddstria cimenteira em geral, a emissdo destes compostos é bastante reduzida. No Grupo
Cimpor, todas as medi¢Ges pontuais efectuadas periodicamente nas chaminés dos fornos demonstram que as emissoes de
PCDD/F se encontram nitidamente abaixo do valor limite de 0,1 ng I-TEQ/Nm? estabelecido pela Unido Europeia. O valor
médio das emissdes de PCDD/F no Grupo é de 0,04 ng I-TEQ/Nm?3.

COMPOSTOS ORGANICOS VOLATEIS (COV’s)

Aindistria cimenteira ndo constitui uma fonte significativa destes compostos, mas pequenas quantidades podem ser emitidas
devido ao teor de compostos organicos nas matérias-primas. O teor de COV’s nos gases de exaustdo do forno varia
tipicamente entre 10 e 100 mg/Nm? e na maior parte dos paises a legislacdo em vigor ndo exige a medicdo de COV’s, a ndao
ser quando sdo utilizadas matérias-primas ou combustiveis alternativos. No Grupo Cimpor, o valor médio das emissdes de
COV's & de 19,8 mg/Nm?.
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MONITORIZACAO DA QUALIDADE DO AR

A monitorizacdo da qualidade do ar é efectuada através da instalacao de diversos equipamentos de amostragem
integrados nas Redes da Qualidade do Ar das unidades operacionais do Grupo, como por exemplo, medidores
on-line destinados & monitorizacdo, em continuo, das emissdes das fontes fixas, como se referiu atras, mas,
também, através da monitorizacdo da concentracdo de particulas totais na atmosfera efectuada por
equipamentos, proprios para o efeito, instalados em todo o perimetro fabril.

E importante referir que devido as concentracdes extremamente reduzidas, nos gases a saida das chaminés
principais das nossas fabricas, de compostos tais como 0os compostos organicos volateis (COV’s), os metais
pesados e outros micro-poluentes, apenas com o recurso a equipamentos relativamente sofisticados e métodos
analiticos avancados se conseguem detectar as concentra¢des destes micro-poluentes.

MEDICAO DO PROGRESSO

INDICADORES DE PERFORMANCE

Os indicadores de performance (KP11, KP12, KPI3a, KPI3b e KPI3c) relativos ao ano de 2009 s&o calculados para o perimetro
geografico de 25 UOs / 34 fornos que, face ao perimetro de base de 2005, passou a contemplar mais 6 UOs e 10 fornos,
como se explicou anteriormente. Os valores dos indicadores de performance relativos a 2009 sdo os seguintes:

1. Percentagem de clinquer produzido em fornos que dispdem de um sistema de monitorizagao (pontual ou continuo) para
os poluentes principais e micro-poluentes: KPI 1 = 95,0% (80,8% em 2008). Embora estivesse previsto alcancar 100 %
até final de 2009, nio foi possivel realizar medicées pontuais de metais, PCDD/F e COV's na fabrica da India (Sikka), as
quais serdo efectuadas em 2010, atingindo-se os 100 % no final deste ano. E de referir que este indicador seria de 100%
para o perimetro base definido.

2. Percentagem de clinquer produzido em fornos que dispdem de um sistema de monitorizagdo em continuo para os poluentes
principais: KPl 2 = 95,0% (95,9% em 2008). Este indicador ndo atingiu os 100 % uma vez que ainda ndo esta instalado o
analisador de medicdo em continuo na fabrica da India (Sikka), o qual estara operacional no final de 2010, cumprindo-se
o objectivo de 100 %. Tal como para o KPI 1, de referir que este indicador seria de 100% para o perimetro base definido.

3. Emissdes globais absolutas e especificas dos poluentes principais (particulas, NOy e SO5):

Emissdes absolutas Emissoes especificas
(t/ano) (g/t de clinquer)
KPI 3a. Particulas 3242,0 161,6
KPI 3b. NO, 31593,0 1656,9
KPI 3c. 50, 38818 1935
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OBJECTIVOS E PROXIMOS PASSOS
KPI1 registou face a 2008, uma melhoria de 18% devido a realizacdo das seguintes medi¢des pontuais de micro-poluentes:

- Espanha (Niebla): caracterizagdo fingerprints da linha apds alteracao do processo para via-seca;
- Egipto (Amreyah | / Forno 1): caracterizacdo fingerprints da linha apds revamping para 3.300 t/d;
- China (Zaozhuang / Forno 1 e Forno 2): caracterizacdo dos fingerprint do funcionamento das duas linhas;

O objectivo para o KPI1 sera cumprido com a realizacdo de medicdes pontuais de metais, PCDD/F e COV'’s na fabrica de
India (Sikka), prevista durante o ano 2010.

KPI2 regista uma situacdo semelhante a de 2008, s6 devendo ser alcangado o objectivo de 100% com a entrada em
funcionamento dos analisadores de medicao em continuo dos poluentes principais na UO de Sikka (india), que deverao estar
instalados e operacionais até ao final de 2010.

KPI3 teve, em 2008, como objectivos definidos para o ano de 2009, os seguintes valores: 125 g/t de clinquer para as
emissées de particulas, 1.750 g/t de clinquer para o NO, e 300 g/t de clinquer para o SO.

Estes objectivos foram estabelecidos com o intuito de uma reducao global de cada um destes tipos de emissdes, tendo-se
definido um nivel mais exigente face aos objectivos de 2008 (particulas: 150 g/t de clinquer; NO,: 1.900 g/t de clinquer;
SO5: 300 g/t de clinquer), nomeadamente no que diz respeito as emissoes de particulas e NO,,.

Atendendo as acgbes e investimentos que se encontram previstos para o proximo ano, continuardo a manter-se para 2010
0s mesmos objectivos de reducao ja definidos para 2009:

Particulas: 125 g/t de clinquer
NO,: 1 750 g/t de clinquer
SO,: 300 g/t de clinquer

Na perspectiva de uma reducao das emissdes de poluentes principais no Grupo CIMPOR a longo prazo definiram-se os
sequintes objectivos de reducdo para cada um dos tipos de poluentes principais até 2015:

Particulas: 100 g/t de clinquer
NO,: 1 700 g/t de clinquer
SO,: 280 g/t clinquer

Com a aplicacdo das regras e definicbes do Manual de Monitorizacdo e Relato de Emissées (EMR) para o Grupo CIMPOR a
partir de 2008, obteve-se uma maior consisténcia e fiabilidade dos valores reportados. Em 2009 deu-se continuidade a
implementacdo do EMR Cimpor, tendo-se apostado na formacao ao nivel das novas UOs, nomeadamente da China. Em Abril
2010 sera realizada uma accao de formacao idéntica na UO da India.

Em 2010 sera feita a primeira revisdo do Manual EMR, com actualizagdo das informacgoes referentes as novas UOs (China e
India), nomeadamente, no que diz respeito as obrigacoes legais nestes paises.
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CASOS

MOCAMBIQUE | Plano de Gestao Ambiental da Féabrica da Matola - Novo Filtro de Mangas para o Forno
ESPANHA | Reducao das Emissdes de Particulas em Toral de Los Vados através de Filtro “Hibrido”
ESPANHA | Cementos Cosmos com o Municipio de Toral - Bolsa para Projecto Ambiental

PORTUGAL | Alteracdes Climaticas - Desenvolvimento de um novo tipo de Cimento nos Acores

CHINA | Reducao das emissoes: Controlo das poeiras difusas no cais de descarga da unidade de moagem de Suzhou
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UTILIZACAO DE MATERIAS-PRIMAS E COMBUSTIVEIS

E crucial que as indstrias se tornem cada vez mais inovadoras na forma como abordam os aspectos da
utilizagdo da energia e da recuperacao, reutilizacdo e reciclagem dos sub-produtos actualmente disponiveis
de forma a poderem continuar a ir ao encontro, de uma forma sustentavel, dos requisitos de uma populagado
mundial em crescimento e com acesso a niveis de consumo crescentes preservando, dessa forma, os recursos
naturais nao-renovaveis.

Na indUstria cimenteira, devido as caracteristicas técnicas Gnicas do processo, regista-se uma nitida tendéncia
para a adopgao dos principios da chamada ecologia ou simbiose industrial, que consistem na utilizacdo, como
matérias-primas e combustiveis, de sub-produtos de outras inddstrias, encontrando inspiracdo no
comportamento em circuito fechado da maioria dos ecossistemas que encontramos na Natureza, nos quais, em
geral, ndo existe o conceito de desperdicio.

A recuperacao, reutilizacdo e reciclagem de sub-produtos ou residuos industriais, através de co-processamento,
reduzindo o consumo de matérias-primas e combustiveis virgens constituem, actualmente, practicas industriais
bem aceites e instituidas no mundo inteiro, desde que sejam respeitados critérios muito rigorosos, nomeadamente,
0 exame prévio da conhecida “Hierarquia de Gestao dos Residuos” e as “Listas de Residuos Proibidos”.

MATERIAS-PRIMAS ALTERNATIVAS

O calcario, as margas, a argila e o xisto, no que diz respeito a producdo de clinquer, e o gesso, o calcério e as
pozolanas naturais, no que diz respeito a producao de cimento, constituem as matérias-primas naturais ou
convencionais mais utilizadas no processo de fabrico de cimento e sdo, na sua maioria, provenientes das
nossas pedreiras.

A CIMPOR adquire ainda no exterior, para além destas e cada vez mais, uma quantidade apreciavel de outro
tipo de matérias-primas para utilizagdo, quer no processo de fabrico de clinquer, quer no processo de fabrico
de cimento, as chamadas matérias-primas alternativas.

Em 2009, o Grupo CIMPOR utilizou mais de 3,7 milhdes de toneladas de matérias-primas alternativas,
representando cerca de 9,3% (9,8% em 2008) da quantidade total de matérias-primas incorporadas nos nossos
produtos (clinquer e cimento), prevendo-se que num no futuro préximo esta percentagem venha a aumentar
um pouco mais, alcangando e, até mesmo, ultrapassando o objectivo fixado de 10%.

As indUstrias mineira e siderQrgica, assim como, a indGstria de producdo de energia eléctrica, geram alguns dos
sub-produtos minerais mais utilizados na producdo de clinquer e cimento.
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No que diz respeito ao Grupo CIMPOR, as principais matérias-primas alternativas utilizadas sao:

- Cinzas volantes provenientes de centrais termoeléctricas;

- Cinzas de pirite provenientes de instalacdes de producdo de acido sulfarico;
- Gesso industrial de dessulfuragao originado em centrais termoeléctricas;

- Estéril de minas de carvao;

- Refractarios usados provenientes de fornos de clinquer;

- Bauxite proveniente da indUstria transformadora;

- Cinzas de cinzeiro provenientes de centrais termoeléctricas;

- Escorias ndo granuladas da indGstria siderdrgica;

- Poeiras de electrofiltro dos fornos de clinquer;

- Calcario proveniente, como sub-produto, da indistria de fosfatos.

Estas matérias-primas alternativas permitem reduzir o volume de exploragdo de recursos naturais virgens,
podendo ser usadas, quer como correctivos no processo de producao de clinquer, quer como adicoes no fabrico
de alguns tipos de cimentos compostos substuindo o clinquer, o gesso natural (e.g., gesso de dessulfurizacdo)
e as pozolanas naturais. Além disso, podem, em determinadas circunstancias, representar uma boa alternativa
do ponto de vista econémico relativamente as matérias-primas convencionais, devido, ndo s6, ao encargo que
representam para algumas das inddstrias que os geram, mas, também, & enorme flexibilidade do sector
cimenteiro em incorpora-las no processo de fabrico. Algumas destas, quando utilizadas, podem até, embora em
pequena escala, contribuir para a reducdo das emissdes directas de CO, associadas ao processo de
descarbonatacdo desde que apresentem uma composicdo quimica adequada e alguns dos seus compostos na
forma descarbonatada.

9,8%
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COMBUSTIVEIS ALTERNATIVOS

O combustivel tem representado até agora um dos principais recursos naturais ndo-renovaveis usados pela
indUstria cimenteira. O carvao, o coque de petréleo, o fuel-6leo e, em menor escala, o gés natural, constituem
o lote de combustiveis fésseis convencionais mais usados na nossa inddstria, embora, seja cada vez mais
frequente, em sua substituicdo, o recurso a combustiveis alternativos de forma a preservar as fontes ndo-
renovaveis de energia e explorar algumas vantagens econémicas. Entre os principais combustiveis alternativos
utilizados nos fornos de clinquer do Grupo CIMPOR substituindo parcialmente combustiveis convencionais,
contam-se alguns de elevado contelido energético, tais como:

- Biomassa animal e vegetal;

- Pneus usados triturados ou inteiros [Ver Caixal;
- Residuos de borracha de diversas indistrias;

. Oleos usados;

- Misturas homogéneas de residuos industriais;

- Solventes;

- Residuos de carvao vegetal (moinha);

e, outros de menor conteldo energético, tais como:

- Alguns tipos de lamas e emulsdes de dleo;
- Fraccdes classificadas de residuos domésticos urbanos, industriais ou agricolas.

De acordo com um estudo sectorial desenvolvido sob a égide do World Business Council for Sustainable Development
(WBCSD), um pneu de veiculo ligeiro usado &, em média, gerado anualmente por cada pessoa no mundo desenvolvido.

Além disso, 1 000 milhdes de pneus usados sdo gerados a nivel global em cada ano que passa. Estima-se que cerca de 4 000
milhdes de pneus usados se encontrem, actualmente, em aterros ou depositados de forma descontrolada. Trata-se de um
importante passivo ambiental que pode ser transformado em recurso desde que utilizado em substituicao de materiais virgens.

Os pneus usados constituem, na actualidade, o principal combustivel alternativo utilizado no Grupo CIMPOR.

Trata-se de um combustivel alternativo de elevado teor energético, tdo bom ou até mesmo melhor que muitos dos
combustiveis solidos convencionais, e a sua utilizagdo em fornos de clinquer permite eliminar os riscos de incéndio involuntario
e de salde publica associados a sua deposicao ilegal ou, até mesmo, em aterros autorizados.

As emissdes nas chaminés dos fornos, quando este tipo de combustivel é co-processado, sdo idénticas as que se registariam

no caso da utilizagdo de outros combustiveis. Em algumas situagdes, contata-se mesmo que a utilizacdo de pneus conduz a
reducdo das emissdes de NO,, SO, e CO5.
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O teor em borracha natural nos pneus (26% ou mais) é tido como neutro em termos de carbono, uma vez que as plantacoes
de arvores de borracha sequestram o CO, durante a sua vida Gtil, o que tem um impacte favoravel na redugdo das emissdes
deste gas com efeito de estufa, contudo, este efeito ainda ndo esta a ser tido em conta nas emissdes do Grupo CIMPOR.

As cinzas resultantes do processo de combustdo contém, igualmente, uma menor quantidade de metais do que as cinzas
resultantes da combustdo do carvao, sendo naturalmente incorporadas na matriz do clinquer e ndo gerando qualquer espécie
de residuo adicional. O ferro e o enxofre, presentes na composicdo dos pneus, sdo igualmente incorporados na matriz do clinquer.

O custo da termia resultante da utilizacdo de pneus é inferior ao dos combustiveis fosseis convencionais, tais como o carvao,
o coque de petréleo ou o gas natural.

Desde que garantida a manutencao da qualidade e da regularidade do fornecimento, as fabricas de cimento do Grupo CIMPOR
procuram incorporar os pneus, triturados ou inteiros, no planeamento a longo-prazo do respectivo mix combustivel com

vantagens claras que dai advém, quer para a empresa quer para a sociedade.

Embora os pneus usados de veiculos pesados ou ligeiros constituam, frequentemente, uma fonte de combustivel a um prego
interessante, o seu peso e volume limitam, por vezes, o respectivo transporte a longas distancias e portanto a sua disponibilidade.

Os tipos de combustiveis alternativos utilizados em 2009 sao representados nos graficos sequintes:
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As elevadas temperaturas requeridas para a producdo de cimento conduzem a consumos elevados de energia
térmica, dai que, por razdes de caracter econdmico e de mitigacao de impactes ambientais, faca todo o sentido o
recurso a combustiveis alternativos e matérias-primas alternativas em regime de co-processamento. Trata-se,
alids, de uma pratica preferida, encorajada e muito difundida ndo s6 na maioria dos paises europeus,
especialmente nos paises do norte da Europa, como, também, nos Estados Unidos da América e no Jap&o, nos
quais existe ja uma experiéncia superior a 15 anos e um manancial significativo de informacao disponivel sobre
0 assunto.

Embora o co-processamento de matérias-primas alternativas no Grupo CIMPOR seja bastante anterior, o
co-processamento de combustiveis s6 teve inicio em 2004.

Até agora, apenas nas trés UOs de Portugal, nas seis do Brasil e numa das UOs em Espanha, a CIMPOR comecou,
com assinalavel éxito, a co-processar combustiveis alternativos, contudo, em 2009, continuaram a efectuar-se
investimentos destinados a preparar a introducao de combustiveis e matérias-primas alternativos, em regime
de co-processamento, nas UOs das ANs de Espanha (Norte), Marrocos e Africa do Sul.

A sociedade dispoe de diferentes maneiras de gerir os seus proprios residuos, em funcao da natureza fisica e
quimica dos mesmos, mas também, do contexto econdmico, social e ambiental em que sdo produzidos. Assim,
as decisdes especificas sobre o assunto podem ser influenciadas pelas circunstancias locais tais como a
disponibilidade de instalacdes de tratamento dos residuos, a existéncia de mercados alternativos para este
tipo de sub-produtos e de infraestruturas disponiveis para promover a colecta, gestdo e transporte deste tipo
de materiais.

No Grupo CIMPOR, s6 é promovido o co-processamento de residuos nas respectivas UOs se estiver reunido
um conjunto de pré-condicdes e requisitos de ordem legal, operacional, ambiental, salde, seguranca e
socioeconémicas de grande exigéncia. Além disso, sdo adoptadas especificagdes técnicas para cada tipo de
residuo a utilizar, respeitada a “Hierarquia de Gestdo de Residuos” e consideradas listas de residuos cujo
co-processamento a nivel interno se encontra expressamente proibido como & o caso, entre outros, de residuos
radioactivos, electronicos, hospitalares, explosivos, armas quimicas ou bioldgicas, substancias acidas e corrosivas,
amianto, e qualguer outro tipo de residuo nao especificado ou desconhecido, como poderia ser o caso de residuos
urbanos ndo classificados, em sintonia com directrizes desenvolvidas no ambito da Cement Sustainability
Initiative (CSl) relativas a utilizacdo responsavel de matérias-primas e combustiveis alternativos.
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MEDICAO DO PROGRESSO

UTILIZACAO DE ENERGIA

1. Consumo especifico de energia no processo de producao de clinquer: 3 565 MJ / tonelada de clinquer (3 586 MJ/tem 2008
considerando o novo perimetro)

2. Taxa de utilizacdo de combustiveis alternativos (biomassa incluida) como percentagem do consumo térmico total: 4,6%
(5,0% em 2008 considerando o novo perimetro)

3. Taxa de utilizacdo de biomassa (i.e., quantidade consumida de biomassa como percentagem do consumo total de energia
térmica): 1,5% (2,3% em 2008 considerando o novo perimetro).

UTILIZACAO DE MATERIAS-PRIMAS

1. Taxa de utilizacdo de matérias-primas alternativas como percentagem do consumo total de matérias-primas: 9,3% (9,8%
em 2008)

NOTA: Esta taxa é calculada dividindo a quantidade total de matérias-primas alternativas, sub-produtos de outras indUstrias,
usadas como correctivo do cru destinado a produgdo de clinquer (e.g., escdrias, cinzas de cinzeiro, cinzas de pirite e areias
de fundicdo, usadas como correctivos) e como adi¢des para a producdo de cimento (e.g., escérias siderdrgicas, cinzas volantes
e gesso sintético) pela quantidade total de matérias-primas utilizadas que inclui, para além destas, as matérias-primas

convenciais (e.g., calcario, margas, xisto, argila, areia).

2. Factor clinquer / cimento calculado de acordo com o Protocolo de CO, do WRI/WBCSD (i.e., racio entre o clinquer
consumido e o cimento produzido): 76,7% (77,1% em 2008 considerando o novo perimetro).

OBJECTIVOS E PROXIMOS PASSOS

O Grupo CIMPOR definiu como objectivos principais neste dominio alcangar, até 2008, uma taxa global de utilizagdo matérias-
-primas alternativas de 10% e, até 2010, uma taxa global de combustiveis alternativos (incluindo biomassa) de 5%.

Foram ainda definidos objectivos especificos para o conjunto das 5 ANs do Grupo CIMPOR (Portugal, Espanha, Marrocos,
Brasil e Africa do Sul), aquelas que tém neste momento projectos de co-processamento em curso, e que € o de alcancar, até
2010, uma taxa de utilizacdo de biomassa de 5% e uma taxa de utilizagdo global de combustiveis alternativos (combustiveis
alternativos fosseis e biomassa) de 10%.

No que toca a taxa de utilizacdo de matérias-primas alternativas o valor de 9,3% continuou a situar-se muito proximo do
objectivo estabelecido de 10%, embora regredindo em relagdo a 2008 por razdes conjunturais.

No caso da taxa global de utilizacdo de combustiveis alternativos fosseis e de biomassa, verificou-se durante o ano de

2009 uma regressao face aos objectivos devido ao aumento significativo da actividade do Grupo em paises que ndo utilizam
combustiveis alternativos. Em termos do perimetro total do Grupo CIMPOR e no que se refere a taxa global de utilizagdo de
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combustiveis alternativos (combustiveis alternativos fosseis e biomassa), foi registado em 2009, com o valor de 4,6% (5,0%
em 2008 considerando o novo perimetro), o que representa um retrocesso em relacdo objectivo de 5% previsto para 2010.
Em termos do perimetro das 5 ANs acima referidas, obteve-se, em 2009, para a taxa de utilizacdo de combustiveis
alternativos (combustiveis alternativos fosseis e biomassa) o valor 9,4% (9,3% em 2008 considerando o novo perimetro)
(face ao objectivo de 10% em 2010) e para a taxa de utilizacdo de biomassa o valor de 3,1% (4,3% em 2008 considerando
o novo perimetro) (face ao objectivo de 5% em 2010). Verificou-se um importante retrocesso no uso de biomassa na
AN Portugal e na AN Brasil, duvidando-se que os objectivos ja estabelecidos possam vir a ser alcancados em 2010, apesar
do previsivel contributo das ANs Espanha e Africa do Sul.

O Grupo CIMPOR devera continuar a aumentar a percentagem de combustiveis alternativos no mix que actualmente utiliza
e que, quando comparada, com a de alguns grupos cimenteiros ainda se situa num nivel incipiente.

De qualquer forma, o aumento de produgdo do Grupo em paises onde a utilizagdo de combustiveis alternativos ainda esta
muito atrasada ira impedir um progresso acentuado da percentagem de substitui¢do térmica nos préximos anos. Nesse
sentido, foi definido como um novo objectivo a 2015, para um conjunto de 8 ANs (Portugal, Espanha, Marrocos, Brasil,
Africa do Sul, Tunisia, Egipto e Turquia), uma taxa de utilizacdo de combustiveis alternativos (combustiveis alternativos
fosseis e biomassa) de 10% e uma taxa de utilizacdo de biomassa de 2,5%. O ultrapassar dos objectivos fixados terg,
naturalmente, repercussdes muito positivas no valor das emissées globais de CO5 do Grupo CIMPOR.

CASOS

PORTUGAL | Projecto Ecocombustivel - Um Combustivel Alternativo gerando Mais-Valias Ambientais pela
utilizacdo de Recursos Renovaveis

ESPANHA | Jornadas “Cema” em Toral - Accdo da CEMA em Toral de Los Vados para divulgar o uso de Combustiveis
Alternativos

ESPANHA | Substituicdo da pedra de gesso natural por gesso térmico proveniente da dessulfuracdo de gases em
centrais Termoeléctricas, como regulador de presa, nas Fabricas de Oural e Toral de Los Vados

TUNISIA | Construcdo de um Parque de Armazenagem de Residuos
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IMPACTES AO NIVEL DO USO DO SOLO

As pedreiras, devido as suas dimensdes e exploragcdo a céu aberto, sdo muitas vezes visiveis a partir de uma
grande distancia e constituem, ndo raras vezes, juntamente com as fabricas a que se encontram associadas, a
principal referéncia da paisagem local num raio de alguns quilémetros.

Além do impacte visual, a exploracdo de uma pedreira pode originar poeiras, materiais so6lidos, sollveis e
insolGveis, vibracdes e ruido, com consequéncias negativas sobre o meio ambiente se ndo forem tomadas as
medidas adequadas & mitigacdo destes impactes.

O impacte provocado pela exploracdo das pedreiras de uma fabrica de cimento situa-se, por isso,
reconhecidamente, em termos de opinido pablica, entre os mais importantes, sendo mesmo o mais importante
de uma indUstria deste tipo, o que faz com que a combinagao das actividades de exploracdo com o respeito
pelo ambiente constitua uma preocupacdo da gestdo diaria das nossas pedreiras.

AVALIACAO E MINIMIZACAO DOS IMPACTES AO NIVEL DO USO DO SOLO

Para além da transformacao da paisagem resultante da remocao do coberto vegetal e extracgdo das matérias-
-primas, o principal impacte sentido pelas comunidades onde se inserem as pedreiras do Grupo, decorre das
actividades diarias de exploragdo e tem a ver com o ruido motivado pela propagacdo no ar da onda sonora,
vibracdo, poeiras e trafego rodoviario.

Neste ambito, uma metodologia de estudo baseada na avaliacdo, monitorizacdo e planeamento de medidas de
minimizacdo destes impactes e monitorizagdo das mesmas tem vindo a ser adoptada gradualmente em todas
as pedreiras.

Esta a ser concluido, por uma equipa de trabalho criada em 2007 e constituida por técnicos da area de matérias-
-primas, um manual com directrizes de reabilitacdo ambiental das explora¢des minerais do Grupo CIMPOR, que
resultara da fusdo das diferentes legislacdes existentes em cada pais, das directrizes CS/ (*) e das linhas gerais
da politica da empresa neste dominio, que tera uma aplicacdo orientadora de caracter genérico para todas as
unidades operacionais.

Além disso, esta a ser criado um manual de exemplos de boas préticas de reabilitacdo existentes no Grupo
CIMPOR e um programa de diagndstico, controlo e registo de ac¢des que evidencie o cumprimento das
directrizes definidas no manual e do calendério aprovado.

NOTA (*): No @mbito da CS/foram desenvolvidas directrizes relativamente exaustivas, Environmental and Social
Impact Assessment (ESIA) Guidelines, sobre os aspectos a ter em conta quando da elaboragdo de Estudos de
Impacte Ambiental e Social (EIAS), que foram divulgadas, quando da respectiva publicacao, a todas as filiais do
Grupo CIMPOR.
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Estas directrizes permitirdo as filiais do Grupo e respectivas partes interessadas (stakeholders), trabalhar em
conjunto durante as varias fases do ciclo normal de estabelecimento, desenvolvimento, operacao e fecho de
uma unidade operacional.

EXPLORACAO E REABILITACAO DE PEDREIRAS

As fabricas de cimento sdo complexos industriais planeados para longos ciclos de vida, devido a sua natureza de
activos intensivos em capital sendo, por isso, fundamental assegurar o controlo sobre jazidas de matérias-primas
com as dimensdes adequadas a esses ciclos e efectuando uma exploragao racional e optimizada dos mesmos.

Nesta Optica, a identificacdo de jazidas com os volumes de reservas e os requisitos de qualidade necessarios ao
fabrico de cimento constitui um aspecto estratégico decisivo para o sucesso desta indUstria.

O baixo valor comercial intrinseco destas matérias-primas faz com que as jazidas tendam a localizar-se junto
as fabricas de cimento de forma a ndo serem oneradas pelo peso dos custos de transporte.

A crescente pressao ambiental, traduzida em legislacdo cada vez mais restritiva e em instrumentos de
ordenamento do territério que minimizam muitas vezes a importancia socioeconémica dos recursos minerais,
é um factor que restringe cada vez mais as areas disponiveis para exploracao.

O sucesso da actividade cimenteira estd, por isso, intrinsecamente associado a capacidade de explorar
racionalmente e de uma forma sustentavel os recursos minerais disponiveis, utilizando cada vez mais préaticas e
meios de exploragdo menos agressivos ao meio ambiente.

Embora a abertura de uma pedreira possa, numa primeira fase, representar a “destruicdo do ambiente existente”
isso nao implica que no final da respectiva vida Gtil de exploracdo ndo possa, uma vez tomadas as medidas
adequadas, até apresentar um valor superior do ponto de vista econémico, ambiental e social.

A reabilitacdo ambiental de uma pedreira constitui uma parte importante do nosso contributo para a conservagao
da biodiversidade e a proteccao dos ecossistemas existentes. A mitigagdo dos impactes ao longo da vida Gtil de
exploragdo de uma pedreira e a comunicacdo permanente as partes interessadas dos projectos de valorizagao
em curso ou futuros reveste-se, por isso, de uma importancia decisiva.

O Grupo CIMPOR tem vindo a implementar um conjunto de praticas ambientais, como é o caso dos Estudos de
Impacte Ambiental e Social (EIAS) e dos Planos de Recuperagdo Ambiental / Paisagistica (PRAs), com o objectivo
de ajudar a compreender e a minimizar a pressao sobre o meio fisico, ao nivel das pedreiras e das areas envolventes.

Estes estudos, especificos para cada pedreira, envolvem a identificacdo, quantificagcdo e mitigagao dos impactes

provocados ao longo da vida Gtil de cada pedreira e a identificacdo de projectos eficazes de reconversao ou
recuperacao das zonas exploradas no sentido de lhes dar uma utilizagdo futura diferente.
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Os critérios sequidos na elaboracdo destes Planos de Reabilitacdo Ambiental (PRAs) cobrem trés grandes
aspectos:

« Técnico-Econdmicos: reabilitar considerando as caracteristicas particulares de cada exploracdo, atendendo
ao factor econémico de maximizacdo continua do valor dos activos existentes, tendo em consideragdo a
interaccdo com a envolvente em que se inserem.

- Ambientais: assumir o compromisso de cumprir no minimo as obrigacdes legais, mas ndo se limitando a esse
objectivo, identificar zonas sensiveis em termos de biodiversidade e definir uma estratégia para a preservacgao
da mesma.

- Sociais: considerar no processo de reabilitacdo, o potencial uso final da area, tendo em conta o meio
socioecondmico em que esta se insere, envolvendo a comunidade directa ou indirectamente no processo de
reabilitacdo ambiental. Os aspectos de seguranca constituem um importante topico dos PRAs.

Os PRASs sdo elaborados em funcao de duas situacoes especificas das areas de matérias-primas a explorar:

- Areas com tempo de vida (til alargado;
- Areas com reservas esgotadas ou em final de vida qtil.

No caso das pedreiras com um tempo de actividade longo, estdo a ser elaborados planos de reabilitacdo que
poderao ser sujeitos a algumas revisdes periddicas uma vez que a envolvente socioecondémica bem como o
potencial uso final dos terrenos podem ser mutaveis no tempo.

Estes planos de reabilitagdo servem como ferramentas de controlo e minimizagdo dos impactes decorrentes da
exploracdo e de recuperagdo de espagos degradados.

Também a reabilitacdo provisoria das exploragdes com um tempo de vida alargado deve ser encarada, sempre
que for viavel, como uma forma de minimizar os impactes visuais e ambientais decorrentes da exploragao, mas,
também, como uma oportunidade de criar uma imagem positiva do trabalho realizado, para a opinido publica
em geral e, principalmente, para as comunidades locais.

No caso das areas com reservas esgotadas ou com tempo de vida reduzido, a sua reabilitacdo assim como a
definicdo do potencial uso final dos terrenos em funcdo da envolvente socioecondémica da regido, segundo o
PRA aprovado, constituem objectivos prioritarios do Grupo CIMPOR.

Estas metodologias devem também ser veiculo de promogao da imagem da empresa junto da opinido pablica e,
em particular, das comunidades locais. Neste sentido, o estabelecimento de protocolos de parceria com entidades
plblicas e privadas (e.g., institutos governamentais, universidades, escolas, etc.) visa permitir um maior
envolvimento das comunidades locais em projectos tais como centros de educacao ambiental, visitas de interesse
cientifico e cultural, accoes de desenvolvimento patrimonial e, simultaneamente, a divulgagdo do trabalho
desenvolvido pela empresa e pela prépria comunidade.

O envolvimento de entidades externas na fase de elaboracdo dos PRAs constitui uma mais-valia no “desenho”
dos projectos de reabilitagdo ambiental, nomeadamente, quando se tratam de areas situadas junto de grandes
comunidades, de zonas condicionadas ambientalmente por legislacdo especifica (areas protegidas de elevado
valor ecoldgico) ou, ainda, com usos previamente definidos por instrumentos legais.
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Em 2006, o Grupo CIMPOR assumiu o compromisso de, até final de 2010, garantir que todas as UOs associadas
a Actividade Cimento tivessem um Plano de Reabilitagdo Ambiental (PRA) para as respectivas pedreiras
devidamente elaborado, comunicado aos respectivos stakeholders e aprovado pelas autoridades. Foram alcangados
progressos significativos, tendo sido atingida uma percentagem de PRAs aprovados de 78,3%, em 2009.

Além disso, em 2009, com o objectivo de medir o progresso do Grupo em termos do desenvolvimento de
PRAs, de elaboragdo de EIAS, de caracterizagcdo das areas em exploracdo ou exploradas em termos de
reabilitacdo e biodiversidade, e de ac¢des em curso visando potenciar a reabilitacdo e a biodiversidade das
areas exploradas, foi criado e divulgado por todas as UOs um novo procedimento corporativo de reporting
nesta matéria (Reporting Instruction DSO05) que visa criar definicdes muito precisas sobre o assunto e
uniformizar critérios. Este procedimento corporativo destinado, por agora, a Actividade Cimento mas a ser,
posteriormente, estendido as restantes actividades (Agregados e Betdo), adopta 4 indicadores-chave de
performance (KPIs) para a avaliacdo da situacdo das pedreiras no que diz respeito a planos de reabilitacdo
ambiental e aspectos de biodiversidade:

PLANOS DE REABILITACAO AMBIENTAL DE PEDREIRAS (PRAS) / COMUNICACAO PRAS

1. Percentagem de pedreiras com Planos de Reabilitagdo Ambiental (PRASs). 78,3% (72%)
2. Percentagem de pedreiras com Planos de Envolvimento da Comunidade (PECs). 16% (n.a.)

ASPECTOS DE BIODIVERSIDADE

1. NGmero de pedreiras activas situadas integral ou parcialmente em areas identificadas 11 (n.a.)
como sensiveis ou com elevado valor de biodiversidade, ou adjacentes as mesmas.
A classificacdo pode resultar de legislacdo local, nacional ou internacional.

2. Percentagem de sitios (pedreiras) sensiveis ou com elevado valor de biodiversidade 36% (n.a.)
nos quais se encontram implementados Planos de Gestao de Biodiversidade (PGBs).

Este ano, para além da caracterizacdo da situacdo geral das pedreiras do Grupo através dos dois primeiros
indicadores, que tem vindo a ser feita até aqui, passou-se a incluir, também, nessa mesma caracterizagao, os
dois Gltimos indicadores, relacionados com aspectos de biodiversidade.

Com a aquisicdo da UO de Liyang, com a abertura da pedreira de Matoubei que ira fornecer o calcario para
nova UO de Shanting (Zaozhuang), na China, com a aquisi¢do da moagem de cimento de Tenerife e respectiva
pedreira de pozolanas, em Espanha, e com a abertura das pedreiras destinadas a fornecer matérias-primas a
nova linha de producdo de clinquer da UO de Hasanoglan, registou-se, em 2009, um aumento no nimero de
pedreiras associadas a Actividade Cimento, que ascende, actualmente, a 69. Embora todas estas aquisi¢des
sejam bastante recentes, foi ja iniciado o trabalho de integracao destas novas UOs na politica ambiental do
Grupo, e em particular, no que diz respeito a politica de reabilitacdo das respectivas pedreiras.
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No final de 2009, 78,3% (72% em 2008) das pedreiras da Actividade Cimento do Grupo CIMPOR passaram
a dispor de um Plano de Reabilitacdo Ambiental (PRA). Destas, 74,1% tém o respectivo PRA em execugao
(ver gréaficos), pelo facto de as actuais condigdes de exploracdo ja o permitirem.

SITUACAO DAS PEDREIRAS DO GRUPO EM TERMOS DE
PLANOS DE RECUPERACAO/REABILITACAO

Com
PRA

Sem
PRA

o

78,3%

54

21,7%

SITUACAO DAS PEDREIRAS COM PLANO DE RECUPERACAO/REABILITACAO

[ Em Execucdo

" Na&o Iniciou

SITUAGAO DAS PEDREIRAS SEM PLANO DE RECUPERAGAO/REABILITAGCAO

[ Nao Iniciou

| Faz Recuperagao Provisoria

6,7%
(1)
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O envolvimento das comunidades locais nas actividades de reabilitacdo das pedreiras e a comunicacdo dos
PRAs as partes interessadas constituem aspectos que tém vindo a merecer grande atengao dentro do Grupo,
através da realizacdo de diversas sessdes de informacao.

Neste ambito, aléem de outras ac¢des de menor impacte mediatico associadas a Portas Abertas, a CIMPOR
participou no Dia Mundial dos Recursos Minerais (European Minerals Day), que decorreu entre 17 e 19 de
Maio de 2009 em diversos paises da Europa, organizando uma iniciativa de grande dimenséo, na pedreira do
Bom Jesus da fabrica de Alhandra (Portugal) que constitui um exemplo vivo das boas préticas de reabilitacdo
ambiental de pedreiras do Grupo CIMPOR.

Durante este evento, de forte expressdao mediatica a nivel europeu, o piblico teve a oportunidade de constatar
in loco o facto de a recuperacao ambiental das areas exploradas ser efectuada em simultdneo com a extracc¢ao
do recurso mineral, através de um cuidadoso processo de planeamento, execucao e controlo do progresso,
que permite manter um patriménio biolégico singular na regido.

A salvaguarda dos ecossistemas e dos aspectos de biodiversidade durante e apds a actividade de exploragdo das reservas
das pedreiras constitui um importante objectivo da politica de sustentabilidade do Grupo CIMPOR e é controlado na
generalidade das UOs através de Estudos de Avaliagdo de Impacte Ambiental e Social (EIAS) realizados pelas nossas UOs

quando da abertura de novas areas de exploracdo e quando a dimens&o e impacte dos novos projectos o justifique.

O Grupo tem, também, vindo a desenvolver e a implementar, de uma forma regular, um vasto conjunto de préticas que
contribuem para minimizar a pressao sobre os habitats naturais e recuperar zonas degradadas como é o caso da eliminacdo
de espécies infestantes, a criacdo de viveiros para mudas de arvores e outros tipos de plantas, plantacdo de espécies
autdctones em substituicdo das espécies exdticas, monitorizacdo de espécies animais e vegetais e, além disso, quando
possivel, a criacdo de habitats para espécies animais e vegetais deslocadas, com alguma frequéncia, de algumas paisagens

agricolas envolventes.
De entre as varias acgdes sobre este tema em curso no Grupo CIMPOR merecem particular destaque as seguintes:

- Recurso regular ao servico de bidlogos, sivicultores e outros especialistas no sentido de estudar aspectos relacionados
com a salvaguarda dos ecossistemas, da biodiversidade e com a recuperacédo de areas degradadas em zonas classificadas
ou protegidas, adjacentes as nossas unidades operacionais. O objectivo é o de conseguir, de uma forma econémica e
através das técnicas mais adequadas, o crescimento do coberto vegetal destas zonas e, dessa forma, promover a retencdo
dos solos prevenindo a erosdo dos mesmos, evitar o deslizamento de terras, controlar o caudal de cheias, potenciando os
servigos prestados pelos ecossistemas;

- Preservacdo de zonas de Floresta de Mata Atlantica (e.g., Cajati, Jodo Pessoa e Sdo Miguel dos Campos);

- Preservacao de zonas de Floresta de Mangal (e.g., Jodo Pessoa);
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Preservacao de zonas de Reserva Natural (e.g., Oribi Conservancy e Idwala, reservas situadas junto a fabrica de Simuma
na Africa do Sul). Trata-se de reservas ricas em diversas espécies animais (e.g., nyalas, kudus, antilopes, cobras-pitao,
zebras, entre outros) e vegetais, cuja erradicagao de espécies infestantes, com o envolvimento de empresas especialistas
no assunto e com a participagao em acg¢oes organizadas de voluntariado de uma forma lidica dos colaboradores da empresa
e das comunidades locais, tem merecido a nossa atencgao.

Recuperacgao de zonas de Mata Ciliar nas margens do rio Jacupiranguinha (Cajati), no Brasil;

Criacdo de ecossistemas naturais auto-sustentaveis (e.g., reabilitagdo e reordenamento florestal da pedreira do Bom Jesus, em
Alhandra, Portugal, com a criacdo de corredores ecoldgicos, reabilitacdo ambiental da Fazenda da Graga em Jodo Pessoa, Brasil);
Criacdo de bacias, reservatoérios ou lagos artificiais que permitam o aproveitamento e captacdo de aguas pluviais para a
rega das zonas em fase de reabilitacdo, promovam uma maior biodiversidade e possibilitem actividades de recreio como a
pesca, a observacdo de passaros e de outros animais, em Portugal (e.g., Souselas, Loulé e Alhandra), em Espanha (e.g.,
Cérdoba) e no Brasil (e.g., Cezarina e Cajati);

Reavaliacdo dos planos de lavra de forma a antecipar, sempre que possivel, a reabilitacdo das zonas ja exploradas e
aumentar a vida das pedreiras existentes (e.g., reaproveitamento de uma parte do estéril em algumas das pedreiras e/ou
alteracdo dos métodos de exploragao, aproveitamento de residuos de outras inddstrias como matéria-prima em substituicdo
de matérias-primas naturais (e.g., fabrica de Cajati) e eliminacdo das escombreiras de estéril) que utiliza integralmente
como matéria-prima principal um sub-produto resultante da exploracdo da pedreira de uma indistria de fosfatos;
Adaptacdo da geometria e dimensdo das frentes de exploracdo (e.g., desenvolvimento e altura das bancadas) na
perspectiva de facilitar uma posterior reabilitacdo das mesmas;

Monitorizacdo regular ou pontual de diversos tipos de impactes ao nivel da dgua, ruido, vibracées, emisséo de particulas,
biodiversidade, entre outros;

Atenuacao dos impactes do ruido impulsivo (onda sonora aérea) e vibracdes provocados pelos desmontes com explosivos
(e.g., minerador de superficie, em Jodo Pessoa, Brasil, e na SDCCL, India, vide Ruido) sobre as comunidades vizinhas e o
habitat de algumas espécies animais.
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IMPACTES LOCAIS

1. Percentagem de pedreiras, actualmente activas, com planos de reabilitacdo ambiental aprovados (e comunicados aos
stakeholders locais) segundo as directrizes do Grupo CIMPOR: 78,3% (72% em 2008), considerando o novo perimetro
com a UO de Liyang (China) e respectivas pedreiras e a UO de Hasanoglan (Turquia) e a moagem de Tenerife (Espanha).
Dessas, 16% possuem planos com um minimo de envolvimento com as comunidades.

2. NUmero de pedreiras activas situadas integral ou parcialmente em areas identificadas como sensiveis ou com elevado valor
de biodiversidade, ou em areas adjacentes as mesmas com necessidade de desenvolvimento de programa especifico: 11
(5 em 2008) (*)

3. Percentagem de sitios (pedreiras) com elevado valor de biodiversidade nos quais se encontram implementados Planos de
Gestdo de Biodiversidade (PGBs): 36% (4/11).

Nota (*): De referir que tema, conforme referido no RS2008, este aspecto se encontrava em fase de avaliagdo, dado estarem
a ser elaboradas guidelines mais precisas sobre o assunto. Até ao ano transacto o nimero encontrado tinha sido de 5 pedreiras,
contudo, ap6s um levantamento mais pormenorizado, efectuado em todas as fabricas do Grupo CIMPOR, atendendo a uma
nova definicdo, mais abrangente (resultante de legislagdo local, nacional ou internacional e constante de guidelines em
desenvolvimento sobre o tema) e considerando a entrada de novas pedreiras no perimetro de analise, foram encontradas
potencialmente nessa situacdo 14 pedreiras, o que representa cerca de 20% do total de pedreiras da Actividade Cimento.
Além disso, o indicador utilizado no ano anterior referenciava o nimero de UOs com pedreiras localizadas em zonas
classificadas e ndo o nimero de pedreiras.

Em face desta nova situacao e de forma a conjugar as metas para ambas as vertentes, o Grupo CIMPOR decidiu, em 2009,
proceder a recalendarizagdo das accoes e dos objectivos referentes a conclusdo dos planos de reabilitagdo ambiental (PRAS)

das pedreiras.
OBJECTIVOS E PROXIMOS PASSOS

Em 2005, o Grupo CIMPOR estabeleceu a meta algo ambiciosa de ter, até final de 2008, 80% das pedreiras das UOs activas
da actividade cimento, com Planos de Reabilitagdo Ambiental (PRAs) elaborados, comunicados as partes interessadas e
devidamente implementados (embora sujeitos a revisdo e actualizagdo regulares) segundo o modelo aprovado pelo Grupo
CIMPOR, tendo sido alcangado um valor de 72%. Na mesma altura foi estabelecida a meta de se alcancar o valor de 100%,
até final de 2009.

A entrada, em 2007, de 3 fabricas de cimento (Corum, Sivas e Yozgat) e de 3 moagens de cimento (Samsun, Nevsehir e
Hasanoglan) na Turquia e de 1 na China (Zaozhuang (Shangdong)), em 2008, de 1 nova fabrica de cimento na india (Sikka),
em 2009, de 1 nova fabrica de cimento na China (Liyang), de uma moagem de cimento em Tenerife (Espanha), do arranque
de uma linha de producéo de clinquer na Turquia (Hasanoglan) e da abertura de uma pedreira de calcério para abastecer a
nova féabrica de Zaozhuang, na China, as quais corresponde um acréscimo importante no nimero de pedreiras activas e uma
alteracao no perimetro de consolidagao actual do Grupo CIMPOR, explica o ndo cumprimento do objectivo, quer em 2008,
quer, de alguma forma, em 2009, embora se tenham registado progressos sensiveis neste dominio.

CINLPOR  Relatorio de Sustentabilidade 09 92



INDICE

04 Ambiente

A crescente sensibilizacdo para a degradagdo dos ecossistemas em virtude da actividade humana, com a consequente perda
dos importantes bens que os mesmos providenciam, transportaram esta questdo para o primeiro plano das preocupacdes

ambientais a nivel mundial, tendo 2010 sido consagrado como o Ano Internacional da Biodiversidade.

Compatibilizar a actividade extractiva com a manutengao dos ecossistemas é um desafio importante para qualquer actividade
industrial. Consciente desse risco, a analise de questdes relacionadas com perda de biodiversidade e a elaboracao de Planos
de Gestdo de Biodiversidade (PGBs), é um aspecto que ird, cada vez mais, ser tido em conta nos projectos de exploragdo de
pedreiras do Grupo e em particular nos terrenos das UOs em que tal se justificar, nomeadamente o respeito pela preservacao
de algumas espécies animais e de zonas de floresta protegida ou classificada (e.g., Mata Atlantica, Floresta de Mangal, Mata
Ciliar, Reservas Naturais, Euronatura 2000, REN, entre outros), em terrenos contiguos a estas ou, eventualmente, mais
afastados desde que lhes seja reconhecido pelas filiais do Grupo CIMPOR um possivel interesse natural e, eventualmente, a
possibilidade de obtencdo de offsets. O reordenamento florestal dos terrenos da empresa e a eliminagao de espécies de
natureza infestante que possam poér em risco aspectos de biodiversidade continuardo a ser tidos em consideracao.

Irdo, também, continuar a ser mapeadas as iniciativas internas relacionadas com a biodiversidade, elaborados casos de estudo
nesta matéria, identificada legislacdo que possa ter impacte na actividade e preparada uma ferramenta de comunicagao
destinada a iniciativas internas e externas relacionadas com biodiversidade.

Em 2009, face ao anteriormente exposto e a nova realidade foi decidido proceder a uma actualizacdo dos objectivos
anteriormente fixados para a conclusdo dos planos de reabilitacdo ambiental (PRAs) das pedreiras. Desta forma, foi decidido
fixar um conjunto de novos objectivos de forma a conciliar o desenvolvimento dos PRAs e dos PGBs, procurando identificar

oportunidades de melhoria da biodiversidade através dos processos de reabilitacdo:

- Percentagem de unidades operacionais, activas, com Planos de Reabilitacdo Ambiental (PRAs) das pedreiras aprovados:
Novo Objectivo: 90% das pedreiras com PRA até 2015;

- Percentagem de sitios (pedreiras) localizadas em zonas sensiveis ou com elevado valor de biodiversidade nos quais se
encontram implementados Planos de Gestdo de Biodiversidade (PGBs): 65% das pedreiras (7 pedreiras em 11) até 2015.

CASOS

AFRICA DO SUL | Reabilitacdo da Pedreira de Doleritos de Virgo

PORTUGAL | Portas Abertas / European Minerals Day

INDIA | Impacto no terreno e nas comunidades locais: Extraccdo de minerais com uma Mineradora de Superficie
INDIA | Reabilitacdo de pedreira: Plantagdo em zonas de extracgdo ja exploradas de Sikka

TURQUIA | Reabilitagdo da Pedreira de Sivas

PORTUGAL | Lagoa de Sedimentacao de Aguas Pluviais na Pedreira do Bom Jesus - Alhandra
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IMPACTES AO NIVEL DAS COMUNIDADES LOCAIS

Os impactes provocados pela actividade normal das nossas fabricas de cimento e respectivas pedreiras tém
diferentes facetas. Por um lado, a faceta positiva da criagdo de emprego, o desenvolvimento socioeconémico
local, o fornecimento de produtos de qualidade e prestacdo de servicos a sociedade e, por outro lado, a menos
positiva como é o caso da pressao sobre a paisagem, ecossistemas e biodiversidade, o congestionamento de
trafego, o ruido e a emissdo de poluentes, como é o caso das poeiras, NOy e SO-.

A forma como as nossas unidades operacionais antecipam, avaliam, gerem e comunicam os impactes inerentes
a sua actividade desde a fase de escolha da localizacdo, passando pela aquisicdo, construcdo, exploragao e,
finalmente, o fecho, afecta de forma determinante a qualidade de vida das comunidades envolvidas e a reputacao
do nosso Grupo.

A mitigacdo dos impactes provocados pelo processo de produgdo de cimento constitui, por isso, uma
preocupacao constante dos colaboradores em todas as filiais do Grupo CIMPOR aos mais diferentes niveis de
responsabilidade. A conservacao da “licenca para operar” depende em grande parte da capacidade de as nossas
unidades operacionais serem capazes de ganhar e merecer localmente o apoio e a confianga das pessoas, o que
significa manter com estas um didlogo permanente e tratar as comunidades e o ambiente envolvente com o
respeito que lhes é devido.

PRINCIPAIS IMPACTES ASSOCIADOS AO PROCESSO DE PRODUCAO DE CIMENTO

De uma forma sintética, apresenta-se no verso da contra/Capa da edi¢do grafica complementar deste Relatorio,
uma descricdo das principais fases ou etapas do processo de produgdo e alguns dos principais impactes
associados a cada uma delas os quais tém vindo a ser objecto de medidas de atenuacdo importantes, muitas
vezes antecipando legislagdo especifica sobre o assunto, em muitas das UOs do Grupo CIMPOR.
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MAPA INPUTS / OUTPUTS GLOBAIS ASSOCIADOS A ACTIVIDADE

DO GRUPO CIMPOR EM 2009

MATERIAS PRIMAS

Naturais
Calcario
Marga
Argila

Correctivos
Bauxite
Minério Ferro
Areia
Xisto

Alternativas
Alternativas carbonatadas
Alternativas descarbonatadas
Alternativas parcialmente descarbonatadas

Adicoes para o cimento
Gesso
Anidrite
Gesso artificial
Calcario

Poeiras de electrofiltro (é gerado dentro da UO)

Escérias

Cinzas volantes
Pozolanas
Outros

ENERGIA

Electricidade

Combustiveis fosseis convencionais
Pet coke
Carvao
Fuel Oleo
Diesel
Gas Natural
Outros combustiveis fosseis

Combustiveis Alternativos
Residuos Industriais
Biomassa

AGUA
EMISSOES ATMOSFERICAS

Particulas

PRODUTOS

Clinquer
Cimento
(Clinquer incorporado)

Deposicdo em aterro
Poeiras de “by-pass”

27298 247,44t
2148 759,14 t
1947 498,32t

21881,74t
289639,61t
45102492t
393 975,81t

615868,52 t
975337,65t
745,52t

1144 628,40t

349,98t
224821,81t

2499935,19t

180317,65t
633 941,67t
851396,55t
284672,40t
2118 ST @7/

2 706 920 MWh

RO 8747410574t

713 339,44t
202 725,24t
614,80t
156 609,25 t
12589,27t

121381,93t
66 968,05t

6958 662,65t
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INTEGRACAO E RECUPERACAO PAISAGISTICA E ARRANJOS INTERIORES
E EXTERIORES DAS UNIDADES OPERACIONAIS

No sentido de melhoria do impacte visual exterior e interior das unidades operacionais existentes tem-se
recorrido, em muitas destas, a pintura das instalagdes de acordo com esquemas especiais, a pintura ou cobertura
com chapa termolacada das fachadas dos edificios, & plantacdo de ecras arbéreos e plantas nos perimetros
fabris e a criacdo de vastas zonas ajardinadas no interior e exterior das fabricas, a criacdo de novas zonas de
circulacdo interna e externa de acesso as fabricas, a melhoria da iluminagdo e da sinalizagdo, bem como, a
concepcao de novos enquadramentos arquitectonicos e esquemas de pinturas estudados por arquitectos e
outros especialistas no tema. Este tipo de solugdes tem contribuido de forma significativa para a melhoria da
integracdo dos edificios e unidades fabris no seu meio envolvente.

De igual modo, no caso da construcdo de novas unidades operacionais, um dos aspectos que tem merecido
uma especial atencdo durante a fase de planeamento da melhor localizagdo, da realizacdo dos estudos de impacte
ambiental e social (EIAS) e do projecto, é a questéo estética e da integracdo das mesmas na paisagem envolvente
de modo a mitigar, tanto quanto possivel, o respectivo impacte visual.

RUIDO

Em termos gerais, ao nivel da fabrica, a atenuacao do ruido tem sido obtida através da adopc¢ao de especificagdes
mais exigentes na compra de equipamentos, da instalacao de silenciadores em diversos ventiladores de grande
porte e de candpias em equipamentos diversos (e.g., compressores, supressores, geradores, etc), da instalagdo
de barreiras acUsticas naturais e artificiais ao longo dos perimetros fabris, do isolamento dos edificios de moagem
com painéis aclsticos e, também, através da adopcdo das mais modernas técnicas de manutencdo e de
monitorizagao do estado de funcionamento dos equipamentos industriais.

Também, no que diz respeito ao desmonte das frentes das pedreiras, o Grupo tem vindo a avaliar medidas de
mitigacao do ruido. Além dos ja tradicionais sistemas de explosao baseados em detonadores com “micro-retardo”,
destinados atenuar os niveis de vibra¢des e de ruido resultantes do desmonte da matéria-prima, esta, de ha
uns anos a esta parte, na Mina da Graga, em Jodo Pessoa, no Brasil, e mais recentemente, na pedreira de
Pachhtar, na India, a ser utilizado com bastante sucesso, de forma mista, um método alternativo aos explosivos
que consiste em proceder ao desmonte mecanico do calcério das frentes de exploracdo das pedreiras através
de um minerador continuo de superficie. Esta abordagem tem permitido, também, alargar a vida Gtil das
respectivas pedreiras.

Procede-se & actualizacao dos mapas de ruido das UOs do Grupo CIMPOR sempre que se verifiquem alteragoes
significativas, quer na instalagdo, quer na sua envolvente, o que permite avaliar a eficacia das medidas tomadas
e eleger novos leques de possiveis solu¢gdes com vista & minimizacdo da poluicdo sonora.

POEIRAS DIFUSAS
As poeiras difusas, muitas vezes designadas por “poeiras fugitivas”, sdo geradas e libertadas durante a

movimentacdo (carga e descarga), transferéncia, transporte, armazenagem e extrac¢do de matérias-primas,
clinquer e cimento.
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Para mitigar este problema, tém vindo a ser implementados, em todas as UOs, planos de ac¢do que contemplam
a cobertura de transportadores, a melhoria do despoeiramento de pontos de transferéncia de materiais, o fecho
das estruturas de diversos edificios de armazenagem de matérias-primas e clinquer e a elimina¢do, na medida
do possivel, de zonas de armazenagem, a céu aberto, de materiais (e.g., matérias-primas, clinquer e combustiveis
solidos). Neste Gltimo caso, a armazenagem a céu aberto tem sido gradualmente substituida pela construcéo de
silos e edificios fechados de armazenagem, especificos para o efeito e apetrechados de sistemas de
manuseamento automatico de materiais e sistemas despoeiramento eficazes e, também, a instalagdo de portdes
de fecho automatico nos pontos de descarga de clinquer, matérias-primas, combustiveis sélidos e outros produtos
intermédios e finais. Nos casos em que a eliminacdo imediata destas zonas de armazenagem a céu aberto ainda
nao foi possivel tem-se recorrido & instalagdo, com grande sucesso, de sistemas de pulverizacdo de agua
atomizada - que podem aproveitar dgua pluvial devidamente tratada - sobre as pilhas de material depositado.

A construcdo de novos arruamentos, internos e externos, em betdo e a criacdo de diversas zonas verdes,
em substituicdo de caminhos e zonas em terra-batida, tém contribuido de forma decisiva para a resolucao
deste problema.

AGUA

Os impactes ambientais associados a utilizacdo de agua numa fabrica de cimento sao relativamente reduzidos,
especialmente nas unidades mais modernas, nas quais a circulacdo de agua se processa em circuito fechado e
se procura efectuar um melhor aproveitamento das aguas pluviais para alguns dos consumos industriais,
domeésticos e outras utilizagdes tipicas.

O processo de producdo de cimento ndo origina aguas residuais industriais. Sdo geradas, contudo, aguas residuais
domésticas e outras provenientes de operacdes de lavagem e oficinas de manutengao de veiculos, assim como
escorréncias de aguas pluviais em zonas de armazenagem de matérias-primas, combustiveis sélidos e residuos
que ndo tém um impacte ambiental relevante embora devam estar sujeitas a tratamento especial.

Com vista a preservar a qualidade das aguas e prevenir a sua contaminagao, principalmente nas zonas de
armazenamento de matérias-primas, combustiveis sélidos e residuos, existem instalados, na maioria das UOs
do Grupo, diversos sistemas e esta¢des de tratamento de aguas residuais (ETARs) antes da sua descarga no
meio receptor.

A qualidade das aguas descarregadas é regularmente controlada de acordo com planos de monitorizagdo cujos
parametros analisados e periodicidades de amostragem, respeitam, no minimo, as exigéncias legais aplicaveis.
Sendo a dgua um bem de todos existe uma preocupagdo constante na respectiva preservacao e controlo,
particularmente, nas regides em que se apresenta COmMO UM recurso escasso.

Embora ndo sendo um grande consumidor de agua industrial, a CIMPOR promove, nos paises em que opera, a
utilizagdo racional de dgua e procura contribuir, através do seu exemplo, para o estabelecimento de normas

rigorosas de utilizagdo da agua.

O consumo de agua de processo é actualmente medido e controlado de uma forma sistematica e fidvel em
quase todas as UOs do Grupo CIMPOR.
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A agua para uso industrial representa cerca de 75 a 90% do total de 4gua consumida, sendo utilizada essencialmente em
circuitos de refrigeragdo do 6leo dos componentes mecanicos dos equipamentos, nos sistemas de rega dos arrefecedores
de satélites dos fornos (nas instalagdes em que existirem), nas torres de condicionamento de gases e, no caso das fabricas
que utilizem o processo de via-himida, na preparagdo das matérias-primas (pasta). A agua introduzida nas torres de
condicionamento ou aquela presente nas matérias-primas é evaporada durante o processo de fabrico ndo dando origem a
efluentes liquidos.

Além dos usos industriais acima referidos, existem ainda necessidades de dgua para uso doméstico e para rega de espacos
verdes, zonas ajardinadas e de caminhos de circulagdo de veiculos das pedreiras, assim como para outros sistemas automaticos
de aspersao destinados a minimizacao das emissoes difusas de poeiras.

A &gua utilizada nas unidades operacionais para fins industriais &, em geral, proveniente de captagdes proprias de dguas
subterraneas e/ou superficiais, sendo previamente sujeita a um tratamento adequado consoante as necessidades.

Dentro de uma politica de conservacao e gestdo racional da agua e de modo a minimizar as quantidades de dguas captadas,
quase todas as fabricas dispéem de sistemas de circulacdo de agua em circuito fechado, permitindo assim a sua reutilizagao
o que diminui, substancialmente, o impacte dos efluentes liquidos de processo.

A agua de uso doméstico provém, quando existentes, de redes municipais de abastecimento de agua.

A agua para outros fins que ndo tenham que ver com o uso industrial ou doméstico, como é o caso da rega das zonas ajardinadas,
das zonas de reabilitagdo das pedreiras e aspersao de estradas para controlo das poeiras fugitivas, provém hoje-em-dia, em
muitos do paises onde operamos, de redes de recuperagao de aguas pluviais criadas para o efeito em varias das nossas UOs.

O consumo especifico total de &gua industrial e doméstica no Grupo CIMPOR foi, em 2009, de 0,347 m3/t de
clinquer (0,327 m3/t de clinquer em 2008) o que representa um aumento de 6% relativamente ao ano anterior,
por razdes explicadas mais adiante.
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RESIDUOS

Na grande maioria tratam-se de residuos com pequena expressao em termos de quantidade, designadamente
de cartdes, equipamento de escritério, embalagens, sacos de papel e de plastico, paletes de madeira, 6leos e
refractarios usados, sucatas, telas de transportadores, cabos eléctricos, entre outros, que resultam das
operagdes de manutencdo, lubrificacdo e desmantelamento de equipamentos. O destino final destes residuos
€, consoante 0s casos, 0 envio para reciclagem, tratamento, aterros ou valorizacao interna.

Uma parte destes residuos, como por exemplo os provenientes de escritorios e sec¢cao de ensacagem, pode ser
valorizada nos fornos de clinquer, no interior das proprias fabricas de cimento, e outra parte, sobretudo a que
se refere a residuos de manutencdo e reparagoes, segue a fileira de tratamento mais adequada & respectiva
composicao e legislagdo em vigor, caso nao seja possivel valoriza-los energeticamente no forno.

A quantidade de residuos gerados pelas nossas fabricas tem vindo a diminuir ao longo dos Gltimos quatro anos.
Todos os residuos provenientes do funcionamento normal das nossas UOs, provenientes das diversas areas e
seccoes fabris, sdo geridos de acordo com a legislagao vigente nos paises onde o Grupo CIMPOR opera, bastante
variavel de um pais para o outro, e de acordo com as normas estipuladas nos respectivos Sistemas de Gestao
Ambiental, nos casos em que estes ja tiverem sido implementados.

TRANSPORTES

E necessario encontrar constantemente solucdes para a criacdo de acessos rodovidrios especiais as UOs que
evitem a circulacdo de veiculos de grande porte (camides cisterna e de caixa aberta) pelo centro das principais
localidades, de forma a minimizar os congestionamentos de trafego, a poluicdo sonora, as emissdes poluentes
dos escapes e de poeiras fugitivas de forma a aumentar a seguranca rodoviaria, particularmente nas areas rurais.
O transporte de grandes quantidades de matérias-primas e produtos por rodovia encontra-se, frequentemente,
no topo da lista das preocupacdes das comunidades onde operamos e, nesse sentido, as UOs do Grupo discutem
frequentemente com as respectivas comunidades vizinhas, a adopcao de diversos itinerarios alternativos de
transporte (e.g., construgdo de novas rodovias e viadutos de acesso as UOs) e medidas preventivas (e.g., treino
e sensibilizagcdo dos motoristas de veiculos pesados em questdes de seguranca e de boa conduta), no sentido
de limitar os distlrbios provocados pelo transporte rodoviario e manter o risco de eventuais acidentes
rodoviarios em niveis bastante reduzidos.

No caso das pedreiras que se situam num raio de 5 km em relacdo as nossas UOs o transporte das matérias-primas
é efectuado, sistematicamente, da forma mais eficiente possivel, isto &, através de transportadores de tela. E o
que acontece na maioria das nossas fabricas nessa situagao.

O transporte por caminho-de-ferro, sempre que justificdvel economicamente, pode, também, constituir uma

boa alternativa ao transporte rodoviario. Assim acontece em Portugal, no qual o Grupo CIMPOR dispde de uma
excelente infra-estrutura de caminho de ferro ligando uma rede de féabricas e entrepostos.
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MEDICAO DO PROGRESSO

IMPACTES LOCAIS

Consumo especifico global de dgua: 0,347 m3/t de clinquer (0,327 m?® / t de clinquer em 2008). Nos ltimos anos, desde que
se comecou a medir regularmente em todas as UOs os consumos de agua, tem-se vindo a reduzir paulatinamente os consumos.
Efectua-se, actualmente, nas unidades operacionais e respectivas pedreiras a monitorizagdo dos consumos de agua para fins
industriais e domésticos, proveniente de captacoes proprias de aguas subterraneas e/ou superficiais e de rede urbana e dos
niveis freaticos dos len¢ois de agua das pedreiras. Este valor sofreu, contudo, um incremento relativamente ao do ano passado
devido a quebra na producdo de clinquer, apesar do aumento de perimetro de consolidagdo, ao impacte negativo do consumo
de &gua da instalacdo de producdo de energia eléctrica a partir da recuperacéo de gases residuais de processo, em Zaozhuang
(China) e, em menor escala, a continuacdo da melhoria da contagem dos consumos em algumas das UOs.

OBJECTIVOS E PROXIMOS PASSOS
MONITORIZACAO DO CONSUMO DE AGUA

O Grupo CIMPOR tem vindo a melhorar sistematicamente, o seu sistema de monitorizacdo e recolha de informacao relativo
a utilizagao e consumo de &gua de forma a passar a efectuar o reporting regular desta informacao. E efectuada na totalidade
das unidades operacionais e respectivas pedreiras, embora ainda com fiabilidades diferentes, a monitorizacdo dos consumos
de agua para fins industriais e domésticos, proveniente de captacdes proprias de dguas subterraneas e/ou superficiais e de
rede urbana, dos niveis freéticos e dos lencdis de dgua das pedreiras.

Perseguir o objectivo de uma redugdo minima de 5% do consumo de &gua, numa base anual, seria um objectivo realizavel
nos proximos anos, caso nao se progredisse na instalacdo de sistemas de recuperacao residual de gases de processo para
producao de energia eléctrica (com arrefecimento a agua do condensador instalado a seguir a turbina) que para além de
inimeras vantagens ambientais tém o inconveniente de evaporar uma quantidade apreciavel de agua pela torre de
arrefecimento (cerca de 1,2 a 1,4 m® de agua por kWh gerado).

Para minorar este impacte negativo serdo realizados, de uma forma sistematica, balancos rigorosos de agua em cada uma
das nossas UOs de forma a obter dados mais pormenorizados sobre o consumo que nos permitirdo adoptar em cada caso
especifico as técnicas de conservacdo mais adequadas. Até aqui as melhorias verificadas foram conseguidas através da
adopcao de técnicas convencionais de conservacdo, incluindo a reparagdo de fugas em tubagens, a instalagdo de
caudalimetros e a instalacdo de sistemas de caudal reduzido de agua.

Futuramente, dentro do contexto acima referido, deverao ser lancadas iniciativas destinadas a reduzir o valor actual do consumo
especifico até ser alcangado, até 2015, um valor inferior aos 0,300 m3/t de clinquer através da adopc¢ao de um conjunto de
medidas de conservagao, como por exemplo, através de uma maior sensibilizagcdo da populacao fabril, da melhoria dos sistemas
de aspersdo das torres de condicionamento, da remodalagdo de algumas das redes de aguas industriais, da optimizagado e da
temporizagdo dos sistemas de rega das pedreiras e do melhor aproveitamento das dguas pluviais para fins industriais.

Faz parte dos planos do Grupo CIMPOR o desenvolvimento, nos proximos dois anos, de novas scorecards para a medicao de
outros impactes relacionados com a actividade das respectivas UOs.
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CASOS

BRASIL | Recuperacao da Mata Ciliar

ESPANHA | A CIMPOR promove Jornada Informativa sobre Valorizacao de Residuos em Toral de Los Vados
AFRICA DO SUL | Projecto de Bhobhoyi a favor dos agricultores emergentes

AFRICA DO SUL | O Valor da nossa Reserva Natural de Simuma
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SISTEMAS DE GESTAO INTERNOS E OUTRAS FERRAMENTAS

O Grupo CIMPOR tem apostado forte na exceléncia dos sistemas internos de gestao como forma de melhorar a
qualidade da informacao, a comunicagdo interna e o processo de apoio a decisdo. Nesse sentido, prosseguiu-se
com o alargamento dos Sistemas de Informacdo do Grupo CIMPOR as novas ANs/UOs.

Além disso, a implementacdo de sistemas de gestdo de qualidade, de gestdo ambiental e de satide ocupacional
e segurangca nas unidades operacionais (UOs), assim como, a certificacdo dos mesmos de acordo com as normas
ISO 9001:2008, ISO 14001:2004 e OHSAS 18001:2007, respectivamente, constituem uma decisao tomada
a nivel corporativo e tém representado uma importante for¢a motriz de progresso rumo a sustentabilidade.

SISTEMAS DE GESTAO INTERNOS

A exceléncia da gestdo e a melhoria da performance operacional passam por principios rigorosos de governo da
sociedade mas, também, pela adopcao de sistemas de gestao robustos, auditaveis e certificados de acordo com
normas internacionalmente reconhecidas.

Em matéria de Sistemas de Informacdo prosseguiu-se com a estratégia, de ha muito definida, de uniformizagao
das solugdes adoptadas, neste dominio, pelas diversas empresas do Grupo, destacando-se, de entre as referidas
accoes, o lancamento de novos projectos de instalacdo total da solucdo ERP da SAP nas novas Areas de Negécio.

Continuou-se, também, o processo de implementacdo de um novo sistema de Estatistica Industrial nas UOs
tendo sido, também, desenvolvida uma nova base de dados que ird permitir a geragao automatica de relatérios
de benchmarking entre as UOs do Grupo CIMPOR.

Embora a gestdo operacional, ambiental, saGde ocupacional & seguranca e a gestao da qualidade continuem, no
Grupo CIMPOR, a ser funcoes descentralizadas, tém vindo a ser adoptadas normas e directrizes corporativas,
com vista ao rapido desenvolvimento de uma linguagem e praticas comuns.

SISTEMAS DE GESTAO DA QUALIDADE (SGQ)

Neste momento, 36 das 40 UOs do Grupo CIMPOR dispdem de sistemas de gestdo da qualidade respondendo
aos requisitos da norma internacional ISO 9001. O Grupo CIMPOR havia definido em 2004 a meta de 100%
dos SGQs certificados até 2008, estando-se, em 2009, a 90%. Apenas 1 UO da AN Portugal, encerrada este
ano, 2 UOs da AN Mogambique (previsto para 2011) e 1 UO da AN China (previsto para 2010), recentemente
adquirida, ndo possuem ainda os respectivos SGQs certificados.

Nao fugindo a esta légica, a CIMPOR TEC, Centro Técnico Corporativo do Grupo CIMPOR, criado em 2005 e

que tem por missdo a prestacdo de servigos de assisténcia técnica as UOs do Grupo, possui o respectivo sistema
de gestdo da qualidade certificado sequndo a norma ISO 9001:2008, desde o primeiro trimestre de 2009.
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SISTEMAS DE GESTAO AMBIENTAL (SGA)

O processo de adaptacdo dos respectivos sistemas de gestdo ambiental aos requisitos da norma ISO 14001 foi
iniciado pela quase totalidade das UOs do Grupo CIMPOR, (nica excepcao feita as UOs da Turquia.

A certificacdo cobre todas as actividades industriais levadas a cabo pelas UOs, desde a extrac¢do de matérias-
-primas, transporte de calcario e margas até a fabrica, armazenagem e carregamento do cimento até aos
veiculos que efectuam o respectivo transporte.

Até esta data, 27 das nossas 40 unidades operacionais obtiveram a certificacdo dos respectivos sistemas de
gestao ambiental segundo a norma internacional ISO 14001 e outras 3 deverdo obté-lo durante o ano de 2010.
As UOs de Cezarina e Campo Formoso, da AN Brasil, e a UOs de Tenerife, da AN Espanha, foram as 3 UOs que
contribuiram para os objectivos do Grupo, em 2009, com a certificacdo dos respectivos sistemas de gestao
ambiental segundo os requisitos da norma ISO 14001.

SISTEMAS DE GESTAO DA SAUDE OCUPACIONAL & SEGURANCA (SGSO&S)

Diversas UOs do Grupo CIMPOR estdo, neste momento, a trabalhar intensamente na adaptacao dos respectivos
sistemas de gestao da Salde Ocupacional & Seguranga aos requisitos da norma OHSAS 18001.

Em 2009, com 5 novas certificagdes, 27 das nossas 40 unidades operacionais passaram a ter certificacdo dos
respectivos sistemas de gestdo SO&S segundo norma internacional OHSAS 18001, outras 6 deverdo obté-la
em 2010 e mais 5 até ao final de 2011.

As cinco UOs que obtiveram, em 2009, certificagdes dos sistemas de gestdo de Salide Ocupacional & Seguranga
foram as UOs de Narén (Espanha), Amreyah | e Amreyah Il (Egipto), Campo Formoso e Cezarina (Brasil).
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CERTIFICAGOES DE FABRICAS DE CIMENTO
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SISTEMAS DE GESTAO INTEGRADOS (SGl)

Algumas das ANs do Grupo tém vindo a trabalhar no sentido de integrarem o conjunto de sistemas de gestdo
ja implementados e evoluirem para Sistemas de Gestdo Integrados (SGI) da qualidade, ambiente e saide
ocupacional e seguranca. Esta abordagem tem que ver com a possibilidade de serem obtidas algumas sinergias
que uniformizem a cultura entre unidades adquiridas em fases diferentes, simplifiquem o sistema de gestao,
reduzam o volume da documentacao e a quantidade de auditorias do sistema e, desta forma, os custos globais
com o sistema.
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OUTRAS FERRAMENTAS TECNICAS E DE GESTAO

O Grupo CIMPOR, para além, do esforco colocado no processo de certificacdo dos sistemas de gestdo e
implementagdo de outros sistemas acima referidos, tem continuado a desenvolver e implementar um vasto
conjunto de outras ferramentas técnicas e de gestao que visam uniformizar um conjunto de processos e praticas
internas e dessa forma conseguir a criacdo de uma linguagem técnica e de gestao comuns.

Parametros seleccionados, cada vez mais pormenorizados, tém vindo a ser integrados nos sistemas de gestao
do Grupo CIMPOR. Indicadores e medi¢des de performance industrial dos mais variados tipos face a objectivos
definidos sdo incluidos em relatérios anuais e flash reports mensais corporativos, das ANs e das UOs, destinados
as respectivas comissdes executivas, e, também, destinados a elaboracdo de planos de negdcio e a tomada de
decisdes de investimento.

Para além das ferramentas tradicionais de reporting financeiro, algumas das ferramentas mais utilizadas podem
ser citadas a titulo de exemplo:

- Programa de Performance CIMPOR e respectivas ferramentas corporativas de reporting e analise
(performances técnicas e custos industriais) face aos objectivos;

- Programa de Sustentabilidade CIMPOR e respectivas Instru¢des Corporativas de Reporting (Relatério de
Sustentabilidade) e relatérios de evolucao e analise das performances face aos objectivos;

- Protocolo de Emissées de CO, (norma para monitorizagao e reporting das emissoes de CO, do Grupo);

- Protocolo de Monitorizacdo e Reporting de Emissdes (norma para monitorizagao e reporting das outras
emissdes do Grupo) e Manual EMR (Emissions Monitoring & Reporting);

- Codigo de Conduta para a Utilizacdo de Combustiveis e Matérias-Primas Alternativos (Guidelines on
responsible use of raw materials and fuels in cement kilns);

- Directrizes Environmental and Social Impact Assessment (ESIA);

- Stakeholders Engagement Scorecard,

- Programa de Formacdo para Quadros Técnicos / Seminarios.

CINLPOR  Relatorio de Sustentabilidade 09 105



INDICE

04 Ambiente

MEDICAO DO PROGRESSO

SISTEMAS DE GESTAO

1. Percentagem de unidades operacionais com Sistemas de Gestao da Qualidade (SGQ) certificados de acordo com a norma
ISO 9001:2008: 90% (92% em 2008). Objectivo fixado em 2004: 100% em 2008.

2. Percentagem de unidades operacionais com Sistemas de Gestdo Ambiental (SGA) certificados de acordo com a norma
ISO 14001:2004: 68% (63% em 2008). Objectivo fixado em 2004: 100% em 2009.

3. Percentagem de unidades operacionais com Sistemas de Gestdo Satde Ocupacional & Seguranga (SGSO&S) certificados
segundo a norma OHSAS 18000:1999 ou equivalente: 68% (58% em 2008). Objectivo fixado em 2004: 100% em 2010.

OBJECTIVOS E PROXIMOS PASSOS

O Grupo CIMPOR continuaré a efectuar o reporting anual da respectiva performance ao nivel de um conjunto alargado de
indicadores de sustentabilidade assim como dos objectivos de progresso respectivos e a melhorar estes mesmos sistemas
de reporting.

Simultaneamente, prosseguira o processo de certificacdo dos sistemas de gestdo de forma a lograr-se a certificagdo da
totalidade dos sistemas de gestdo até 2011 (novo objectivo fixado em 2009), falhado o objectivo faseado, fixado em 2004,
que era o de conseguir ter certificada a totalidade dos SGQs até 2008, dos SGAs até 2009 e dos SGSO&S até 2010.
A entrada de novas unidades operacionais recém-adquiridas no perimetro do Grupo CIMPOR atrasou, em varios casos, as
metas definidas, noutros casos, verificou-se um atraso em processos de certificacao ja planeados.

Como parte dos seus compromissos no ambito da Cement Sustainability Initiative o Grupo CIMPOR continuara a melhorar o
grau de implementacgdo das diversas directrizes desenvolvidas em conjunto integrando-as nas suas proprias politicas e

processos internos.

A verificagdo de um nimero cada vez mais alargado de indicadores do relatorio € um dos aspectos a ter em conta no futuro.
Este ano foram verificadas pela quinta vez as emissoes de CO, e pela terceira vez a informagdo / dados relativos a SO&S.

O Grupo CIMPOR pretende estender, num futuro proximo, o processo de verificacédo das emissdes consolidadas de CO; e
dos dados consolidados de SO&S a totalidade dos dados do Relatério de Sustentabilidade.
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CASOS
PORTUGAL | Combustiveis Alternativos: Instalagdo para a Valorizagdo de Combustiveis Alternativos em Loulé
TURQUIA | Reducao das Emissdes de Particulas em Yozgat através de Filtro de Mangas

BRASIL | Conclusao do Processo de Certificacdo Integrada dos Sistemas de Gestdo de Qualidade, Ambiental
e Saltde Ocupacional & Seguranga na CIMPOR Brasil

INDIA | Renovacao da Certificacio Ambiental e de Sequranca na Shree Digvijay

INDIA | Iniciativas de eficiéncia energética: Remodelacdo do equipamento e alteracdo da gama de Produtos na
Shree Digvijay Cement Company (SDCC)

TUNISIA | Construcdo de uma barreira natural para protecco dos Ventos Dominantes em Jbel Oust

BRASIL | Recuperacao de Areas Verdes em vérias Fabricas Brasileiras
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RESPONSABILIDADE SOCIAL

ESPANHA | Portas Abertas

No passado dia 26 de Setembro, decorreu uma Jornada de Portas Abertas na nossa moagem de cimento de
Santa Cruz de Tenerife, que foi dedicada, especialmente, aos vizinhos de Cueva Bermeja, de Santa Cruz de
Tenerife, bairro limitrofe da instalagdo fabril.

No evento participaram, também, as familias dos colaboradores e os reformados da empresa, que aproveitaram
para passar umas horas de lazer no seu antigo local de trabalho.

Durante a jornada organizaram-se visitas guiadas pelas instalacdes da moagem, durante as quais se explicou o
processo produtivo, o controlo de qualidade e as medidas de vigilancia ambiental. Também se mostrou a nova
imagem corporativa da empresa, onde se enfatiza a reconhecida e histérica marca “Cementos TEIDE”".

A forte afluéncia de criancas serviu ndo sé para lhes ensinar como se faz o cimento mas, também, para lhes
oferecer varias actividades de entretenimento e diversdo que foram muito bem acolhidas. A iniciativa terminou
com uma refeicdo, servida nas instalagdes da moagem, proporcionando a vizinhos e colaboradores momentos

de agradavel convivio.
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EGIPTO | Oferta de Equipamento a Hospital

Nos contactos entre o Conselho de Administracdo da Amreyah e os Accionistas, foi abordada a possibilidade da
empresa fazer donativos destinados a assisténcia médica nas areas circundantes da fabrica. Sondadas algumas
entidades necessitadas de equipamentos, a empresa decidiu doar um aparelho de ecografia para a sala de
operacdes do Medical Research Institute - MRI (Departamento de Anestesiologia) de Alexandria.

Com esta oferta, a Amreyah contribuiu significativamente para manter o MR/ na linha da frente, ja que este
equipamento é o (nico existente em Alexandria. Este apoio veio também permitir ao MR/ dar o primeiro passo
na concretizagao do objectivo de implementar uma unidade de dor aguda.

Dado que o Instituto ministra cursos sobre a dor e a anestesia (nos niveis de licenciatura e de mestrado), o
aparelho é também utilizado no ensino e em ac¢des de formagao, e em trabalhos de investigacdo sobre anestesia

local, uma é&rea inexplorada em Alexandria apesar de ja fazer parte de teses de doutoramento no Departamento.

EGIPTO | Programas Escolares de Sensibilizacdo da Comunidade

A Amreyah abriu as portas da sua unidade fabril, durante um més, a visitas das escolas vizinhas, de Old e de
New Borg Al Arab, e da cidade de Hammam. Mais de 760 alunos e os seus professores, divididos em 38 grupos,
foram recebidos segundo um programa que incluiu uma sessdo de apresentacao, a visita de estudo as fabricas
da Amreyah e da CIMPSAC (de sacos de papel), o almogo e a oferta de lembrancas.
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O objectivo do programa escolar de sensibilizacdo, resultado da colaboracdo dos empregados da fabrica com a
comunidade local, é o de informar a juventude e a comunidade sobre a forma como a empresa funciona e
demonstrar que conhece as suas necessidades e preocupacdes, e, para alguns deles, mostrar-lhes o local onde
0s seus pais trabalham.

A fébrica respeita os regulamentos governamentais e as leis locais, garantindo procedimentos que contribuem
para que a comunidade circundante desfrute de um local melhor para viver e trabalhar.

ApO0s a iniciativa, a Amreyah recebeu muitos desenhos e trabalhos dos alunos, manifestando o prazer que tiveram
na visita e reflectindo o entendimento da informacao que obtiveram sobre a empresa e a fabrica.

TURQUIA | Relacdo com o Cliente: Inquéritos Presenciais de “Avaliacao do Cliente”
Fazem a Diferenca

e il il

Os Inquéritos de “Satisfacdo do Cliente” na CIMPOR Yibitas, passaram a ser feitos, com os principais clientes,
de forma presencial o que gerou melhorias de relevo no servigo.

A CIMPOR Yibitas (CY) realiza, desde 2003, inquéritos de “Satisfagcdo do Cliente”, para acompanhar as avaliagdes
que os seus clientes fazem dos seus produtos e servicos, bem como para conhecer as suas necessidades e
expectativas futuras.

Em 2008, a empresa decidiu fazer algumas inovacdes, passando a fazer inquéritos presenciais ou entrevistas
aos clientes principais com importancia estratégica na carteira da empresa, mantendo os inquéritos, via correio,
aos restantes clientes. Foram, também, preparados inquéritos diferentes para os clientes de cimento em saco e
para os de cimento a granel.

As entrevistas foram realizadas por responsaveis pelas vendas, pela equipa de servicos técnicos e pelos
responsaveis do marketing. Cada responsavel pelas vendas, ou membro dos servigos técnicos, realizou entrevistas

a clientes localizados numa regido de vendas diferente daquela & qual pertence a sua carteira de clientes.

Desta forma, a maior parte dos clientes (cerca de 80% do volume de vendas da empresa em 2008, excluindo
a area dos betdes do Grupo) foi visitada nas suas instalacoes.
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Os clientes demonstraram satisfacdo por terem tido a oportunidade de transmitir os seus problemas,
necessidades e expectativas directamente a um Colaborador da CIMPOR Yibitas (CY).
Assim, foram aprofundadas com maior detalhe as areas de satisfacdo e de insatisfacao.

Por outro lado, o pessoal das vendas e dos servicos técnicos da CY ficou a conhecer outros clientes de regides
de vendas diferentes, familiarizou-se com outro tipo de clientes e ficou a compreender melhor o ambiente de
trabalho dos seus colegas da equipa comercial. Além disso, a equipa de marketing corporativa do Grupo CIMPOR
pode contactar directamente com os clientes e experimentar um ambiente de vendas real.

Globalmente, a taxa de satisfacao global dos clientes em relacdo a oferta de produtos e servigos da CY ultrapassa
0s 80%, todos os anos. A taxa de retorno dos clientes, em 2008, foi de 68%. Avaliado o desempenho em dez
areas, na maioria dos critérios a CY melhorou o seu desempenho no periodo de 2006 a 2008.

Uma das areas com maior insatisfacdo foi o sistema de carregamento da fabrica de Sivas, tendo alguns dos
clientes reclamado quanto ao tempo de espera durante o periodo de carregamento. Além disso, cerca de metade
das reclamagoes, feitas através da Linha de Reclamacao do Cliente, relativas & fabrica de Sivas, deviam-se ao
desempenho na area do carregamento.

Nestas circunstancias, foram realizados estudos técnicos, com a participacdo do departamento comercial, da
equipa técnica da fabrica e do departamento de investimento, tendo sido identificadas as ac¢des essenciais para
promover a melhoria: - a actualizacdo do Quadro de Distribuicdo e Controlo Motor (MCC) e a instalacao do
Controlador Légico Programavel (PLC) na unidade de ensacagem da fabrica, para aumentar a velocidade do
carregamento do saco; - e a Instalagdo de um novo silo de cimento, com uma capacidade de armazenamento de
1 000 toneladas para o Cimpower (tipo de cimento especial), para acrescer a rapidez do carregamento a granel.

O projecto, um investimento de cerca de um milhdo de euros, teve inicio em Julho de 2008, ficando concluido
em Marco de 2009, antes da época alta das vendas.

O carregamento dos sacos melhorou para 90 toneladas por hora (antes 55 t/h) e o carregamento a granel
passou a ser de 110 toneladas/hora (antes 65 t/hora). O tempo de carregamento a granel diminuiu de 40 para
10 minutos, relativamente aos camides/cisterna de 30 toneladas.

Por outro lado, o melhor controlo através do PLC veio proporcionar um sistema mais seguro, pela eliminagao da
operagao manual, e um melhor ambiente de trabalho, face a auséncia de poeira durante o carregamento.

A melhoria no desempenho do sistema de carregamento dos produtos da fabrica de Sivas ja comecou a dar
frutos — em 2009, ndo houve quaisquer reclamacoes dos clientes devido a atrasos no carregamento.
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PORTUGAL | Apoio Mecenatico ao Restauro das Esculturas dos Jardins do Palacio
Nacional de Queluz

Ao fim de cinco anos de trabalho, os jardins do Palacio de Queluz ganham nova vida, com a concluséo de grande
parte das obras de restauro, tendo sido reabertos ao publico no més de Maio de 2009.

Os trabalhos, que incidiram sobre a recuperacao das estatuas de chumbo e de marmore, as fontes e o patriménio
natural do espago foram realizados pela Associagdo World Monuments Fund Portugal e World Monuments Fund
Britain, com o apoio decisivo de um conjunto de empresas mecenas nacionais, onde a CIMPOR se inclui.

Foi um trabalho inteiramente suportado pelo World Monuments Fund Portugal e pelos diversos mecenas que,
de uma maneira muito expressiva, se associaram a esta iniciativa, nomeadamente a CIMPOR. No total, foi feito
um investimento superior a dois milhdes e meio de euros pelo World Monuments Fund.

Em 2009, o Instituto dos Museus e Conservacao, que tem a tutela do Palacio desde ha algum tempo, investiu
600 mil euros, destinados sobretudo & recuperacao do coberto vegetal e a sustentabilidade fisica dos espacos
exteriores do Palacio.

As esculturas em chumbo, da autoria de John Cheere, de cuja recuperacdo a CIMPOR foi mecenas, sdo o grande
ex-libris destes magnificos jardins. Das 56 esculturas que foram encomendadas a Cheere em 1756, 11
perduraram até aos dias de hoje. Apesar da reducdo, é o grupo mais coerente de uma Gnica encomenda da obra
de Cheere que se conhece, o que confere a este conjunto escultérico uma grande importancia no panorama
artistico internacional.

John Cheere foi um escultor inglés, nascido em Londres em 1709 e falecido em 1787. E da sua autoria a estatua
de Guilherme Ill que esta em St. James Square, em Londres, mas o escultor ganhou fama pelas suas estatuas,
muitas delas réplicas de esculturas gregas e romanas, destinadas a jardins particulares. Foi também autor de
uma estatua em tamanho natural de William Shakespeare, aquando das celebra¢des do jubileu, em 1769, em
Stratford-upon-Avon. Ha esculturas de Cheere em varios museus, como o Victoria & Albert, e em varios parques,
jardins e palacios do National Trust, mas este & o mais coerente.
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A accdo de conservacao e restauro da escultura em pedra nos jardins superiores e a profunda intervencao de
conservacdo e restauro das esculturas em chumbo de John Cheere, encontram-se concluidas. Ja a recuperagdo
nos quinze lagos e fontes, & um projecto que durara entre 12 a 15 meses e que se ira estender até meados de
2010. Quanto a recuperacgdo do patriménio natural, € uma constante.

A intervencao na estatuaria em chumbo durou cinco anos e iniciou-se com o estudo do conjunto, seguindo-se
a retirada das pecas e a ida para Londres, onde foram recuperadas no atelier Rupert Harris Conservation,
especialista no restauro deste tipo de esculturas. Envolveu a substituicdo da estrutura interna das pecas que
era em ferro e estava bastante degradada, por ago inoxidavel. Depois, foi feita toda a correcgdo de postura das
esculturas — muitas encontravam-se com o pescogo ou 0s bracos caidos - foram incorporados os elementos
de identificacdo que se tinham perdido, como tridentes e setas, elementos de pormenor importantes para o
entendimento global das esculturas. Por fim, foi escolhido um acabamento neutro de proteccdo, que permite
uma boa monitorizagdo das pegas ao longo do tempo.

Havia também infiltracoes de materiais bioldgicos, vegetacdo a invadir as esculturas, havia fissuracoes ao nivel
de toda a estrutura e foi necessario abri-las, reestrutura-las, colmatar fissuras — que em alguns casos eram
bastante acentuadas, e tratar toda a bio-colonizagcdo de elementos vegetais que estavam infiltrados. Apenas
seis dos grupos escultéricos maiores foram recuperados em Londres. As figuras individuais foram trabalhadas
em Portugal.

Além disso, este projecto teve ainda a mais-valia de permitir o desenvolvimento de competéncias nesta area
em Portugal, e o facto de ter proporcionado a realizagdo de diversos workshops, muito concorridos, com

conservadores-restauradores portugueses e alunos das universidades.

ESPANHA | Cementos Cosmos patrocina Curso na Universidade

A CEMENTOS COSMOS patrocinou um curso que destacou o uso da fotografia como ferramenta de trabalho,
tanto a nivel da engenharia, como da arquitectura.

Pelo segundo ano consecutivo, a Cementos Cosmos patrocinou um curso organizado pela Universidade
Internacional Menéndez Pelayo. O curso decorreu em Sarria, durante o més de Agosto, e teve como objectivo
estudar a relagdo da fotografia com as obras de engenharia e de arquitectura Moderna.

Cerca de vinte alunos participaram nas jornadas, que tiveram lugar nas instalacdes da Sociedade Recreativa La
Union, uma entidade estreitamente ligada a cidade de Sarria.
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Contando com a participagdo de destacados relatores, como o fotdgrafo Xurxo Lobato, um dos mais prestigiados
profissionais da fotografia na Galiza e em Espanha, e o artista Anton Patifio, o curso teve uma notavel importancia
académica porque permitiu que os estudantes trouxessem créditos de livre escolha para a sua formagao universitaria.

Teve uma duracao de dois dias nos quais os professores aproveitaram para destacar o uso da fotografia como
ferramenta de trabalho, tanto a nivel da engenharia, como da arquitectura.

A Cementos Cosmos tem uma estreita relagdo com Sarria na medida em que é na sua freguesia de Oural que
esta implantada a Unica fabrica de cimento integrada da Galiza.

PORTUGAL | Apoio Mecenatico: Charola do Convento de Tomar / Arte Restaurada com
Muito Engenho (Fase1)

O Convento de Cristo é um conjunto monastico e monumental, de referéncia obrigatéria no panorama do
patrimonio arquitecténico portugués desde a fundacdo de Portugal. Assumiu, desde sempre, um papel de relevo
na historia do pais, nas descobertas maritimas, na arte, na arquitectura e na cultura portuguesa, tendo sido
classificado como Monumento Nacional, em 1907, e como Patriménio Mundial, pela UNESCO, em 1983.

A Charola, a primitiva igreja do castelo, teve como modelo a mesquita de Omar em Jerusalém. Constitui um
exemplo da atitude dos Templarios, centrada pela busca do saber e assimilagdo dos conhecimentos de outras
religides, culturas e civilizagdes. O conjunto das superficies arquitecténicas da Charola constitui uma obra de
arte Gnica, com cerca de dois mil metros quadrados.

A politica de mecenato adoptada pelo Grupo CIMPOR ao longo dos anos tem sido a de apoiar as grandes
iniciativas de recuperacgao de patriménio histérico levadas a cabo a nivel nacional.

O protocolo assinado entre Ministério da Cultura (IGESPAR) e a CIMPOR para o restauro do patrimonio artistico
de um monumento classificado como Patriménio da Humanidade, como é o caso da Charola do Convento de
Cristo, em Tomar, é considerado pela empresa como um caso emblematico desse tipo de politica e como um
exemplo da importancia da participacdo da sociedade civil na recuperagdo do patrimoénio.

A CIMPOR é mecenas exclusivo para a recuperacao, conservacgao e restauro da Charola. A sua participacédo

financeira, no valor de 750 mil euros, permitira a conclusdo de um processo iniciado em 1988, com fases e
campanhas sucessivas de restauro.
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A escolha pela CIMPOR deste projecto tem que ver, em primeiro lugar, com o valor histérico do monumento e
com o estado de degradagdo em que se encontrava, com a complexidade das opera¢des de restauro e com o
nivel de investimento requerido, mas, também, com a repercussao tanto em termos patrimoniais como culturais
que pode, inclusive, trazer beneficios ao ensino politécnico na zona, face ao apoio a leccionagao de cursos ligados
a arte e a historia da arte.

No dia 18 de Setembro de 2009, decorreu, na Charola do Convento de Cristo, em Tomar, com a presenca de
diversas entidades oficiais, a cerimonia da apresentacdo publica da conclusdo da primeira intervencado do restauro
da Charola, bem como, uma visita guiada, para observacao e apreciac¢do in loco do resultado dos trabalhos de
restauro no Deambulatério e no Arco Triunfal.

CONSERVACAO E RESTAURO DA CHAROLA

As superficies arquitecténicas interiores da Charola sdo o suporte de um riquissimo e extenso acervo - de pintura mural
(quer figurativa, quer decorativa), de estuques e outros materiais aplicados -, que se encontrava bastante degradado e a
necessitar de intervencao urgente. Para além dos problemas relativos & conservacdo da enorme e variada quantidade de
espécies artisticas e de materiais, havia que pensar no tratamento estético e leitura de todo este interior, respeitando as
sobreposicdes e justaposi¢cdes das diversas campanhas que aqui coexistem.

ANTECEDENTES

Nos anos 2001 e 2002, foi organizado um estaleiro-piloto que realizou uma intervenc¢ao de conservacao e restauro em dois
tramos contiguos do exterior do deambulatério. Foram ai abordados os principais problemas estéticos e de conservagao da
Charola e estudadas solucdes ‘in loco’, sendo possivel delinear a programacdo geral para o tratamento dos outros tramos.
Estes foram sendo restaurados um a um, tendo sido assim intervencionados mais quatro tramos.

Na primeira Campanha de Conservagao e restauro, na sequéncia do lancamento de Concursos Pablicos internacionais, ja com
0 apoio da CIMPOR, foi possivel fazer a intervencdo de duas extensas zonas da Charola:

> No Arco Triunfal e respectivo intradorso - que decorreu de Novembro de 2007 a Abril de 2008. A pintura, executada
sobre pedra, encontrava-se muito fragmentada devido a degradacgdo e perda da camada pictérica nas juntas dos blocos
de pedra. A intervencgao centrou-se em restabelecer a unidade e leitura estética da composicao, através da reintegracdo
e tratamento cromatico das lacunas da pintura.

> No Deambulatério Exterior (seis tramos) — de Novembro de 2007 a Maio de 2008. Afectando cerca de um terco da
superficie mural do deambulatério, esta intervencdo visou a conservagao e restauro de pinturas murais sobre pedra
(figurativas e decorativas), estuques policromados, pedra policromada, cantarias, talha dourada e madeiras, e ainda outros
materiais aplicados pouco usuais, como o couro gravado e policromado. Esta ja em fase de apreciacdo o concurso piblico
para a conservacao e restauro dos dltimos tramos do deambulatério exterior — a segunda Campanha. Prevé-se que os
trabalhos, com a duragdo estimada de 180 dias, sejam iniciados em Outubro/Novembro de 2008.

Para a terceira Campanha (e sequintes) ja se encontra em estudo a preparacdo do concurso para as superficies exteriores e

interiores do Tambor Central, estando prevista a realizacdo de duas intervengdes — a primeira em 2009-2010 e a outra em
2010-2011.
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PORTUGAL | CLIENTES: A Iniciativa Comercial “CimpoRede” em Portugal

A actual conjuntura no mercado nacional da construcdo caracteriza-se, por um lado, por uma fase de declinio
geral de actividade, o que esta a provocar uma mudanga acentuada nas condi¢des de competitividade do mercado.
Por outro lado, tem-se verificado, em todos os ramos de actividade, uma grande evolugdo na distribuicdo e na
venda a retalho, originando diversas alteragdes na organizagao dos mercados e nos processos de venda.

O segmento do cimento ensacado representa cerca de 40% do mercado de cimento em Portugal, sendo este
caracterizado por uma distribuicdo efectuada através de uma rede de revendedores, ndo existindo, por isso, o
contacto directo entre a CIMPOR e o consumidor final. Por este motivo a eficiente distribuicdo dos nossos
produtos, passa nao sé pela qualidade da relagdo comercial entre a CIMPOR e os seus distribuidores, mas,
também, entre estes e os consumidores finais.

Assim, foi intencdo da CIMPOR liderar um processo de melhoria continua nas atitudes e nos processos da sua
rede de distribuidores, adequando a sua politica comercial as transformacdes que ocorrerdo no mercado da
construcdo, tentando integrar todas as actividades comerciais da empresa com a dos seus revendedores,
seguindo um conceito de marketing assente em trés elementos fundamentais:

- Orientagdo para o consumidor, obrigando o distribuidor a conhecer e avaliar as exigéncias e necessidades dos
consumidores, procurando responder a estas de forma completa e total;

- Coordenacao de esforcos, obrigando o distribuidor a realizar de forma integrada todos os seus planos e
actividades para maximizar a sua eficacia;

- Orientagdo por objectivos, obrigando o distribuidor a fixar objectivos e a delinear estratégias adequadas para
os atingir.

- Neste sentido, a CIMPOR implementou um programa de desenvolvimento e de avaliacdo da qualidade de
servico e de dinamizacao dirigido a sua rede de distribuidores, com os seguintes objectivos:

- Aumentar a eficacia comercial da rede de distribuidores;

- Aumentar a eficiéncia organizativa das empresas dos distribuidores de produtos CIMPOR;

- Incentivar a melhoria continua das estruturas das mesmas;

- Contribuir de forma decisiva para que os distribuidores CIMPOR cumpram a legislacdo nos dominios da
seguranga, higiene e satide no trabalho, do ambiente e do licenciamento, para que os produtos CIMPOR sejam
armazenados, movimentados e utilizados dentro das normas legalmente exigidas.

O programa de actuacao CimpoRede foi composto pelas seguintes fases:
- Fase 1: Levantamento e caracterizacdo da actual rede de distribuidores
- Fase 2: Concepcdo e realizagdo de um manual de procedimentos e grelha de avaliagcdo

- Fase 3: Formacao do programa CimpoRede aos distribuidores
- Fase 4: Auditorias de avaliacdo e apresentacao de relatorio.
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TURQUIA | O Projecto Kerkenes (local da antiga cidade de Pteria)

Situada no centro da Turquia, Kerkenes foi fundada para ser capital na idade do ferro, provavelmente a antiga
Pteria, em cerca de 600 a.C.. Algumas gravuras, pinturas, arquitectura e objectos apontam para origem frigia,
embora a cidade provavelmente nunca tenha feito parte do Estado frigio. Apanhada no conflito entre Creso, rei
da Lidia, e o conquistador persa, Ciro o Grande, em 540 a.C., Kerkenes foi saqueada e incendiada. As suas sélidas
muralhas de pedra foram destruidas e a cidade foi votada ao abandono. Desde 1993, vérias equipas
internacionais de arquedlogos e de estudantes tém vindo a conduzir campanhas anuais de pesquisa e escavacoes
em locais definidos.

A fabrica de cimento de Yozgat, da Cimpor Yibitag, tem vindo a apoiar este projecto arqueoldgico, conhecido
por “Projecto de Kerkenes” (Kerkenes Project), no local da antiga Pteria. A cidade Média de Pteria, provavelmente
situada neste local, s6 foi descoberta em 1999 e as pesquisas arqueoldgicas continuaram a ser conduzidas
desde entdo. O sitio arqueoldgico situa-se acima da aldeia de Sahmuratli, perto de Sorgun, municipio que
pertence a Yozgat desde o inicio do ano 2000. O apoio prestado é financeiro e social, e a fabrica também
contribui para eventos publicos, participando todos os anos no local, com a presenca de um expositor na
cerimonia de abertura.

As novas pesquisas inovadores efectuadas na cidade de Pteria, no monte de Kerkenes, comegaram todavia em
1993. Os arquedlogos fizeram algumas descobertas inesperadas, entre as quais esculturas, inscri¢des e objectos
de marfim e metal, que constituem actualmente as principais atracgdes do Museu de Yozgat.

A cidade, a maior da regido central da Turquia nessa época, foi fundada pelos frigios em cerca de 600 a.C,, e
destinava-se a ser a capital de um novo Estado. Desempenhou um papel importante no conflito que opds os
impérios da Média e da Lidia durante muitos anos. De acordo com Herédoto (cerca de 500 a.C.), este conflito
terminou com a “Batalha do Eclipse” em 585 a.C.. Durante a luta, ocorreu um eclipse solar perto do monte
Kerkenes, tal como previra Tales alguns anos antes. O fendmeno levou ambos os adversarios a concluir que os
deuses estavam contra esta guerra, razdo pela qual transformaram o dia na noite. Foi decidido instaurar a paz
ap0s este extraordinario acontecimento.

Cerca de 40 anos mais tarde, a cidade foi tomada, saqueada e incendiada por Creso, rei da Lidia antes da “Batalha

de Pteria”. A arqueologia esta agora a revelar a surpreendente grandeza da arquitectura do palacio e uma das
sete portas da muralha de 7 km que protegia esta espectacular capital erguida em monte.
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Em 2009, foi langado um vasto programa de conservacao arquitectdnica e desenvolvimento local na Porta da
Capaddcia. As buscas arqueoldgicas, a gestdo do patriménio e o desenvolvimento local estdo juntar as
populacdes das aldeias, representantes locais e nacionais, ONG, estudantes e académicos numa ac¢ao conjunta
para preservar o patriménio cultural e ambiental nesta dindmica comunidade rural de Sahmuratli.

http://www .kerkenes.metu.edu.tr/kerk1/12propub/kerknews/2009/English/index.html

O “Kerkenes News” & um boletim mensal que descreve a evolucdo da investigacdo arqueoldgica e é publicado
com o patrocinio da CIMPOR Yibitas.

-

A SHREE DIGVIJAY CEMENT COMPANY (SDCC) organiza e promove, ao longo do ano, vérias actividades
religiosas e culturais, como o Festival Navaratri, o Festival Janmashtami, o Festival Holi, o Festival Gangore, o
Ganesh Chathurthi, entre muitos, envolvendo a participagdo das populagdes das aldeias da regido.

O Festival Navaratri, um dos mais concorridos festivais do género, retine homens, mulheres e criangas que
cantam e dancam em grupo durante nove noites consecutivas para invocar a béncao da deusa “Durga”, num
evento considerado o mais longo festival de danga em todo o mundo. De acordo com a mitologia hindu, um
deménio chamado Mahishasura recebeu de Shiva uma dadiva que o tornava invencivel pelos homens. O deménio
decidiu entdo atormentar a populagdo. Para por termo a esta perseguicdo e crueldade infligida & populagao,
Vishnu, Shankar e Brahma (os principais deuses hindus) criaram Durga (a deusa do poder e da forca), que travou
uma batalha contra Mahishasura durante nove dias consecutivos e acabou por destrui-lo, libertando assim a
populacdo da brutalidade e perseguicdo do deménio. Todos os anos, durante o periodo de Setembro/Outubro,
decorre o popular “Festival de Navaratri”, durante o qual a populagdo comemora essa vitoria através de oracdes
e dancas para evocar a dadiva de Durga.
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Embora este festival de danca seja um evento tipico no estado indiano de Gujarat, nos Gltimos anos também
comecou a ser celebrado noutros estados: Rajastao, Maharashtra, Madhya Pradesh, Haryana e Deli, etc.. Para
além do seu caracter religioso, o Festival Navaratri tem também uma grande importancia a nivel social, cultural
e comunitario, na medida em que contribui para reforcar os lagos entre todos os membros da comunidade.
Proporciona a todos os colaboradores da empresa, seus familiares e populagdes das zonas circundantes uma
ocasido para se juntarem e contribuir para uma causa social: as pessoas que podem prestar um contributo
financeiro fazem donativos para um fundo comum. As contribui¢cdes sdo utilizadas para distribuir ofertas a todos
os presentes, incluindo bens de consumo que podem ser usados no dia-a-dia.

CHINA | POLITICA de SO&S
Seguranca rodoviaria e bem-estar da comunidade na unidade de moagem de Suzhou

Em 2009, o governo local de Wanting decidiu demolir a ponte de Yuecheng e reconstrui-la em 2010, a fim de
garantir a seguranca da circulagao rodoviaria das populag¢des locais e empresas que utilizam regularmente essa
ponte. No dmbito das politicas internas da CIMPOR em matéria de SO&S e de bem-estar das comunidades, a
nossa filial doou de forma voluntaria cimento (RMB 0,3 milhdes) para a construcdo desta nova infra-estrutura
rodovidria que beneficiara todos os seus principais utilizadores. Esta iniciativa foi elogiada pelo governo local e
reforcou a influéncia social e o contributo da fabrica para o bem-estar da comunidade local, um dos eixos de
desenvolvimento sustentavel da empresa.

Dia Mundial da Seguranca e Satde no Trabalho

A nossa companhia reagiu activamente ao acordo do Grupo Cimpor e realizou, no dia 28 de Abril, actividades
tematicas no ambito do dia Mundial da Seguranca e Satde no Trabalho nas fabricas de Shandong e Saozhuang.
O pessoal ao servico das fabricas pdde assim aprender mais sobre seguranca, ficando mais sensibilizado sobre
todos os aspectos necessarios para garantir a sua seguranca.

A nossa companhia envidou esforcos consideraveis para desenvolver uma cultura da seguranca e reforcar
continuamente a sensibilizacdo dos trabalhadores para os aspectos da seguranca. Introduziu ainda um sistema
de responsabilidade na area da seguranca na produgao e reforcou a gestao bésica e a gestdo do trabalho de
campo no que respeita a segurancga na producdo. Além disso, a nossa companhia cumpre rigorosamente as
normas e regras de seguranca no trabalho, inspecciona e corrige atempadamente todos os potenciais riscos e
falhas na producao; leva a cabo um programa de medidas correctivas em caso de ndo conformidade, proibe
todas as operagdes e procedimentos que violem as regras e normas laborais; esforca-se por erradicar qualquer
pratica laboral susceptivel de causar danos aos trabalhadores.
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AFRICA DO SUL | Seguranca na NPC-CIMPOR: “Quase Acidentes”... A bola de cristal
da prevencao de acidentes

Na década de 1970, os gurus da seguranca, F.E. Bird e R.G. Loftus, analisaram incidentes ocorridos em diversas
indUstrias. Com base na pesquisa realizada, foi desenvolvido um padro.

Os factos revelam que as medidas proactivas, como a identificacdo dos casos de quase acidentes, a sua
comunicagao, bem como a sua sistematica anélise e investigacdo ajudam os especialistas em seguranca a definir
a que nivel deverdo incidir as medidas de prevencao de acidentes de modo a serem mais eficazes.

E neste principio que assenta o programa de prevencéo de acidentes da NPC-CIMPOR. Estes "quase acidentes”
nao provocaram danos a pessoas ou bens. A informacao pode ser classificada em diferentes categorias para que
os profissionais da seguranca possam prevenir potenciais acidentes e danos materiais. Os colaboradores foram
incentivados a usar o procedimento de comunicagao de casos de “quase acidente”, tendo esta ferramenta de
seguranca da NPC-CIMPOR sido bem aceite. Em baixo, o colaborador que comunicou o maior nimero de casos
de “quase acidente”.

AFRICA DO SUL | Fundacdes para a Educacéo: Programa de Matematica e Ciéncias

O projecto foi iniciado sob a forma de parceria entre a companhia e o Ministério dos Recursos Minerais (antigo
Ministério dos Recursos Minerais e Energia). O objectivo era incentivar e atrair estudantes femininas para areas
de estudo relacionadas com a exploracdo mineira, reforcando o seu nivel de conhecimento em matematica e
ciéncias. O programa eram dirigido a alunas que frequentavam no 8° nivel de ensino durante o ano de 2007.

Em 2008, foram introduzidas aulas aos sabados e os formadores receberam apoio do Ministério da Educacéo
para leccionar matematica, ciéncias e inglés nos trés distritos. O programa foi monitorizado e avaliado
trimestralmente, com o apoio dos directores de escola e dos consultores disciplinares. 46 alunas permaneceram
no programa e continuaram a dedicar todo o seu potencial e esforgo para alcancar sucesso nos seus estudos e
futura carreira.

O programa teve um franco sucesso. Segundo os resultados, das 46 alunas, 45 foram aprovadas para o curso,

35 ingressaram para o bacharelato e 11 ingressaram para a licenciatura. Trés estudantes receberam uma bolsa
atribuida pela NPC para obter um diploma em &reas relacionadas com a indGstria mineira (geologia e engenharia).
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CHINA | CIMPOR Cement China seleccionada para “Centro de Estudos de
P6s-Graduacgao”

Desde Junho de 2009, a CIMPOR Cement China (CCC) tem vindo a apoiar o governo local de Zaozhuang na
criacdo de um Centro de Estudos de Pos-Graduacdo. Além de representar um contributo para a sociedade ao
proporcionar melhores perspectivas de emprego para os recém-diplomados, este centro ajudara a captar jovens
talentos para a companhia.

Beneficia quer a sociedade, quer a companhia e ja obteve uma grande apreciagao junto do governo local e da
comunidade estudantil.

Inspirado no “Centro de Estudos de Pés-Licenciatura”, o Centro de Estudos de Pds-Graduacgao oferece uma
nova via para assegurar o emprego temporario dos recém-diplomados, criada por iniciativa do governo local de
Zaozhuang, na Provincia chinesa de Shandong.

Este centro foi essencialmente criado para os diplomados que ndo conseguem encontrar emprego apos a
conclusdo dos seus estudos, devido a falta de experiéncia de trabalho, destinando-se a ajuda-los a estabelecer
o primeiro contacto com organizagdes locais de referéncia e iniciar uma actividade remunerada. Esta iniciativa
contribuird deste modo para aliviar a pressdo gerada pela falta de emprego e proporcionarad ao mesmo tempo
uma experiéncia de trabalho.

Ainiciativa foi lancada ha menos de ano, pelo que ainda s6 foram seleccionadas 10 empresas para integrar este
primeiro grupo de centros. A CCC possui duas grandes fabricas em Zaozhuang, uma comprovada eficiéncia de
gestao e uma notoriedade publicamente reconhecida, razdes pelas quais foi seleccionada para integrar este
primeiro grupo de empresas. A iniciativa contou com o apoio imediato da administragdo da companhia.

Em reconhecimento do empenho da CCC, o governo local concedeu-nos o privilégio de anunciar, livremente e
em qualguer momento, as ofertas de emprego no sitio Web oficial do Servico de Educacdo de Zaozhuang e para
seleccionar os melhores estudantes para as vagas de emprego disponiveis. A companhia goza ainda de prioridade
na celebracdo de contratos de trabalho com estes estudantes universitarios. Até ao momento, a CIMPOR Cement
China ja seleccionou mais de 20 estudantes universitarios para vagas de emprego e estagios profissionais na
fabrica de Zaozhuang.
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BRASIL | Accdes com Stakeholders em varias Unidades Operacionais Brasileiras

A CIMPOR Brasil tem-se empenhando em intensificar acgdes com envolvimento dos seus stakeholders.

O ano de 2009 representou um novo marco neste dominio para esta filial do Grupo CIMPOR, com o langamento
de um conjunto de novas acgdes. Trataram-se, entre outras, de ac¢des de voluntariado, ac¢des pedagdgicas
orientadas para os transportadores, ac¢des sobre Meio Ambiente em parceria com municipios e programas de
Portas Abertas.

Entre estas ha a destacar o PROJECTO DESPOLUIR, que teve como objectivo a sensibilizacdo dos
transportadores, que colaboram com a CIMPOR Brasil, no sentido de adoptarem boas praticas, visando a
melhoria gradual da seguranca e do desempenho ambiental das empresas deste sector.

Paralelamente as inspeccdes, os motoristas sdo sensibilizados para questdes ambientais, praticas de melhoria do
desempenho dos veiculos de transporte em estrada e na cidade, seguranca rodoviaria e economias financeiras
obtidas por via das inspec¢des e manutencdes preventivas dos respectivos veiculos e de uma condugado mais segura.

Também teve relevancia a CAMPANHA DE SENSIBILIZACAO AMBIENTAL na comunidade de Brumado, que
consistiu em chamar a atencdo das populacdes vizinhas da UO de Brumado para as questdes ambientais e para
as varias iniciativas levadas a cabo pela unidade. O projecto foi realizado em parceria com a Secretaria Municipal
do Meio Ambiente de Vitéria da Conquista / Bahia através de varias iniciativas tais como, palestras sobre
Educacdo Ambiental, oficinas de tapecaria com sacolas plasticas, oficinas de artesanato com papel, oficinas de
artesanato com garrafas de pet e oficinas de Biocalda e Compostagem.

Em Campo Formoso, o PROGRAMA PORTAS ABERTAS permitiu a realizagdo de diversas visitas a fabrica por

parte de membros da comunidade local, que além de ficarem a conhecer toda a estrutura fabril da CIMPOR,
tiveram palestras educacionais centradas no meio ambiente.

CINLPOR  Relatorio de Sustentabilidade 09 122

INDICE



05 Casos

COLABORADORES
PORTUGAL | Assinatura da Carta Europeia da Seguranca Rodoviéaria

Na sequéncia do compromisso assumido com a assinatura, em 2008, da Carta Europeia da Seguranca Rodoviéria
e enquadrada pela implementacao do seu Sistema de Gestdo de Salde e Seguranca no Trabalho, que se prevé
venha a ser certificado no préximo més de Abril, a TRANSVIARIA, empresa de transportes rodoviarios do Grupo
CIMPOR, promoveu, em Janeiro de 2010, uma Sessdo de Sensibilizacdo subordinada ao tema Salide e Seguranca
no Trabalho.

Esta sessdo, destinou-se a todos os prestadores de servico de transporte rodoviario da TRANSVIARIA, que
actualmente ascendem a 160 empresas e das quais compareceram 96.

Subjacente a organizacdo desta ac¢do, estiveram os seguintes objectivos principais:

- Enquadrar a Politica Global da CIMPOR no que respeita a Salde e Seguranga no Trabalho;

- Demonstrar a abordagem da TRANSVIARIA & Salde e Seguranca e identificar/relembrar as exigéncias nesta
mateéria;

- Sistematizar e actualizar todos os requisitos aplicaveis a prestacdo do servigo de transporte rodoviario no
que respeita as obrigacdes das empresas fornecedoras e respectivos condutores;

- Apresentar nocdes e conceitos relativos a conducdo defensiva e econdmica.

A sessao contou com intervengdes sobre varios temas entre os quais, enquadramento da accdo de sensibilizagao
Saide e Seguranca no Trabalho na TRANSVIARIA, politica de Satde e Seguranca no Trabalho no Grupo CIMPOR,
e conducao defensiva e econémica.

Ap6s a conclusdo das apresentacdes, houve ainda um periodo para esclarecimento de dividas, tendo surgido
diversas ideias de melhoria que, pela pertinéncia, irdo ser adoptadas.

Salienta-se ainda o facto de muitos transportadores terem vindo a solicitar documentacao adicional de modo
a poderem utilizé-la na formagao dos seus proprios condutores.

CHINA | Politica de SO&S para trabalhadores e pessoal contratado: Implementacao das
“Orientacdes CS/ para a seguranca dos condutores e pessoal contratado” na unidade
de moagem de Suzhou

No ambito das iniciativas internas destinadas a implementar as orientacdes CS/ para condutores e pessoal
contratado elaboradas em 2009, a unidade de moagem de Suzhou produziu uma série de placas de sinalizagdo
para sensibilizar os seus trabalhadores, condutores e pessoal externo contratado sobre as diferentes praticas
de trabalho seguras dentro da fabrica, bem como sobre conducdo segura dentro e fora do perimetro industrial.
Foram também instaladas algumas barreiras de limitacdo de velocidade nas vias de acesso, com vista a reduzir
de forma significativa a velocidade dos camides e automdveis que circulam diariamente dentro da zona da
fabrica. Varias accoes de formacao foram ainda realizadas para sensibilizar as pessoas para diversos aspectos
relacionados com a seguranca.
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O logétipo da Satde Ocupacional e Seguranca (SO&S) do Grupo foi pintado nas paredes das principais oficinas,
como forma de relembrar a todos os trabalhadores e pessoal externo contratado que devem adoptar uma
conduta segura em todas as operacoes, a fim de reduzir os acidentes de trabalho.

TURQUIA | SO&S: Concurso sobre seguranca em Yozgat, 2009

A fim de reforcar a sensibilizacdo sobre a seguranca e medir a eficacia das acgdes de formacdo ministradas
durante o ano, foi elaborado um “Concurso sobre seguranca”, que versou sobre o conteldo das reunides de
seguranca. As reunides de seguranca sao especificas para cada trabalho e todos os meses é definido um tema

especifico (ferramentas manuais, situagdes de emergéncia, trabalhos em altura, etc.). As reunides de seguranca
permitem actualizar os “conhecimentos sobre o trabalho e os riscos laborais”. Esta iniciativa abrangeu toda a
fabrica e todos os colaboradores participaram nesta actividade de SO&S.

Participaram neste “Concurso sobre seguranga” oito equipas, constituidas por trés trabalhadores da producdo.
O concurso incluia duas secgdes. A primeira sec¢do comportava 15 perguntas de escolha mdltipla e varias
perguntas de resposta verdadeiro/falso destinadas a avaliar os conhecimentos. A segunda sec¢do do concurso
consistia em indicar e identificar numa fotografia os principais riscos. O “concurso sobre seguranca” foi realizado
numa Gnica sala, com a presenca de todas as equipas. Cada equipa competia deste modo em condi¢des de
igualdade, respondendo as mesmas perguntas ao mesmo tempo.

Este foi o primeiro evento do género a ser organizado em Yozgat.
Obtivemos um feedback muito positivo por parte dos participantes directos, auditores e responsaveis de
departamento, embora existam alguns aspectos a melhorar no futuro. O lancamento deste concurso com

caracter competitivo permitiu reforgar o interesse das pessoas pelas questdes de seguranca e todos
consideraram a realizagao de futuras actividades deste género como uma iniciativa muito til.
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PORTUGAL | O Programa de Voluntariado “CONNOSCO” dos Colaboradores CIMPOR
Continua a ser um Sucesso

Prestes a fechar o ano de 2009, o balanco do Programa CONNOSCO de voluntariado dos colaboradores da
CIMPOR continua a revelar-se surpreendente — até meados de Novembro foram satisfeitas oitenta propostas
de auxilio, de onde veio a resultar um contributo total superior a 332 mil euros, resultando cerca de 41 mil euros

da iniciativa dos nossos colaboradores.
As instituicdes da area geografica da fabrica de Alhandra continuam a manter um peso muito significativo, tendo
beneficiado, nesse periodo, de um apoio de 108 mil euros.

Iniciado em 2007, o CONNOSCO ja proporcionou auxilio a muitas dezenas de instituicdes que desenvolvem
actividades meritorias de ambito social, educacional, cultural e desportivo.

No decorrer destes quase trés anos, ao abrigo deste Programa, estabelecido para incentivar o voluntariado em
todas as empresas do Grupo, em Portugal, foi disponibilizada, no total, uma verba que ja ultrapassou os
1 148 milhdes de euros.

Os exemplos sdo muitos e todos nos enchem de orgulho, tanto por resultarem de uma clara demonstragdo da
atitude social responsavel da parte dos nossos Colaboradores, como pela intensa satisfacdo ao vermos alguns
frutos das ajudas proporcionadas — as fotos sdo da “Ajuda de Mae”, uma das muitas instituicdes até agora
beneficiadas.
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EGIPTO | SO&S: Politica de Satde Ocupacional & Seguranca na Amreyah

Na Amreyah, a Satide Ocupacional & Seguranca é considerada a prioridade mais importante. Em 2009, a empresa
implementou a Semana da Seguranca, durante a qual todos os colaboradores foram convidados a participar na
avaliacdo do nivel de seguranca industrial de todos os sectores.

Organizados em dez grupos, cada um constituido por dez pessoas pertencentes a diversos departamentos,
inspeccionaram em cada area da empresa o nivel de seguranga no ambiente de trabalho.

Os grupos participaram numa palestra sobre primeiros socorros, ministrada por membros da equipa de Satde
e Seguranca no Trabalho e procederam a verificacdo da area que lhes foi atribuida, avaliando cada ponto
constante da respectiva folha de inspeccao. No final, assistiram a uma palestra sobre combate a incéndios.

Escolhidos os cinco melhores grupos, o lider de cada um deles fez uma apresentacdo sumaria sobre os pontos
mais negativos e mais positivos relativos ao nivel de seguranca da empresa.

O Director Geral da Amreyah entregou os prémios ao grupo vencedor e fez um breve discurso sobre a evolugao
da seguranca na empresa desde Setembro de 2007. O responsavel pela Saide Ocupacional & Seguranca e
Ambiente deu uma palestra sobre a importancia da seguranca.

A Amreyah convidou ainda o Dr. Kamal Mhmoud, Presidente da Unidade de Cardiologia do Medical Research
Institute, para falar aos colaboradores sobre satide piblica, as doencas profissionais mais importantes e formas

de prevencao.
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PORTUGAL | Reunido de Médicos subordinada ao Lema “Sadde ...Um Bem Global”

O Il Encontro de Satde da CIMPOR, realizado no Auditério da Sede da Empresa, nos dias 22 e 23 de Maio, teve
como participantes 47 profissionais de Salde, de entre mais de meia centena, que prestam os seus cuidados as

diversas Unidades de negdcio do Grupo, em Portugal.

Sob o lema “Salde ...Um bem Global”, o Encontro contou na abertura dos trabalhos com a presenca do
presidente da Comissdo Executiva, que se dirigiu aos participantes mencionando a importancia de melhorar a
cooperacao entre os maltiplos intervenientes, internos e externos, de encorajar e alargar a discussao sobre a
gestdo da salde e de promover a articulacdo e cooperagdo entre as varias actividades, industriais e servigos do
Grupo CIMPOR — “Ha que ousar e inovar, ser persistente e determinado, pois a melhoria do bem-estar e a
qualidade de vida dos colaboradores e dos seus familiares assim o determina”, e sublinhou “a Saide, na CIMPOR,
é encarada como um investimento e ndo como um custo”.

Tendo como objectivo proporcionar um espaco de actualizacdo e formacao profissional, a reunido prosseguiu
com a apresentacao dos trabalhos realizados durante o ano nos diversos sectores, casos da “Aplicacdo do
Regulamento do Alcool e Droga” e do “Plano de Actividades SOSP (Satde Ocupacional e Sequranca — Portugal)
2008/10”, e, nomeadamente, quanto a Campanha de Tabagismo, aos Programas “Alimentacdo Saudavel” e
“Exercicio Fisico”. O espaco de casos clinicos mais complexos contribuiu, igualmente, para a reflexdo e discussao
da pratica médica diaria, como é habitual neste género de reunides.

Pela primeira vez, todos os profissionais de salde ao servico da CIMPOR (alguns dos quais colaborando ha largos
anos, de norte a sul do pais) tiveram a oportunidade de reunir com esta abrangéncia, de travar conhecimento pessoal
e partilhar as suas experiéncias, e de apresentar as suas dificuldades e as solu¢des encontradas em cada local.

Numa perspectiva de desenvolvimento e organizacao futura dos servicos de salde, prosseguindo com a
uniformizacdo dos procedimentos orientada pelas melhores solucbes, a optimizacdo dos recursos e a
generalizacdo de boas praticas médica e de enfermagem, a periodicidade deste tipo de reunides
técnico/cientificas deveria ser anual, se possivel. De facto, o elevado nivel dos contributos recebidos de todos
os participantes incentiva a persecucdo deste modelo d e reunido de trabalho.
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GRUPO CIMPOR | Politica de SO&S no Grupo CIMPOR: Comunicacao de Acidentes

Nos Gltimos anos, todos os Acidentes de Trabalho Mortais tém sido alvo de uma divulgacdo alargada quer no
ambito do Grupo CIMPOR quer de iniciativas externas, como é o caso da Cement Sustainability Initiative (CSI)
e, ainda, de outros stakeholders.

A comunicacao destes acidentes tem-se revelado de enorme importancia pois permite que, para além da introdugao
de acgdes correctivas imediatas na UO onde o acidente ocorreu, possam ser desenvolvidas ac¢des preventivas em
todas as demais UOs do Grupo CIMPOR, para que futuros acidentes da mesma natureza ndo se repitam.

Em 2009, a comunicagdo de factos relevantes ocorridos nas UOs do Grupo CIMPOR, na area da Salde
Ocupacional e Seguranga, foi alargada aos Acidentes de Trabalho Graves e, em 2010, comegcardo a ser divulgadas
Boas Praticas e a ser difundidos Alertas sobre varios temas. Estas ac¢des visam a consolidacdo de uma cultura
de salde e seguranca no Grupo CIMPOR, que se pretende, de exceléncia.

GRUPO CIMPOR | Politica de SO&S no Grupo CIMPOR: Lideranca Visivel e Apreendida

O Grupo CIMPOR tem vindo a desenvolver de um modo sustentado, desde 2005, uma cultura de seguranca
alicercada numa liderancga visivel e apreendida, no compromisso de toda a linha hierarquica e num alto nivel de
participacao de todos os colaboradores directos, indirectos e terceiros.

Numa primeira fase, a Satde Ocupacional e Seguranga (SO&S) tem que ser entendida como parte integrante
do core business da empresa e da sua propria existéncia. Este reconhecimento visa ter um efeito profundo em
todos os colaboradores que, conhecendo o impacte da respectiva atitude e comportamento no seio da
organizacao, se tornam parte activa na construgao desta cultura de seguranga.

A lideranca visivel e apreendida comega pelo topo, através da demonstragdo do compromisso efectivo dos
gestores para com a SO&S e difunde-se por toda a organizagao. A mensagem enviada é clara, os colaboradores
sd0 o0 seu recurso mais valioso da organizacéo.

O compromisso da gestdo de topo é continuamente demonstrado através de: - Accdo e comunicacao; -
Lideranga pelo exemplo; - Cumprimento dos requisitos legais, regras internas e procedimentos; - Visitas regulares
as instalacdes, interacgdo com os colaboradores e observacao das suas reacgdes; - Vigilancia de situagoes
inseguras e acompanhamento da implementacdo das medidas correctivas necessarias; - Participacdo em
inspeccdes de seguranca e na identificagcdo de perigos e avaliagdo de riscos; - Referéncia a temas de seguranca
no inicio de qualquer reunido/comunicacao; - Envolvimento pessoal na investigagao de acidentes de trabalho e
participacdo activa na determinacdo das medidas correctivas a implantar; - Definicdo de Metas e Objectivos
SOS individuais e para a linha de responsaveis na sua dependéncia hierarquica; - Revisdo dos dados SOS
comunicados a nivel local e corporativo, tal como acontece com os dados da producao, custos e outros;

- Reconhecimento do seu papel de educador/formador; - Desenvolvimento de competéncias individuais em
SOS; - Confirmacao da Satde Ocupacional e Seguranca como prioridade n°1; - Motivacdo e envolvimento de
todos os colaboradores; - Celebra¢do dos sucessos em SOS; - Prossecucdo do objectivo “Zero Acidentes,
Ambiente de Trabalho Saudavel e Seguro”.

A lideranga visivel e apreendida é a chave para a melhoria continua e para a sustentabilidade da cultura de

seguranca na organizacgao. O lider é o catalisador que desperta e mantém o entusiasmo e empenho da sua
equipa, tendo, para isso, de transmitir a toda a linha hierarquica a sua propria motivacdo e compromisso.
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CHINA | Actividades em Equipa - Sha Jiabang

Em Novembro de 2009, todos os colaboradores da sede de Xangai assim como alguns visitantes da sede do
Grupo CIMPOR, participaram na primeira oportunidade organizada para promover o espirito de equipa. Todos
experimentaram a vida e as belas paisagens da zona ribeirinha da cidade. Foi realizado um passeio de barco nas
margens do rio, 0 que permitiu apreciar as bonitas paisagens e fomentar as relagdes interpessoais.

Ap6s um dia de viagem para Sha Jiabang, estava construida uma relacdo de amizade entre todos, marcada por
uma comunicagao aberta e livre entre os membros da equipa de Xangai e os visitantes da sede do Grupo, sendo

bastante benéfico para uma colaboracéo eficiente no futuro.

INDIA | Torneio de Cricket Inter-Departamentos

Para promover o espirito de equipa, a Shree Digvijay Cement Company (SDCC), filial indiana do Grupo CIMPOR,
organizou no Cricket Ground de Digvijaygram, no més de Fevereiro de 2009, um torneio inter-departamental
de Cricket, uma modalidade muito popular na india.

Foram disputadas duas partidas entre quatro equipas. No primeiro jogo a Equipa Técnica | defrontou a Equipa
de HR, Minas, Escola & Comercial. Na segunda partida a Equipa Técnica Il defrontou a Equipa de Marketing.
A primeira partida foi vencida pela Equipa de HR, Minas, Escola & Comercial e a segunda pelo Centro Técnico Il.
A final, disputada entre os vencedores das duas partidas anteriores, foi ganha pela Equipa Técnica Il. Equipas e
os jogadores foram homenageados com varios prémios, nomeadamente, o de vencedor e o de melhor jogador.
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MOCAMBIQUE | Politica de SO&S: Programa de Prevencao VIH / SIDA, Malaria e
outras doencas na Cimentos de Mocambique

A CIMENTOS DE MOCAMBIQUE, filial do Grupo CIMPOR, promoveu um conjunto de ac¢des com vista a
manutencao da salde dos trabalhadores durante a reunido regional SO&S das cimenteiras do Grupo CIMPOR

da Zona Africa Austral, realizada no Dondo (Provincia de Sofala), durante dois dias, em Marco de 2010. Esta
reunido semestral foi conduzida por Pieter Strauss, Presidente do Conselho de Administracdo da NPC-CIMPOR
e Coordenador da Regido Africa Austral do Grupo CIMPOR, coadjuvado por Steffen Kasa, Presidente da Comissao
Executiva da CIMENTOS DE MOCAMBIQUE (CM), tendo contado com a presenca dos directores fabris e
técnicos de seguranca das unidades fabris das empresas CIMENTOS DE MOCAMBIQUE S.A. e NPC-CIMPOR,
filiais do Grupo CIMPOR em Mogambique e Africa do Sul, respectivamente.

O envolvimento do sector privado na luta contra a infecgao VIH/SIDA constitui um desafio global que ndo pode
ser adiado. Caracterizando-se a zona centro de Mocambique, onde decorreu esta reunido, por um alto indice
de incidéncia de seropositivos e absentismo relacionado com doencgas naturais, foram realizadas diferentes
accoes de promocao da salde dos colaboradores, com énfase na prevencdo do VIH/SIDA, malaria e doencas
diarreicas, a semelhanca do que havia sido feito, no ano anterior, na fabrica da Matola, localizada junto a capital
do pais, Maputo.

Como parte do programa da reunido, no dia 10, ao fim do turno de trabalho desta unidade fabril, foi convidado
um grupo teatral a apresentar a peca de teatro “O Kota”, de aproximadamente 45 minutos, para uma audiéncia
de cerca de 35 colaboradores com a participagdo dos quadros participantes na reunido regional SO&S. A peca
procurou transmitir diferentes mensagens em torno do VIH/SIDA, chamando a atengdo para frequentes
situagdes e comportamentos do dia-a-dia mogambicano, as quais ndo sdo, muitas vezes, associados
determinados riscos.

No final da peca de teatro, o director da fabrica do Dondo, acompanhado pelos dirigentes da CM, entregou 100
redes mosquiteiras de casal, impregnadas com insecticida de longa duragéo a todos os colaboradores da moagem
do Dondo e demais presentes. Tratou-se de uma iniciativa destinada a sensibilizar e reduzir a infec¢do por malaria
na regiao, especialmente durante a época das chuvas.

No dia seguinte, todos os quadros, participantes da reunido juntaram-se para participar de uma forma interactiva,
durante duas horas, em trés ac¢des de sensibilizacao sobre VIH/SIDA.
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A primeira accao tratou-se de uma competicdo em grupo sobre VIH/SIDA, desenvolvida para aferir o grau de
conhecimento dos participantes sobre o tema e, ao mesmo tempo, aprender, de forma descontraida, sobre as
mais importantes questdes relacionadas esta preocupante doenca na regido.

A segunda acgdo, desenvolvida por equipas, centrou-se numa discussdo sobre os mitos e factos em relagdo ao
uso de preservativo. Tratou-se de uma ac¢ado muito e rapida, destinada a fazer reflectir sobre aspectos que

constituem, muitas vezes, barreiras ao uso do preservativo.

Finalmente, através de imagens e diagramas, dicutiu-se a forma como surgem e se desenvolvem as redes

sexuais, os comportamentos de risco e como se forma a percepcao do risco de infecgao pelo HIV/SIDA na
sociedade mogambicana.

INDIA | Celebracdo da Semana da Seguranca em Sikka

Na India, a CIMPOR comemorou a Semana da Seguranca, organizou um torneio de cricket entre Departamentos
e viu renovada a certificacdo dos seus Sistemas de Gestao do Ambiente e Seguranca e Satde Ocupacional.
A Shree Digvijay (SDCCL), filial do Grupo CIMPOR na India, comemorou a Semana Nacional de Seguranca nos
dias de 4 e 10 de Marco de 2009.

O hastear da Bandeira do Dia Nacional da Seguranca, pelo Presidente da Comissao Executiva, o Sr. PA Nair, apos
a entrega do cracha da seguranca a todos os colaboradores, deu inicio & comemoragoes.

Foram organizadas nas instalacdes da fabrica, todos os dias de manh3, palestras e simulacdes onde se enfatizaram
0s varios aspectos da seguranga, com destaque para a importancia da total observancia das normas de seguranca
e para a sensibilizacdo de todas as partes interessadas em relagdo a necessidade da divulgacdo de informacéo
sobre as melhores préticas. Todos foram chamados a dar o seu contributo para o objectivo “Zero Acidentes”.

No dia 5 de Marco esteve presente o Eng. Serra Nazaré, Coordenador Regional do Grupo, que pronunciou um
discurso muito motivador sobre os caminhos a percorrer pela SDCCL e realcou o facto de a “Seguranca” ter sido

assumida como primeira prioridade pela CIMPOR.

Aproveitando a ocasido, o Eng. Serra Nazaré apresentou a edicdo do “Cédigo de Etica da CIMPOR” publicado
em Inglés e em lingua Gujarati que foi, posteriormente, distribuido a todos os empregados da empresa.
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INDIA | Actividades Culturais e Recreativas com Colaboradores destinadas a Celebrar
o Inicio da Estacao das Chuvas em Gujarat

Em Agosto de 2009, o Clube dos Quadros da filial indiana do Grupo CIMPOR, Shree Digvijay Cement, em
Jamnagar, organizou um encontro para colaboradores, cdnjuges e respectivos filhos, que teve como pretexto
marcar o inicio da estagado das chuvas. A iniciativa contou com a presenca de cerca de 215 participantes, num
local proximo da fabrica de Sikka.

O encontro iniciou-se pela manha e prolongou-se até ao final da tarde contando com o servico de todas as
refei¢des, incluindo os gelados durante a tarde. Todos, mesmo as criangas mais pequenas, participaram
activamente em diferentes jogos e actividades, incluindo dancgas tradicionais e mergulhos na piscina. No final,
houve lugar a distribuicdo dos prémios aos vencedores. Tratou-se de uma iniciativa que contribuiu para fortalecer
os lacos entre todos os participantes.
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INDIA | SO&S dos trabalhadores: Shree Digvijay Cement Company (SDCC) recebe
prémio na “Semana da Seguranca em Minas”

A SHREE DIGVIJAY CEMENT COMPANY (SDCC) participa todos os anos na celebracdo da “Semana da Seguranga
em Minas” e na “Semana da Conservagao do Ambiente e dos Recursos Mineiros” que decorrem na regido de
Saurasthra e visam sensibilizar os trabalhadores para a seguranca e a proteccdo do ambiente.

Estes eventos contam com a participacdo regular de trinta organizacdes de diversas indUstrias que exercem
actividades mineiras em areas como o cimento, o carbonato de sodio (soda) e a bauxite. A SDCCL Mines tem
ganho todos os anos prémios e galarddes, e o ano de 2009 néo fugiu a regra.

INDIA | SO&S: Celebracdo da “Semana da Seguranca” na SDCC

A Semana da Seguranca decorreu de 4 a 10 de Marco de 2009 e terminou com uma ceriménia de despedida
realizada na fabrica da SHREE DIGVIJAY CEMENT COMPANY (SDCC) em Sikka. Depois do juramento de
seguranca proferido por membros do quadro superior da Companhia, o evento prosseguiu com concursos de
criagdo de slogans, de poemas e de cartazes dedicados ao tema da seguranca. Foram também realizados jogos
alusivos ao mesmo tema, destinados a fazer passar mensagens de seguranca e sensibilizar os presentes de uma
forma participativa. Os melhores classificados em cada categoria do concurso receberam um prémio como forma
de motivagao.

INDIA | Estagios de aprendizagem

A aprendizagem é um sistema de formagao destinado a desenvolver competéncias de toda uma nova geracao
de profissionais. Os aprendizes iniciam a sua carreira com os estagios de aprendizagem. Na India, este sistema
é regido pela uma lei intitulada “Lei da aprendizagem, de 1961". A SHREE DIGVIJAY CEMENT COMPANY (SDCC)
recruta todos os anos varios estagiarios de diversas areas através dos centros de formacao industrial locais,
com vista a proporcionar uma experiéncia pratica a estes estagiarios e cumprir uma obrigacao legal.

No periodo de 2009-10, a SHREE DIGVIJAY CEMENT COMPANY (SDCC) recrutou 29 estagiarios de diversas
areas. Os estagios de aprendizagem tém uma duragao de um ano, com excepgao dos estagios para assistentes de
laboratorios quimicos, cuja duragao é de seis meses. A SDCC oferece uma experiéncia pratica Gtil através de uma
formagao em servico, assim como uma remuneracdo mensal a cada estagiario. Em 2009, os estagiarios da SDCC
representaram a companhia em “Provas de Competéncia Profissional” realizadas a nivel local, regional e nacional.
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AFRICA DO SUL | Politica de desenvolvimento profissional dos recursos humanos na
NPC-CIMPOR e Prémio nacional de desenvolvimento de competéncias de 2009,
atribuido pela autoridade para as qualificagdes no sector mineiro (MQA)

Na Africa do Sul, entre as diversas disposicdes legislativas que regem as empresas, figura a “Lei do
Desenvolvimento de competéncias profissionais”. Esta lei visa regular o desenvolvimento de competéncias
profissionais no pais, aumentar o nivel de investimento na educacdo e formacdo no mercado de trabalho e
incentivar as entidades empregadoras a proporcionar um ambiente de aprendizagem activa dentro da sua
empresa. As prioridades incluem o desenvolvimento dos recursos humanos com vista a preencher lacunas
profissionais, uma maior taxa de participacao das mulheres no sector da indGstria mineira e o refor¢o das
capacidades das comunidades anteriormente desfavorecidas. A fim de monitorizar, gerir e conduzir as mudancas
em cada sector visado, foram criadas autoridades de formacao sectoriais (SETA), a quem as empresas de cada
sector visado devem reportar anualmente. Em termos sectoriais, a NPC-CIMPOR é abrangida pela MQA
(Autoridade para as qualificacbes no sector mineiro).

No ambito da nossa estratégia de desenvolvimento do nivel de competéncias técnicas a escala nacional e dentro
da propria NPC-CIMPOR, a companhia langcou um processo de recrutamento de estagiarios através de contratos
de aprendizagem. Os estagios de aprendizagem abarcam diversas areas técnicas, nomeadamente engenharia
electrotécnica, instrumentacao, instalacdo e torneamento, fabrico de caldeiras, mecénica de moinho e mecanica
de motores diesel.

Em Outubro de 2009, o grupo NPC da Africa do Sul recebeu o prémio nacional de desenvolvimento de
competéncias, atribuido pela MQA pelas suas melhores préaticas na area do desenvolvimento de competéncias.
Este sucesso deveu-se essencialmente a estratégia de aprendizagem adoptada pela companhia.

Foram recrutados doze estagiarios nas nossas zonas de actividade para as areas técnicas, 7 dos quais eram
mulheres. Todos estes estagiarios sdo actualmente trabalhadores qualificados e o grupo NPC contratou 8 deles
a tempo inteiro. Os restantes estagiarios foram recompensados com um contrato de emprego de 2 anos.
Recrutamos actualmente mais 10 estagiarios que se encontram ja na segunda fase do estagio de formacao.

Em 2009, o nosso programa de formagao em servico (IST) apoiou 28 estudantes através de ac¢des de formagao
na empresa. Este programa oferece aos estudantes uma oportunidade para adquirir conhecimentos préaticos no

ambito da sua qualificagdo técnica.

O grupo NPC criou também um projecto de educacdo e formacdo basica para adultos, que foi implementado
com sucesso em todas as nossas areas de actividade.
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CHINA | Politica de SO&S: forte empenho na Salide e Seguranca dos trabalhadores

Em 2009, a fabrica da CIMPOR Cement China (CCC) em Zaozhuang deu continuidade a politica da CIMPOR que
consiste em colocar as pessoas no centro das preocupacdes e garantir a salide e seguranca dos trabalhadores.

Cerca de dois anos apds a integracdo da CCC no Grupo CIMPOR, as inspeccdes e exames médicos, realizados
com o apoio da CDC local, tornaram-se uma pratica de rotina para todos os trabalhadores.

Além disso, no ambito da sua politica de SO&S, a companhia forneceu aos trabalhadores equipamentos de
proteccdo individual de qualidade, tais como capacetes, fardas, calcado de seguranga, 6culos de protecgao, luvas,
proteccdes para os ouvidos e mascaras anti-poeira, em substituicdo do antigo equipamento.

Todas estas iniciativas, complementadas por ac¢des de formacgdo sobre diversos aspectos relacionados com a
seguranga, foram extremamente bem apreciadas por todos os trabalhadores e contribuiram para reforcar o seu

incentivo, motivagao e empenho na consecucdo dos objectivos da companhia em matéria de SO&S.

MARROCOS | Organizacao de um encontro com os empreiteiros

Em 22 de Dezembro de 2009, foi organizado um seminario em parceria com a APC e a FNBTP (Federacao
Nacional da Construcdo e Obras Piblicas). Este seminario visou servir de plataforma de comunicagao e
intercdmbio com os empreiteiros sobre a teméatica da seguranca e sobre os esforcos desenvolvidos pelas

cimenteiras para desenvolver este tema.
Durante o evento, apresentamos a ferramenta “MISS: Modulo de Informagao e Sensibilizagdo para a Seguranca”

que estamos a desenvolver no ambito da comissao de seguranca da APC com o gabinete FARAL. Esta ferramenta
tem por objectivo formar os empreiteiros na area da seguranca.
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TURQUIA | Campanha de Cartazes de Seguranca: “Cartaz de Seguranga do Més”

Quando as actividades de seguranca para 2008 foram revistas, considerou-se necessario reforcar a contribuicao
de todos os trabalhadores no sentido de conferir a méaxima prioridade a este tema importante na agenda das
pessoas, trabalhadores e empreiteiros, na fabrica de cimento da Cimpor Yibitas Sivas. Para esse efeito, foi lancada
uma campanha para a criagao de cartazes de seguranga. No quadro geral desta campanha, foram enviadas cartas
aos familiares solicitando a sua participacao, foram realizadas reunides para informar os trabalhadores sobre a
campanha e foram afixados varios antncios nos painéis de aviso sobre seguranca.

A campanha decorre todos os meses. Os cartazes criados pelos trabalhadores sdo avaliados pela comissao de
segurangca da fabrica, sendo entdo seleccionado o "cartaz de seguranca do més”. Os critérios de seleccdo sdo a
originalidade, o grau de contribuicdo para a sensibilizacao, a informacao contida e o impacto da mesma.

Os cartazes seleccionados sdo afixados em painéis de aviso sobre seguranca. Esta campanha permitiu melhorar
consideravelmente a percep¢do dos riscos dentro da fabrica. As situacdoes de risco comunicadas pelos
trabalhadores quase que duplicou, de 194 em 2008 para 355 em 2009.

PORTUGAL | 2° Encontro Anual dos Coordenadores SO&S do Grupo CIMPOR

Na semana de 16 a 20 de Marco de 2009, decorreu o 2° Encontro de Coordenadores de Satide Ocupacional e
Seguranca (SO&S) do Grupo CIMPOR. Estiveram presentes 13 Coordenadores SO&S, em representacdo de 9
dos 13 paises onde o Grupo se encontra implantado, nomeadamente Portugal, Espanha, Brasil, Cabo Verde,
Marrocos, Tunisia, Turquia, Africa do Sul e Mogambique.

Na sessdo de abertura, o Presidente da Comissdo Executiva do Grupo CIMPOR, salientou a missdo dos
coordenadores SO&S (Pais e/ou Actividade) como factor de méaxima importéancia junto da linha hierarquica
(lideranca) no suporte e desenvolvimento de ac¢oes que permitam melhorar as condi¢cdes de seguranga a todos
os niveis, baixar a sinistralidade e colocar, a médio prazo, os registos de Seguranca do Grupo CIMPOR ao nivel das
melhores empresas mundiais e, em particular, no ranking do sector cimenteiro, contando com o empenho dos
coordenadores SO&S para atingir tal propésito. O encontro teve um programa de trabalhos intenso e diversificado:

- Apresentacdo por cada Coordenador SO&S dos aspectos mais relevantes relativos aos Indicadores SO&S,

Objectivos e Planos de Acgdo SO&S / Accdes Implementadas, Boas Praticas e outros assuntos que
consideraram importantes, designadamente eventos e diversas actividades com envolvimento dos colaboradores.
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- Seminérios relacionados com a Satde Ocupacional, com oradores convidados, e apresentacdo de um projecto
relativo ao envolvimento da gestdo e a lideranca pelo exemplo, que obteve muito sucesso no que diz respeito
a mudanga de atitude por parte dos colaboradores e @ adopc¢do de comportamentos muito mais seguros.

- Criacdo de grupos de trabalho para preparacao de novos procedimentos normalizados e discussdo de um
regulamento de concurso de “Boas Préaticas” a implementar nos préximos anos.

- Visitas a Unidades Operacionais do Grupo onde foi possivel observar e discutir diversas melhorias
implementadas, consideradas, em varios casos, como “Boas Praticas”.

Foi unanimemente considerada interessante esta troca de experiéncias, tendo sido manifestado um elevado
grau de satisfacdo pela oportunidade de discutir e trocar ideias sobre os varios aspectos da SO&S.

BRASIL | Projectos de Desenvolvimento de Recursos Humanos na CIMPOR Brasil

Na busca do desenvolvimento do seu pessoal, a CIMPOR Brasil empenhou esforcos em dois grandes projectos
ao longo de 2009.

O PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO GERENCIAL (PDG) desenvolveu-se em 3 mddulos, dividido por trés
turmas e teve como destinatarios os gestores de 12 linha da Area de Negécio Brasil. Do programa constaram
um conjunto de actividades orientadas, em particular, o desenvolvimento de competéncias de gestao e lideranca,
a preparacao dos gestores para os desafios do negdcio e para o fornecimento de instrumentos e ferramentas
de apoio & gestao. O programa foi dividido em trés grandes modulos: i) PDG | (Formag&o): “O Lado Humano da
Alta Performance”, realizado em Junho / Agosto de 2009; ii) PDG Il (Formag&o): “Gerenciamento de Projectos”,
realizado em Julho / Setembro de 2009. lii) PDG Il (Workshop): “Lideranca e Mudanca / Fazendo Acontecer”,
realizado em Novembro de 2009.

Como resultados deste programa destaca-se o fornecimento de ferramentas de auto-conhecimento, gestao

de equipa e gestao de projectos, tendo o mesmo permitido ainda fortalecer o papel dos gestores na gestao da
mudanca e no realinhamento das actividades em fungdo da Missdo, Visdo e Valores da Empresa.
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Ja 0o PROGRAMA DE GESTAO DO CONHECIMENTO tem a func&o principal de transformar o conhecimento de
dominio de alguns colaboradores em material de formacdo para a CIMPOR. Foram indicados 95 colaboradores,
que conhecessem pelo menos um dos temas técnicos que se pretendia desenvolver, como potenciais
fornecedores de conteldos nas mais diversas areas de actividade. Os objectivos do projecto sdo, entre outros,
desenvolver e implementar ac¢des de formacdo técnica operacional, facilitando a padronizagdo e actualizagdo

permanente dos conteldos técnicos; alcangar uma reducdo dos custos associados as acgdes de formagao técnica
operacional identificando a melhor relacdo custo, qualidade e prazo.
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AMBIENTE

BRASIL | Recuperacao da Mata Ciliar

Mata Ciliar € o nome dado a vegetacao que cresce nas margens de rios, igarapés (uma palavra Tupi - margens
estreitas), lagos, “olhos de dgua” e represas. O nome deve-se ao facto destas coberturas vegetais serem tao
importantes para a protec¢do desses mananciais como sao os cilios para a proteccao dos nossos olhos.

As matas ciliares sao sistemas vegetais essenciais ao equilibrio ambiental sendo a sua preservacdo fundamental
para a proteccdo da agua, um dos principais recursos naturais de que dispomos.

As varias fungdes que a mata ciliar exerce num ecossistema vao desde controlar a erosdo nas margens dos rios
evitando o assoreamento dos mananciais, minimizar os efeitos das enchentes e manter a quantidade e a
qualidade das aguas até filtrar residuos de produtos quimicos (agrotoxicos e fertilizantes) e auxiliar na protecgao
da fauna. Estas caracteristicas evidenciam a importancia da preservacdo deste tipo de vegetagdo e explicam
parte dos graves impactos da intensa e desordenada ocupacao urbana.

Cajati, no coracdo da Mata Atlantica: Situado no Estado de S&o Paulo, a cerca de 220 quilémetros da capital,
o Municipio de Cajati integra, entre outras, a Regido do Vale do Ribeira. O principal rio que banha o municipio é
o Jacupiranguinha, que faz parte da Bacia Hidrogréfica do Rio Ribeira do Iguape.

Toda esta regido se encontra num dos principais pontos remanescentes de Mata Atlantica, reconhecidamente
uma das areas mais ameacadas do planeta. Diversos estudos apontam a Mata Atlantica como um dos maiores
nlcleos de biodiversidade do planeta.

Recuperacdo da Mata Ciliar em Cajati: Uma das unidades operacionais da CIMPOR Brasil localiza-se no
Municipio de Cajati. Quando adquiriu a area, que abriga boa parte da micro-bacia hidrogréfica do Rio
Jacupiranguinha, a empresa constatou o estado de degradacdo do solo e da vegetacao, motivado pela ocupacédo
irregular do cultivo de banana e pela utilizagcdo desordenada dos seus recursos.

Desde entdo, a CIMPOR tem vindo a desenvolver esforcos no sentido de reverter a situacdo, procurando
devolver & Natureza as suas caracteristicas originais.

Nos Gltimos anos, as iniciativas foram intensificadas e foi levado a cabo um amplo projecto com o objectivo de
recuperar a Mata Ciliar do Rio Jacupiranguinha.
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A primeira fase do Projecto consistiu no mapeamento da area e no reconhecimento da sua biodiversidade, tendo
sido realizados levantamentos da flora e da fauna locais.

De seguida, passou-se a fase que envolveu a replantacao e a recuperagao das areas de exploracdo de argila e
da mata ciliar de uma zona do Rio Jacupiranguinha e do Cérrego Mariano, que atravessam uma extensdo de
8,15 hectares das propriedades da empresa. Concluida esta fase, seguiu-se a etapa em que, todos os dias, um
grupo de colaboradores especialmente destacado, se ocupava de actividades na mata: limpeza do terreno,
tratamento de plantas invasoras, plantagdes, regadio, replantacdo, controlo de formigas, entre outras.

Na etapa principal do projecto, foram plantadas cerca de 8 600 arvores de mais de 20 espécies nativas da
Mata Atlantica.

Muitas delas ja ultrapassam, neste momento, os trés metros de altura e entraram em fase de floracao.

Actualmente, estando ja a recuperacao inicial concluida, & apenas necessario plantar novas arvores para
enriguecimento do ecossistema, podendo afirmar-se que a area esta equilibrada — ja se regista a presenca de
mamiferos e de diversas espécies de aves, que voltaram a habitar o local.

Consciencializagcdo a favor da preservacgao: Para potenciar os efeitos positivos da recuperacao, foi criado o
Projecto “Amiguinhos do Ambiente”, que promove visitas de grupos de estudantes.

Os alunos percorrem a “trilha interpretativa”, ficando a conhecer as arvores e os seus diferentes estagios de
crescimento, bem como os beneficios da recuperacdo da mata ciliar. No final das actividades, os alunos sao
convidados a realizar o plantio de mudas nativas.

REGISTOS DA MATA ATLANTICA
Sete das nove grandes bacias hidrograficas do Brasil, alimentadas pelos rios S&o Francisco, Paraiba do Sul, Doce,
Tieté, Ribeira do Iguape e Parang, estdo localizadas na Mata Atlantica.

Mesmo reduzida e muito fragmentada, a Mata Atlantica abriga, ainda, mais de 20 mil espécies de plantas, das
quais oito mil s3o endémicas, ou seja, ndo existem em nenhum outro lugar do planeta. F considerada a floresta
mais rica do mundo em diversidade de arvores.

Estima-se que existam 1,6 milhdes de espécies de animais, incluindo insectos. No caso dos mamiferos, por exemplo,
estdo catalogadas 261 espécies, das quais 73 sdo endémicas. Existem 620 espécies de aves (1871endémicas)
e 280 espécies de anfibios (253 endémicas), enquanto os répteis somam 200 espécies (60 sao endémicas).

Apesar da rica biodiversidade, a importancia da Mata Atlantica para o equilibrio climatico e ambiental vai bastante
mais além. Originalmente, este ecossistema percorria o litoral brasileiro de ponta a ponta e ocupava uma area
de aproximadamente 1,3 milhdes de quilometros quadrados. Actualmente, a Mata Atlantica esta reduzida a
aproximadamente 8% da sua area original. Ainda assim, cerca de 120 milhdes de pessoas vivem na area da Mata
Atlantica, o que significa que a qualidade de vida de aproximadamente 70% da populagao brasileira depende da
preservacao dos remanescentes, os quais mantém nascentes e fontes, regulando o fluxo dos mananciais de
agua que abastecem as cidades e comunidades do interior, ajudam a regular o clima, a temperatura, a humidade
e as chuvas, asseguram a fertilidade do solo e protegem escarpas e encostas de morros. Todas essas condi¢des
reforcam ainda mais a importancia do trabalho pela preservacdo da Natureza da regido.
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Sete das nove grandes bacias hidrogréficas do Brasil, alimentadas pelos rios S&o Francisco, Paraiba do Sul, Doce,
Tieté, Ribeira do Iguape e Parana, estdo localizadas na Mata Atlantica.

Mesmo reduzida e muito fragmentada, a Mata Atlantica abriga, ainda, mais de 20 mil espécies de plantas, das
quais oito mil sdo endémicas, ou seja, ndo existem em nenhum outro lugar do planeta. E considerada a floresta
mais rica do mundo em diversidade de arvores.

Estima-se que existam 1,6 milhdes de espécies de animais, incluindo insectos. No caso dos mamiferos, por exemplo,
estdo catalogadas 2671 espécies, das quais 73 sdo endémicas. Existem 620 espécies de aves (181 endémicas)
e 280 espécies de anfibios (253 endémicas), enquanto os répteis somam 200 espécies (60 sdo endémicas).

Apesar da rica biodiversidade, a importancia da Mata Atlantica para o equilibrio climatico e ambiental vai bastante
mais além. Originalmente, este ecossistema percorria o litoral brasileiro de ponta a ponta e ocupava uma area
de aproximadamente 1,3 milhdes de quilometros quadrados. Actualmente, a Mata Atlantica esta reduzida a
aproximadamente 8% da sua area original.

Ainda assim, cerca de 120 milhdes de pessoas vivem na area da Mata Atlantica, o que significa que a qualidade
de vida de aproximadamente 70% da populacao brasileira depende da preservacao dos remanescentes, os quais
mantém nascentes e fontes, regulando o fluxo dos mananciais de 4gua que abastecem as cidades e comunidades
do interior, ajudam a regular o clima, a temperatura, a humidade e as chuvas, asseguram a fertilidade do solo e
protegem escarpas e encostas de morros. Todas essas condi¢des reforcam ainda mais a importancia do trabalho
pela preservacdo da Natureza da regido.

VIVEIRO PARA REPOR A VEGETACAO NATIVA

Os locais a serem recompostos foram identificados e, a partir dai, foram escolhidas as espécies mais apropriadas
para cada situacdo, tomando em consideracdo os habitos, a velocidade de crescimento e o papel ecolégico de
cada espécie. Existe uma atencdo especial na escolha das sementes recolhidas nas areas ja recuperadas pela
CIMPOR, que devem ser de boa qualidade genética e fisioldgica. O viveiro conta com canteiros de mudas e de
sementeiras, e existe ainda um viveiro de campo, pois enquanto algumas espécies exigem incidéncia directa da
luz para germinar, outras ndo prescindem da variagao de temperatura. Para as espécies pioneiras deve-se fazer
a sementeira a pleno sol porque ja estdo adaptadas a ambientes abertos.

O viveiro foi construido perto dos locais das reflorestacdes e dos enriquecimentos florestais, reduzindo os custos
de transporte e favorecendo o desenvolvimento, pela presenca de condi¢des climaticas mais semelhantes as
das areas a serem reflorestadas e enriquecidas com estas mudas de plantas nativas da Mata Atlantica.
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ESPANHA | A CIMPOR promove Jornada Informativa sobre Valorizacdo de Residuos na
Fabrica de Toral de Los Vados

A Fundagdo CEMA (Fundacion Laboral del Cemento y el Medio Ambiente) organizou uma jornada informativa

sobre a valorizagdo energética nas cimenteiras, com o objectivo de explicar o processo e os exigentes controlos
ambientais a que as unidades de produgdo estao submetidas. A reunido foi aproveitada para apresentar o projecto
de valorizacao de residuos, que entrara em funcionamento no decorrer deste ano, na Fabrica de Toral de Los
Vados da CEMENTOS COSMOS.

Assim, no passado dia 4 de Fevereiro, cerca de duzentas pessoas estiveram presentes nas instalacdes de um
hotel da localidade para conhecer o processo de valorizacao, apresentado por técnicos da CEMA e da Oficemen
(Associacdo de Fabricantes de Cimento de Espanha). No encontro participaram, também, representantes das
organizagoes sindicais UGT e CCOO, e da Administracdo Auténoma de Castilla y Leon.

Coube ao Director Industrial da CEMENTOS COSMOS, Eng. Jesis Martinez, assegurar que “a valorizacao de
residuos que vai entrar em funcionamento na fabrica de Toral de Los Vados estara sujeita a um exigente controlo
ambiental e melhorara os niveis de emissdes para a atmosfera, pelo que a tornara mais eficiente e ambientalmente
sustentavel”, frisando que, para além de serem utilizadas as Melhores Técnicas Disponiveis, “0s residuos nao sao
perigosos e serdo utilizados segundo o protocolo de Autorizacion Ambiental Integrada (AAl),outorgado, no ano
de 2008, pela Junta de Castela e Ledo.

Uma importante parte da reunido foi ocupada com perguntas dos assistentes, satisfeitas por parte dos técnicos
da CEMA e da Oficemen, que esclareceram algumas questdes técnicas e explicaram a implementagdo da

valorizagao de residuos na Europa como uma opcao absolutamente normalizada em todas as vertentes.

O Alcaide de Toral de Los Vados, D. Pedro Fernandez, encerrou a sessao, manifestando a sua convic¢ao de que a
valorizagdo energética no sector cimenteiro ird influenciar positivamente o desenvolvimento sustentavel na zona.

Para além da participacdo de numerosa assisténcia, o éxito da jornada revelou-se também pelo eco que teve
nos meios de comunicacao locais e distritais.
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AFRICA DO SUL | Projecto de Bhobhoyi a favor dos agricultores emergentes

O projecto teve um arranque positivo, conforme testemunham o entusiasmo e empenho manifestados pela
maioria dos membros da cooperativa. O projecto permitiu identificar e abastecer varios mercados no distrito
de Ugu, os supermercados Spar, assim como o mercado de produtos frescos de Ugu. As condicdes
meteoroldgicas foram o maior desafio encontrado, na medida em que as abundantes chuvas que cairam durante
0 més de Dezembro destruiram grande parte das culturas que ja estavam em crescimento na altura. O apoio
prestado pelo Organic Farms Group e pela municipalidade de Hibiscus Coast ajudaram todavia a garantir que os
membros da cooperativa pudessem obter alguns rendimentos no final do ano. Embora o nimero de membros
tenha diminuido de 46 para 25, esta é uma evolugdo aceitavel tendo em conta a natureza do projecto. Os
membros que ainda restam parecem estar a dar-se bem e mostram um empenho cada vez maior.

Em 2010, a prioridade consistird em consolidar a posi¢do do projecto no mercado e em satisfazer a procura do
mercado. O interesse que os mercados manifestaram pelos produtos do projecto indica que a consisténcia da
oferta serd o maior desafio que o projecto podera enfrentar.

AFRICA DO SUL | O Valor da nossa Reserva Natural de Simuma

Consciente da importéncia da biodiversidade, a NPC atribuiu o estatuto de Reserva Natural a uma area de
230 hectares situada dentro da sua propriedade. Esta atitude mereceu elogios.

A fabrica de Simuma da NPC-CIMPOR, na Africa do Sul, est4 situada numa area que detém um grande valor em
termos de biodiversidade - a zona de Reserva Natural da Garganta de Oribi Gorge, no Sul da provincia de
KwaZulu-Natal. Sendo proprietéria destas terras, a NPC esta perfeitamente ciente da sua responsabilidade e,
consequentemente, tem feito tudo para preservar a sua integridade e explorar as iniimeras op¢des alternativas
para optimizar os seus activos, para o beneficio do turismo e da educagdo ambiental a nivel local.
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Esta tomada de consciéncia é particularmente visivel na decisdo da companhia de atribuir o estatuto de Reserva
Natural a uma area de 230 hectares, situada dentro da sua propriedade de 1 700 hectares. O desempenho da
NPC levou a Ezemvelo KZN Wildlife, uma agéncia local de conservacdo da natureza, a afirmar que os esforcos
empreendidos pela empresa representavam “uma das mais progressivas e estimulantes medidas ambientais
empreendidas numa reserva natural por uma companhia em KwaZulu-Natal”. Esta agéncia descreveu ainda estes
esforcos como “uma ligdo no sentido de se reservarem verbas de uma forma continuada, que irdo nao sé
melhorar e aperfeicoar o ambiente natural, mas também expor os beneficios de um programa deste tipo a uma
audiéncia tao alargada quanto possivel”.

O que ja foi feito: Foram varias as medidas empreendidas que motivaram os elogios recebidos, como é o caso
da accdo de eliminacdo de plantas invasivas, numa area — cerca de 140 hectares — correspondente a mais de
metade da Reserva. Além de as plantas invasivas representarem uma das maiores e mais persistentes ameacas
para todas as areas naturais e classificadas na Africa do Sul, o seu controlo e erradicacdo é extremamente dificil,
exigindo esforcos constantes que consomem verbas orgamentais consideraveis.

E, no entanto, a forma como a empresa tem explorado a Reserva, nos aspectos relacionados com a educacdo
ambiental e o desenvolvimento do turismo, que mais tem atraido as aten¢des. Destacam-se a este respeito o
patrocinio de visitas mensais proporcionadas a criancas desfavorecidas das escolas locais, assim como a
organizacao da promocao, junto das escolas primarias sul-africanas, do maior concurso artistico sobre o tema
das aves, que contou com a participacdo de mais de 140 escolas.

Ao incentivar a Associagao Ornitoldgica da Costa Sul a usar a Reserva nos dltimos sete anos, foram obtidos
grandes dividendos quando a associagdo conseguiu integrar a zona num roteiro mais alargado de observagao
de aves. Esta accdo permitiu atrair muitos ornitélogos locais e internacionais.

A mais importante actividade desenvolvida pela NPC CIMPOR, em conjunto com outra empresa vizinha, a Idwala
Carbonates, foi a construgdo do Centro de Turismo de Ezingoleni, um grande centro que funciona como base

para os turistas e se constituiu como um ponto de convergéncia para obras artisticas locais.

A Direccao do Turismo da Costa Sul, agéncia regional responsavel pelo turismo, afirmou que este centro possui
a melhor infra-estrutura do género em toda a Africa do Sul.

O seu Director, Paul Jefferys, é bem explicito quando refere “Ndo ha dividas de que a NPC CIMPOR tem
demonstrado uma paixdo e um empenho extraordinario pelo turismo.

Sem esta empresa, ndo haveria qualquer organismo de turismo tdo bem estruturado em Ezinqoleni. Gostaria
ainda de acrescentar que nao existe, em toda a Africa do Sul, outro centro como este”.
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AFRICA DO SUL | Reabilitacdo da Pedreira de Doleritos de Virgo

A Pedreira de Virgo esta situada no pico de um monte escarpado por cima do rio Umzimkulu, onde se localiza a
fabrica de Simuma da NPC-CIMPOR. A extraccdo de doleritos nesta zona foi praticada durante varios anos e
visava abastecer as fabricas de producao de clinquer.

A actividade mineira foi encerrada em Dezembro de 2008, com o esgotamento do material de extracgdo. Um
dos principais objectivos do plano de reabilitacdo consistia em proceder a restauracdo completa do local, para
simular as condigdes visuais e ecoldgicas prevalecentes na zona. A seguranga e a gestdo hidrica eram outros
dos objectivos.

O plano de reabilitagdo envolvia o nivelamento das encostas escarpadas e das plataformas elevadas, arrasando
os cumes e terraplenando os residuos e depésitos provenientes da pedreira de Simuma.

A seguranca era uma das maiores preocupacgdes, devido as extensas encostas escarpadas ao longo dorio e a
proximidade de uma povoac¢do com um grande nimero de criancas. A amenizacdo das encostas de modo a
torna-las menos acentuadas e com perfil adequado tem como objectivo reter as aguas na zona e a minimizar a
formacao de torrentes de agua nas encostas escarpadas e maximizar a percolagao nos solos. A camada de solo
superficial foi retida e amontoada durante a exploracdo da pedreira, este solo esta a ser substituido para facilitar
a revegetacao.

A terraplenagem das areas mineiras foi iniciada em 2009 e até a data, foram vazadas cerca de 100 000
toneladas de terra. Sequndo as estimativas, serdo necessarias mais 50 000 toneladas de terra e os trabalhos
de terraplenagem deverdo ficar concluidos durante o ano de 2010. Uma vez terminada a operacao de
terraplenagem, as diversas plataformas serdo perfiladas para controlar o escoamento das &guas e serdo plantadas
sementes de vegetagdo local.

Por Gltimo, serd ainda aplicado um programa de manutencgdo para o escoamento das aguas e controlo de
sementes, de forma a reduzir a propagacao de espécies invasivas.
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PORTUGAL | Projecto Ecocombustivel: Um Combustivel Alternativo gerando Mais-Valias
Ambientais pela Utilizacdo de Recursos Renovaveis

O projecto ECOCOMBUSTIVEL, co-financiado pelo Quadro de Referéncia Estratégico Nacional (QREN), no &mbito
do Sistema de Incentivos a Investigacao e Desenvolvimento Tecnoldgico (SI 1&DT), iniciou-se em Fevereiro de
2009 resultado da conjugacédo de esforgos de varias entidades com complementaridade de competéncias ou
de interesses, para a producao de um Combustivel Derivado de Residuos (CDR) a partir dos refugos das unidades
de tratamento dos Residuos Sélidos Urbanos (RSU).

Este combustivel secundario utiliza o potencial energético existente em cada uma das frac¢des rejeitadas
existentes no refugo gerando mais-valias ambientais pela utilizacdo de recursos renovéveis e reducao das
emissdes de gases com efeito de estufa, conduzi a significativas diminuicdes das emissdes globais de didxido
de carbono.

Encontrando-se muito do “know-how” disperso e carecendo de validagdo cientifica, este projecto contribui
para a consolidacdo tecnoldgica e cientifica dos processos de producao e utilizagdo dos Combustiveis Derivados
de Residuos (CDR), na medida em que: acrescenta competitividade, factor capital para o desenvolvimento
sustentavel dos sectores industriais energeticamente mais intensivos; aperfeicoa metodologias de avaliacdo da
estabilidade bioldgica, para controlo da producao e armazenagem do CDR; estabelece parametros de avaliagdo
do carbono de biogénico existente no CDR, por decaimento do is6topo de carbono ('#C), objecto actualmente
de investigagao a nivel mundial, representando, também, uma mais-valia da I&DT nacional; desenvolve a analise
integrada dos principais constrangimentos relacionados com a utilizagdo deste tipo de combustiveis, através
do resultado dos testes de eficiéncia de valorizagdo energética do CDR, criando-se assim uma ferramenta de
apoio a decisao no processo de producdo do CDR.

Com a CIMPOR, participam neste projecto a TRATOLIXO, a SAPEC Quimica, o Instituto Superior Técnico e o INETI.
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PORTUGAL | Combustiveis Alternativos: Instalacdo para a Valorizacao de Combustiveis
Alternativos em Loulé

Em 20009, foi licenciada e construida, na fabrica de Loulé, uma instalacdo destinada a valorizacdo de combustiveis
alternativos no pré-calcinador do forno de clinquer, nomeadamente, biomassa e combustiveis derivados de
residuos (CDRs) como é o caso dos pneus usados.

Ainstalagdo integra duas baias de armazenagem preparadas para receber biomassa vegetal e CDRs e uma ponte
rolante com uma garra completamente automatizada para transferir os residuos das baias para a tremonha que
alimenta a tela doseadora. Esta tela, de velocidade variavel, efectua a dosagem do material em fungdo do pedido
de combustivel para o pré-calcinador, com uma gama de dosagem entre 0,5 e 5 t/h.

A alimentagao ao pré-calcinador é feita através de um transportador de tela inclinado, completamente coberto,
e de um transportador metélico final que alimenta o pré-calcinador por intermédio de um “clapet” triplo para
impedir a entrada de ar falso no pré-calcinador.

Esta instalacdo entrou em funcionamento no final do ano, ja que o alvara de licenca para a valorizacdo de CDRs
s foi emitido em 27 de Novembro de 2009, tendo sido valorizadas cerca de 1 200 t de residuos apenas. Ainda
assim, a valorizacao reflectiu-se numa redugdo de emissdes de CO, da ordem das 1 700 t.
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MOCAMBIQUE | Plano de Gestao Ambiental da Fabrica da Matola: Novo Filtro de
Mangas para o Forno

o e R

-

A Cimentos de Mocambique (CM) realizou, em 2006, um estudo de impacte ambiental na fabrica da Matola,
documento que levou & concessao, em 6 de Abril de 2007, da respectiva Licengca Ambiental. Esta Licenga foi
concedida devido aos compromissos entdo assumidos pela CM no sentido de concretizar, a curto prazo, acgdes
para mitigar os efeitos de situacdes de ndo conformidade com o desempenho ambiental dessa unidade fabril.

Com esse objectivo, a empresa apresentou ao Governo de Mocambique um plano que incluia, entre outras
acgoes, a reabilitacdo dos equipamentos de despoeiramento existentes, a substituicdo do combustivel utilizado
na queima, o carvao, por outro ambientalmente mais adequado, o gas natural, e a montagem do novo
equipamento, para substituir outros que ja ndo se revelavam aptos para corresponder a legislagao vigente.

No cumprimento do plano de gestdo ambiental da fabrica da Matola, foi colocado em funcionamento, durante
2009, um novo filtro de mangas destinado ao despoeiramento dos efluentes gasosos da linha de producéo de
clinquer existente.

TURQUIA | Reducao das Emissdes de Particulas em Yozgat através de Filtro de Mangas

Com o objectivo de reduzir as emissoes de particulas na fabrica de Yozgat, procedeu-se, em Maio de 2007, a
substituicdo do antigo filtro electrostatico (electrofiltro) de despoeiramento dos gases do forno por um moderno
filtro de mangas. Com esta alteracao obteve-se uma reducdo significativa (cerca de 98%) das emissdes de
particulas. De acordo com o grafico abaixo, verifica-se que as emissdes passaram de cerca de 1 180 mg/Nm3
para valores da ordem das 20 mg/Nm?, que se mantém até hoje.

ESPANHA | Reducao das Emissdes de Particulas em Toral de Los Vados através de
Filtro “Hibrido”

Na fabrica de Toral de Los Vados, o filtro electrostatico (electrofiltro) de despoeiramento de gases do forno foi
substituido por um filtro “hibrido”, com aproveitamento do casing do electrofiltro existente por se ter constatado
ser uma solu¢do viavel do ponto vista técnico-econémico. O filtro resultante é um “hibrido” de electrofiltro e de
filtro de mangas, tendo a transformagao efectuada permitido alcangar uma redugdo das emissdes de poeiras
de cerca de 85%. A instalacao deste filtro “hibrido” ocorreu durante Marco de 2009, tendo as emissdes passado
de cerca de 16 mg/Nm? para valores muito baixos, da ordem de 2 mg/Nm?. Apesar das emissdes médias de
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poeiras com o electrofiltro se situarem bastante abaixo dos limites legais ocorriam, com alguma frequéncia,
cortes de tensdo que originavam disparos nas emissdes do electrofiltro. Estes cortes de tensdo eram devidos a
uma protec¢do de seguranca do electrofiltro quando do aparecimento de picos de CO resultantes do processo,
a arranques e paragens do forno ou ainda, com grande frequéncia, a micro-cortes de tensdo da responsabilidade
da empresa fornecedora de energia eléctrica. Nestas circunstancias as emissdes de particulas sofriam um
aumento significativo e sbito traduzido num importante impacto visual que originava reclamagdes por parte
da populacdo e autoridades locais. De forma a criar um clima de forte confianca no funcionamento da instalagcdo
junto da populagao e das autoridades locais, sobretudo, na perspectiva de se prever iniciar, num futuro préximo,
0 co-processamento de combustiveis alternativos, foi decidido acelerar o investimento neste filtro “hibrido”
com o qual se obtiveram excelentes resultados.

BRASIL | Concluséo do Processo de Certificacdo Integrada dos Sistemas de Gestao de
Qualidade, Ambiental e Satde Ocupacional & Seguranca na CIMPOR Brasil

CIMPOR Brasil concluiu, em 2009, de acordo com o calendério estabelecido, o processo de certificacdo segundo
as normas NBRISO 9001:2008, NBR ISO 14001:2004 e OHSAS 18001:2007 em todas as UOs da Actividade
Cimento (6 fabricas, 2 moagens e 1 escritorio comercial) e da Actividade Argamassas (2 fabricas), bem como,
a nivel corporativo (Sede).

Este trabalho teve inicio em 2005, altura em que foi implementado o Sistema de Gestéo Integrada (SGI) em
Qualidade, Ambiente e Satde Ocupacional & Seguranca. A opc¢ao pelo processo integrado foi tomada visando,
o alinhamento de todas as opera¢des em torno de uma Gnica cultura organizacional, uma vez que a CIMPOR
Brasil foi constituida através de sucessivas aquisicoes empresas. Algumas das UOs / empresas encontravam-se
certificadas e outras nao, as entidades certificadoras eram diferentes e, enfim, a cultura e os sistemas de gestao
da qualidade eram bastante diferentes.

A partir de entao, definido o modelo de SGI, identificou-se uma Gnica empresa certificadora e um cronograma
que visou alinhar as ac¢des internas para a obtencao do objectivo.
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INDIA | Renovacdo da Certificacdo Ambiental e de Seguranca na Shree Digvijay
Tendo sido auditada, pela Det Norske Veritas, durante o més de Janeiro, esta entidade renovou a Shree Digvijay
a certifi cagdo dos seus Sistemas de Gestao do Ambiente e Seguranca e Satde Ocupacional, de acordo com

Normas ISO 14001 e OHSAS 18000.

PORTUGAL | Portas Abertas / European Minerals Day

Entre os finais do més de Abril e o Gltimo dia Gtil de Maio, a CIMPOR Inddstria abriu, em periodos diferenciados,
as portas das suas fabricas, em Portugal, a quem as pretendeu visitar.

Enviando convites nesse sentido aos seus stakeholders (partes interessadas) e através de antncios publicados
na imprensa regional, a empresa recebeu uma resposta que expressa bem o interesse que as suas actividades
despertam — um total de visitantes que ultrapassou 1 800, dos quais mais de 650 foram estudantes
universitarios e dos ensinos técnico, profissional e secundario.

A fabrica de Loulé iniciou o ciclo, de 20 a 24 de Abril, tendo recebido 380 pessoas.

Segquiu-se a fabrica de Alhandra, com um periodo mais dilatado (de 4 a 19 de Maio), que contou com a presenca
de 822 visitantes e promoveu o desenvolvimento de uma iniciativa que envolveu muitas das fabricas de cimento
das principais empresas a nivel europeu — o European Minerals Day (Dia Europeu dos Minerais).

Este evento decorreu no dia 15 de Maio, na Pedreira do Bom Jesus, a area de exploracdo da principal matéria-
-prima utilizada pela Fabrica, o calcario. Os convidados, representantes das autarquias locais, de associacdes e
de entidades com quem a unidade fabril mantém relacdes de parceria permanentes, depois de recebidos nas
instalacdes sociais da pedreira, tiveram a oportunidade de visitar as suas areas mais caracteristicas, desde a
zona de exploragdo até as que tém vindo a ser, em diversas fases, progressivamente recuperadas.

O Plano de Reabilitagdo Ambiental da Pedreira do Bom Jesus prevé a realizacdo da sua recuperacao paisagistica
em dez fases.
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Entre os principais convidados, encontravam-se criangas e professores das escolas da zona que desenvolveram

diversas actividades ao ar livre, algumas das quais com a participacdo dos Bombeiros Voluntarios de Alhandra,
a pensar na prevencao dos incéndios florestais. A fabrica de Souselas abriu as suas portas de 22 a 29 de Maio,
fechando o ciclo depois de ter recebido um total de 607 visitantes, a maioria dos quais, como vem sendo
habitual, estudantes (412).

ESPANHA | Cementos Cosmos com o Municipio de Toral, entrega Bolsa a Projecto
Ambiental

A Cementos Cosmos e o Municipio de Toral de Los Vados entregaram, no passado dia 5 de Maio, a primeira
bolsa de desenvolvimento sustentavel, no valor de 1 500 euros. O projecto vencedor, que investigou o impacto
ambiental de uma instalacdo de producéo de gravilha no Rio Sil, foi apresentado por Maria Jesis Mangas Castro,
natural de Toral de Los Vados, licenciada em Biologia e técnica superior em Prevencdo de Riscos Laborais.

A iniciativa encontra-se integrada no programa de desenvolvimento sustentavel que o Grupo CIMPOR
desenvolve nas zonas geograficas onde esta implantado. O Saldo nobre da Casa Consistorial de Toral foi o local
escolhido para a cerimoénia da entrega do prémio, na qual esteve presente o Alcaide da cidade e Quadros
Dirigentes da CEMENTOS COSMOS.

A bolsa tem uma periodicidade anual e é destinada ao estudo e a projectos de I&D na tematica do

desenvolvimento sustentavel naquela zona, s6 podendo concorrer pessoas que habitem na area geografica
municipal. Nesta primeira convocatéria candidataram-se trés projectos.
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PORTUGAL | Alteracdes Climaticas: Desenvolvimento de um Novo Tipo de Cimento
nos Acores com menor intensidade em Carbono

O arquipélago dos Acores nao é apenas conhecido mundialmente pelos fenémenos vulcanicos presentes nas
nove ilhas mas, também, por constituir um importante santudrio internacional de biodiversidade vegetal e animal.

O desenvolvimento das diferentes ilhas e a melhoria das condi¢des de vida dos acorianos tem sido uma prioridade
de todos os decisores politicos e os resultados dessa politica sdo evidentes e particularmente valiosos. Esse
desenvolvimento tem sido concretizado através de uma perspectiva de desenvolvimento conjunto a nivel econémico,
social e de preservacgao da natureza com uma procura de valorizagdo, simultanea, das actividades locais.

A CIMENTACOR, sendo uma das principais empresas agorianas, comunga desses principios e, dentro da politica
de mitigacdo das alteragdes climaticas do Grupo CIMPOR, decidiu passar produzir na moagem das Murtas,
desde o inicio de 2009, o cimento CEM II/A - (P) 42,5 R utilizando para tal as pozolanas naturais da ilha de Sao
Miguel como adig¢do ao clinquer produzido em Portugal Continental. Consegue-se assim nao s6 produzir um
cimento com elevada resisténcia quimica e aptiddo ao fabrico de betdes e argamassas sujeitos a ambientes
agressivos e obras com exigéncias particulares de durabilidade como sdo aquelas destinadas ao ambiente
marftimo costeiro do arquipélago, valorizando-se um recurso natural e, ainda, diminuir de forma muito apreciavel
as emissoes de CO5 por via da diminuicdo da incorporagao de clinquer. Além disso, € um tipo de cimento
adequado a realizagcdo de pegas e estruturas em betdo de grande massa (e.g., barragens, encontros, etc.), sendo
particularmente recomendado e utilizado no caso de fundagdes directas e indirectas, tineis, depdsitos e outros
elementos estruturais expostos a ambientes agressivos (e.g., dguas ricas em sais), em betdes para pavimentos
rodoviarios e em pavimentos industriais e superficies sujeitas a ataques quimicos (e.g., 6leos, aguas acidas);

ESPANHA | Jornadas “CEMA” em Toral: Accao da CEMA em Toral de Los Vados para
divulgar o uso de Combustiveis Alternativos

Em colaboracao com a Fundagao Cema (Fundacion Laboral del Cemento y Medio Ambiente), foi organizada em
Toral de Los Vados uma jornada informativa sobre o uso de combustiveis alternativos. Peritos da referida
fundacdo, assim como representantes da Oficemen, de sindicatos e do Grupo CIMPOR juntaram-se para
apresentar um vasto conjunto de informacdes relacionadas com a utilizacdo deste tipo de combustiveis.

COMISSAO DE ACOMPANHAMENTO NO CONCELHO DE TORAL DE LOS VADOS: Esta comissdo tem como
objectivo manter uma linha de cooperagdo com a administracao local de Toral de Los Vados. A comissao reine
trimestralmente e constitui o foro apropriado para trabalhar em sinergia. A administragao local efectua um
acompanhamento exaustivo da situacdo ambiental e a equipa de direccdo reconhece as necessidades da
instituicdo. Tal permitiu reforcar as relacdes institucionais.

DIVULGACAO DE UM FOLHETO SOBRE COMBUSTIVEIS ALTERNATIVOS EM TORAL: O projecto de utilizacdo
de combustiveis alternativos nas nossas fabricas motivou uma necessidade de informacao. O objectivo consiste
em divulgar junto da populacéo da localidade informagdes e ao mesmo tempo combater a propaganda distribuida
pelos grupos ambientalistas. Com o inicio do processo de utilizagdo de combustiveis alternativos em Toral,
foram distribuidos pela localidade mais de cinco mil folhetos com informagdes sobre esta matéria.
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CRIACAO DE UMA CAIXA DE CORREIO ELECTRONICO ESPECIFICA PARA RESPONDER A PERGUNTAS SOBRE
COMBUSTIVEIS ALTERNATIVOS: Na mesma linha de accio e em complemento das medidas desenvolvidas em
Toral, foi criada uma caixa de correio electronico para que os residentes da localidade possam enviar todas as
perguntas que julgarem oportunas sobre os combustiveis alternativos. A iniciativa teve uma dupla finalidade:
por um lado informar propriamente dito a populagao e por outro lado adoptar uma abordagem de transparéncia.
N&o ha nada a esconder.

OFERTA DE UMA BOLSA DE ESTUDO NA AREA DO AMBIENTE: Em colaboracdo com a instituicao local e com
uma periodicidade anual, é oferecida uma bolsa para trabalhos na area do ambiente a todos os estudantes
recenseados em Toral de Los Vados.

ESPANHA | Substituicdo da pedra de gesso natural por gesso térmico proveniente da
dessulfuracao de gases em centrais Termoeléctricas, como regulador de presa, nas
Fabricas de Oural e Toral de Los Vados.

As fabricas da Cementos Cosmos, S.A. de Toral de Los Vados e de Oural obtiveram em 2008 a sua Aprovacao
Ambiental (Lei IPPC), que autoriza a utilizacdo de matérias-primas e combustiveis alternativos na producao de
clinquer e de cimento.

No ambito da nossa estratégia para reduzir a utilizagdo de recursos naturais no fabrico de cimento, comegamos
em 2008 a utilizar como regulador de presa o gesso térmico proveniente da dessulfuracdo de gases gerados
em centrais termoeléctricas, em substituicdo da pedra de gesso natural normalmente utilizada.

Para esse efeito, foram construidas novas instalacdes de dosagem, necessarias para poder utilizar este material
que apresenta muitas dificuldades no seu manuseamento, devido ao seu grau de humidade e a sua textura.

E deste modo aproveitado um residuo produzido noutro processo industrial, incorporando-o directamente no
processo de fabrico de cimento, como produto adicionado na sua moagem.

Até entdo, as fabricas utilizavam como regulador de presa pedra de gesso obtida através da exploragao de um
recurso natural, com um indice de pureza médio de 79%.

Com a modificagdo das instalagdes de dosagem actualmente em curso em ambas as fabricas, pretende-se
substituir pelo menos 50 000 das cerca de 80 000 toneladas de pedra de gesso natural consumidas anualmente
nas fabricas, por gesso proveniente da dessulfuracdo dos gases de combustdo de uma Central Térmica situada
nas proximidades (com um indice de pureza médio de 95%), conseguindo assim, por um lado, reduzir o consumo
de um recurso natural e, por outro lado, reduzir o consumo energético e de combustiveis fosseis ao diminuir
substancialmente as distancias de transporte do material (transporte efectuado em camides em distancias
reduzidas em mais de 300 km, aproximadamente).
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INDIA | Impacto no terreno e nas comunidades locais: Extraccao de minerais com uma
Mineradora de Superficie

Para extrair calcario de uma forma mais eficiente e ecoldgica, foi introduzido um método sem recurso a
explosivos usando uma Mineradora de Superficie (Modelo Wirtgen SM 2200) numa das pedreiras da SDCCL.
Com este equipamento, os efeitos nocivos associados as explosdes, como a projecgao de fragmentos, o ruido,

as vibragdes e os gases toxicos, sdo totalmente eliminados, o que permitiu explorar reservas de calcario em
bloco na proximidade de campos agricolas privados, abarracamentos e pedreiras particulares.

INDIA | Reabilitacdo de pedreira: Plantacdo em zonas de extraccéo ja exploradas
de Sikka

O Ministério das Minas também adoptou varias iniciativas para proteger o ambiente. A plantacdo em minas
vazias e ao longo do perimetro, a transformagao de pocos vazios em reservatoérios de agua e a criagao de
represas sdo algumas das principais iniciativas. Nas pedreiras de calcario de Chorbedi, um poco vazio foi
transformado em reservatério de agua, aproveitado por muitos habitantes de aldeias vizinhas.

INDIA | Iniciativas de eficiéncia energética: Remodelacdo do equipamento
e alteracdo da gama de produtos na Shree Digvijay Cement Company (SDCC)

O Cimento Portland Pozoldnico (PPC) é um cimento composto de alto desempenho, com uma retraccdo de
secagem muito reduzida e um muito baixo calor de hidratagao, que minimiza as fissuras no betao, sendo indicado
para produzir estruturas em betdo menos porosas, impermeaveis, duraveis e resistentes as intempéries, corrosao
e agressées dos sulfatos. E produzido através da moagem conjunta de um material pozolanico com clinquer e
gesso ou através da mistura de pozolana moida com cimento Portland. Actualmente, existem cinzas volantes
de boa qualidade provenientes de sistemas de precipitagdo electrostatica de centrais térmicas que podem ser
processadas e utilizadas no fabrico de PPC com uma funcdo idéntica. As cinzas volantes altamente reactivas
ajudam a melhorar a densidade da matriz do betao, melhorando deste modo o seu factor de durabilidade em
comparagdo com o Cimento Portland Ordinario (CPO).

Em 2008, a SHREE DIGVIJAY CEMENT COMPANY (SDCC) produziu 120 000 toneladas de cimento PPC, tendo
introduzido 20 350 toneladas de cinzas volantes como aditivo em substituicdo do clinquer, aumentando a
percentagem de cimentos compostos na sua carteira de produtos. Em 2009, esta producdo aumentou para
mais de 312 000 toneladas de cimento PPC, incorporando cerca de 55 000 toneladas de cinzas volantes.
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Registou-se um aumento na producao total de PPC, sendo a incorporacao de clinquer no volume total de
cimento produzido de 89%. Em 2010, a quantidade de cinzas volantes disponivel podera aumentar para
500 000 a 600 000 toneladas, prevendo-se assim um novo aumento na percentagem de clinquer incorporada
no cimento (82%).

O consumo de energia sera reduzido de 2,5 para 3,5 kWh/t de cimento com a utilizagdo destas cinzas volantes
e com a remodelacao de varios equipamentos (por ex., ventilador ID da torre de aquecimento, ventilador ID do
britador e instalacdo de motores de velocidade variavel nos ventiladores ID de refrigeracdo do clinquer), o que
tera um impacto muito positivo nas emissoes indirecta de CO,.

A SDCC assinou em 2009 um acordo com uma central energética vizinha para poder utilizar as suas cinzas volantes,
cuja producdo eleva-se a uma taxa de cerca de 600 toneladas por dia. O sistema de transporte das cinzas volantes
da central energética para as instalagdes de producdo de cimento esta quase concluido e entrara em funcionamento
durante o primeiro trimestre de 2010, facilitando as operacdes de abastecimento de cinzas volantes.

CHINA | Reducdo das emissdes: Controlo das poeiras difusas no cais de descarga da
unidade de moagem de Suzhou

A unidade de moagem de Suzhou esta, desde meados de 2009, equipada com um aspirador industrial no cais
de descarga. Esta solucao resolveu totalmente os problemas das poeiras difusas durante as descargas de cinzas
volantes e foi muito apreciada pela administracdo local e populacdo das aldeias situadas nas imediacdes da
fabrica. Permitiu reduzir significativamente a polui¢do provocada pelas poeiras difusas e contribuiu para melhorar
a qualidade do ambiente, as condicoes de trabalho e o bem-estar da populagao vizinha.

TURQUIA | Reabilitacao da Pedreira de Sivas

A florestacao das pedreiras situadas nas imediacdes da fabrica de cimento da Cimpor Yibitag, em Sivas, foi
iniciada em 2004 e contou com o apoio da Agéncia Ambiental local. Este projecto de florestacdo tem por
objectivo reabilitar a pedreira e restaurar os solos que ja foram explorados na extrac¢do de matérias-primas. A
superficie da pedreira abandonada foi arranjada e foram plantadas com espécies de arvores locais.

Os peritos da Agéncia Ambiental foram consultados para a aprovagdo do plano de reabilitacdo e para as
actividades de plantacdo, tendo sido plantadas ao longo dos Gltimos 5 anos cerca de 12 000 acécias.

As actividades de plantagao prosseguem a bom ritmo; em 2009, foram plantadas 5 000 acacias nas pedreiras
de calcério e argila desta fabrica de cimento.

As terras superficiais separadas durante as actividades de extrac¢do estdo a ser utilizadas como material de
fertilizagdo na plantacao.

Nos préximos anos, as actividades de florestacdo prosseguirdo de acordo com o plano de extraccdo e com o
plano de reabilitacdo das pedreiras. Foi definido e aprovado um or¢camento anual para este fim.
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TUNISIA | Construcdo de uma Barreira Natural em terra para proteccdo dos ventos
dominantes do Parque de Armazenagem de petcoke em Jbel Oust

A féabrica dos Ciments de Jbel Oust, filial do Grupo CIMPOR na Tunisia, esta equipada com um parque de
armazenagem de coque de petréleo a céu aberto, com uma capacidade méaxima de aproximadamente de
45 000 t. Nesta situagao, o talude deste combustivel pode atingir frequentemente uma altura superior a
15 metros. O parque é delimitado a Oeste pelo pavilhdo de armazenagem de calcério e a Norte pelo relevo
natural do terreno, ficando a Sul e a Este totalmente desprotegido dos ventos dominantes, frequentes e muito
fortes ao longo de quase todo o ano.

Como resultado, a emissdo de poeiras difusas de coque de petréleo passou a ser um problema constante, que
nao sb proporcionava perdas significativas do combustivel, como, também, constituia uma fonte de sujidade
permanente para a fabrica.

No sentido de resolver o problema, e ap6s a realizacao de diversos estudos, foi construida uma barreira natural
em terra, com uma altura de 13 metros, para proteccdo do stock de coque de petréleo contra os ventos
dominantes de sul e de sudoeste, tendo-se conseguido obter a eliminagdo quase total da emissdo de poeiras
difusas provenientes do coque de petréleo armazenado nesta unidade industrial.

TUNISIA | Construcdo de um Parque de Armazenagem de Residuos

A fabrica dos Ciments de Jbel Oust, filial do Grupo CIMPOR na Tunisia, construiu, em 2009, um novo parque de
armazenagem e separacao de residuos, designado internamente por “EcoParque”.
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A certificagdo do Sistema de Gestdo Ambiental, em 2008, segundo a norma ISO 14.001, exigiu a criagao de
um sistema de gestao de residuos dentro das instalagdes da empresa e, nomeadamente, na fabrica. O parque
existente & altura para armazenagem e triagem de residuos encontrava-se em muito mau estado de conservagao
e foi, por isso, necessario proceder & sua demolicdo para a construcdo de novas instalagdes mais adequadas
para o efeito, que foram designadas por “EcoParque”. Foi ainda criada dentro da estrutura fabril uma pequena
“EcoEquipa” que procede a compactacao e recolha de sacos de papel rotos, valorizacdo energética de alguns
residuos, e gestao do “EcoParque”.

PORTUGAL | Lagoa de Sedimentacdo de Aguas Pluviais na Pedreira do Bom Jesus em
Alhandra

Com o objectivo de assegurar e reforcar uma boa sedimentagao das aguas pluviais na Pedreira do Bom Jesus,
da fabrica de Alhandra, foi concluida em 2009 a construcdo de uma lagoa na frente sudoeste desta pedreira,
para onde convergem todas as linhas de agua dessa zona. A lagoa tem uma area aproximada de 5 000 m? e
recebe as aguas pluviais de uma area de cercade 117 ha.

Este projecto, para além de permitir melhorar a qualidade da agua descarregada relativamente ao parametro
“sélidos em suspensao”, permite, também, absorver o efeito da ocorréncia de caudais excessivos, em condi¢des
de pluviosidade anormal, assegurando a estabilizagdo dos caudais de descarga bem como da qualidade da agua
descarregada. A agua assim armazenada pode, se for caso disso, ser utilizada nas operagdes de rega destinadas
a reabilitagdo da Pedreira do Bom Jesus assim como para a rega das estradas de acesso a pedreira de forma a
controlar a emissao de poeiras difusas.
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BRASIL | Recuperacdo de Areas Verdes em vérias Fabricas Brasileiras

No ambito das ac¢des ambientais da CIMPOR Brasil é de destacar, no ano de 2009, trés projectos no dominio
da “Recuperacio de Areas Verdes” no Brasil:

i) Parque das Madeiras Brasileiras em Campo Formoso, criado dentro da unidade, a exemplo daquele ja existente
em Jodo Pessoa. Ao longo do ano foram plantadas mais de 400 mudas de arvores nativas;

ii) Recuperacdo da Mata Ciliar em Sao Miguel dos Campos, em que 4 000 mudas de vegetacao nativa foram
plantadas na mata ciliar do Rio Sdo Miguel, que passa dentro do parque fabril; e

iii) Reflorestamento em Cezarina, através do qual a UO de Cezarina, consolidou o seu projecto de reflorestamento
das pedreiras. Foram plantadas 1 379 mudas, acumulando, desde 2008, um total de 3 652. Entre as espécies
plantadas é de referir o Ipé roxo, amarelo, rosa e branco, a Paineira, a Gabiroba, o Jotoba, o Jacarands, a Cagaita,
o Caja, o Balsamo, a Mutamba, o Jenipapo, o Baru, o Pequi, a Aroeira, o Angico e o Flamboyant.
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PAINEL DE INDICADORES GRI (*)

(*) = Versao das novas directrizes G3 da Global Reporting Initiative.

1. DESEMPENHO ECONOMICO

pag.
EC1 18
Valor econdmico directo gerado e distribuido.
EC2 n.f.
Implicagdes financeiras e outros riscos e oportu-
nidades para as actividades devido a alteracoes
climaticas.
EC3 n.f.
Cobertura das obrigacoes do plano de beneficios
definido pela organizacao.
EC4 n.f.
Apoio financeiro significativo recebido do governo.
EC5 n.f.
Variagdo da proporgdo do saldrio mais baixo
comparado ao salario minimo local.
EC6 n.f.
Politicas, praticas e propor¢ao de gastos com
fornecedores locais.
EC7 n.f.
Procedimentos para a contratagdo local e
proporcao de cargos de gestdo de topo recru-
tados na comunidade local.
EC8 23,25
Desenvolvimento e impacto dos investimentos
que visem o beneficio publico, em géneros ou
actividades pro bono.
ECO 26,27

Identificacdo e descricdo de impactos econd-
micos indirectos significativos e extensdo desses
impactos.

2. MEIO AMBIENTE /
DESEMPENHO AMBIENTAL

pag.
EN1 95
Discriminagdo das matérias-primas, por peso ou

volume.

EN2 78,80
Percentagem das matérias-primas utilizadas,

provenientes de reciclagem.

EN3 83
Discriminacdo do consumo directo de energia,

por fonte de energia priméria.

EN4 83
Discriminagdo do consumo indirecto de energia,

por fonte de energia priméria.

EN5 83
Poupanca de energia devido a melhorias
introduzidas na conservacao e na eficiéncia
energéticas.

ENG 83

Iniciativas para fornecer produtos e servicos
energeticamente eficientes ou com base em
energias renovaveis, e redugao de consumos.

EN7 83

Iniciativas para reduzir o consumo indirecto de
energia e as redugoes alcancadas.

EN8 97

Consumo total de agua, por fonte.

ENO na.

Fontes hidricas significativamente afectadas pelo
consumo de agua.
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EN10
Percentagem e volume total de agua reciclada e
reutilizada.

EN11

Localizacdo e dimensdo dos terrenos em areas
protegidas e em areas de alto indice de biodiver-
sidade fora das areas protegidas.

EN12

Descricao de impactos significativos na biodiver-
sidade em éareas protegidas e em é&reas de alto
indice de biodiversidade fora das areas protegidas.

EN13

Habitats protegidos ou restaurados (reconvertidos).

EN14

Estratégias, medidas em vigor e planos futuros
para a gestdo dos impactos na biodiversidade.

EN15

Namero de espécies na Lista Vermelha da IUCN
e em listas nacionais de conservagdo com
habitats em areas afectadas pelas operacoes.

EN16

Total das emissoes, directas e indirectas, de gases
com efeito de estufa, por peso.

EN17

Outras emissoes relevantes e indirectas de gases
com efeito de estufa, por peso.

EN18

Iniciativas para reduzir as emissoes de gases com
efeito de estufa e as reducoes obtidas.

100

n.f.

92

90

92

n.a.

67

69,75

67

EN19
Emissdes de substancias que empobrecem a
camada de ozono, por peso.

EN20
NOx, SOx e outras emissoes atmosféricas signi-
ficativas, por tipo e peso.

EN21

Efluentes totais emitidos por tipo e destino.

EN22
Quantidade total de residuos, por tipo e destino
final.

EN23

Ndmero e volume total de descargas significativas.

EN24

Peso de residuos transportados, importados,
exportados ou tratados considerados perigosos
nos termos da Convencao da Basileia.

EN25

Identificagdo, tamanho, estatuto de proteccéao e
indice de biodiversidade de corpos de agua e
habitats, afectados pelas descargas de agua e
drenagem.

EN26

Iniciativas para mitigar os impactos ambientais de
produtos e o grau de redugdo desses impactos.

EN27

Percentagem de produtos e suas embalagens
recuperadas em relagcdo ao total dos produtos
vendidos.
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EN28

Montantes envolvidos no pagamento de coimas
significativas resultantes do incumprimento das
leis e regulamentos ambientais.

EN29

Impactos ambientais significativos do transporte
de produtos e materiais utilizados.

EN30

Total de investimentos e gastos em proteccao
ambiental, por tipo.

3. PRATICAS LABORAIS &
TRABALHO CONDIGNO

LA1

Total de trabalhadores por tipo de emprego,
contrato de trabalho e regido.

LA2

Namero total de colaboradores e respectiva taxa
de rotatividade, por faixa etaria, género e regiao.

LA3

Beneficios oferecidos a colaboradores a tempo
inteiro, discriminados pelas principais operagdes.

LA4

Percentagem dos colaboradores abrangidos por
acordos de negociagdo colectiva.

Prazo minimo para aviso prévio em relagdo a
mudancas operacionais e se esta especificado
nos acordos de negociac¢do colectiva.

LAG

Percentagem dos colaboradores representados
em comités formais de seguranca e satde que
ajudam na monitorizagdo e no aconselhamento
de programas de seguranca e satde ocupacional.

n.f.

n.f.

50

33

n.f.

31

n.f.

n.f.

Taxas de lesdes, doencas ocupacionais, dias
perdidos, absentismo e 6bitos relacionados com
trabalho.

LAS8

Programas de educacgao, formacao, aconselha-
mento, prevencao e controle de riscos, em curso,
para garantir assisténcia a colaboradores, seus
familiares ou membros da comunidade afectados
por doengas graves.

Temas relativos a seguranca e salde cobertos por
acordos formais com sindicatos.

LA10
Média de horas de formacdo, por ano, por
empregado, discriminadas por categoria funcional.

LA11

Programas para a gestao de competéncias e de
aprendizagem continua que apoiam a continui-
dade da empregabilidade dos colaboradores e a
gestdo do fim da carreira.

Percentagem de colaboradores que recebem
regularmente avaliagdes do desempenho e do
desenvolvimento da carreira.

LA13

Composicdo dos 6rgdos de governacdo e
discriminagao dos colaboradores por categoria, o
género, faixa etaria, minorias e outros indicadores
de diversidade.

LAT4

Réacio do salario base Homens/Mulheres, por
categoria funcional.
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4. DIREITOS HUMANOS

pag.
HR1 n.a.
Percentagem e nimero total de contratos de
investimento significativos que incluam clausulas
relativas a direitos humanos.
HR2 nf.
Percentagem dos principais fornecedores e
empresas contratadas que foram submetidos a
avaliagdes referentes a direitos humanos e as
medidas tomadas.
HR3 n.f.
Total de horas de formacao para colaboradores
em politicas de direitos humanos relevantes para
as operacoes.
HR4 n.a.
Ndmero total de casos de discriminacdo e
medidas tomadas.
HR5 n.a.
Identificagdo de casos em que o direito de exercer
a liberdade de associacdo e de negociagdo
colectiva possa estar em risco significativo.
HRG6 n.a.
Identificacdo de casos de risco significativo de
ocorréncia de trabalho infantil.
HR7 n.a.
Identificacdo de casos de risco significativo de
ocorréncia de trabalho forcado ou escravo.
HRS8 n.a.
Percentagem do pessoal de seguranga formado
de acordo com as politicas da organizagao
relativos a aspectos de direitos humanos.
HR9 n.a.

Namero total de casos de violagdo de direitos dos
povos indigenas e medidas tomadas.

5. SOCIEDADE

Natureza, ambito e eficacia de programas e
praticas para avaliar e gerir os impactos das
operagoes nas comunidades.

Percentagem e ndmero total de unidades de
negbcios submetidas a andlise de risco
relacionados com a corrupgao.

SO3

Percentagem de colaboradores treinados nas
politicas e procedimentos anti-corrupcao da
organizagao.

SO4
Medidas tomadas em resposta a casos de
COrrupgao.

SO5

Tomada de posicoes quanto a politicas pablicas e
participagao na elaboracao de politicas pablicas e
lobbies.

SO6

Valor total de contribuicdes financeiras e em
espécie para partidos politicos, politicos ou
instituicdes relacionadas.

SO7
Ndmero total de ac¢des judiciais por concorréncia
desleal, praticas anti-trust e de monopdlio.

Montante de multas e san¢des ndo-monetarias
relacionadas com o ndo cumprimento de leis e
regulamentos.
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n.f.

n.f.
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n.f.
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6. RESPONSABILIDADE PELO

PRODUTO

pag.
PR1 n.f.
Fases do ciclo de vida dos produtos e servicos em
que os impactos na salde e seguranga sao
avaliados com o objectivo de efectuar melhorias.
PR2 n.f.
Namero total de casos de ndo cumprimento de
regulamentos e codigos voluntarios relacionados
com os impactos causados por produtos e servigos
na salde e seguranca durante o ciclo de vida.
PR3 n.f.
Tipo de informagao sobre produtos e servicos
exigida por procedimentos de rotulagem.
PR4 n.f.
NGmero total de casos de nao conformidade com
regulamentos e codigos voluntarios relativos a
informacao e rotulagem dos produtos.
PR5 22
Praticas relacionadas com a satisfacao do cliente,
incluindo resultados de pesquisas.
PR6 n.f.
Programas de adeséo a leis, normas e codigos
voluntarios relacionados com comunicac¢des de
marketing.
PR7 n.f.

Namero de casos de nao conformidade com
regulamentos e cddigos voluntarios relativos a
comunicagdes de marketing.

PR8

Namero total de reclamagdes comprovadas
relativas a violacdo de privacidade dos clientes e
perda de dados de clientes.

PR9

Montante de coimas por ndo conformidade com
as leis e regulamentos relativos ao fornecimento e
uso de produtos e servicos.

n.a. - ndo aplicavel
n.f. - informagao nao facultada
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CIMPOR - Cimentos de Portugal, SGPS, S.A.
Rua Alexandre Herculano, n.° 35
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Tel.: (+351) 213118 100
Fax: (+351) 213 118 867

www.cimpor.pt
DREC - Direcgdo de Relagdes Externas e Comunicagao
Radl Caldeira (Dr.)

Tel: (+351) 213118 188
Fax: (+351) 213 118 826

Mail: drec@cimpor.com
GRI — Gabinete de Relagdes com Investidores
Filipa Saraiva Mendes (Dra.)

Tel.: (+351) 213 118 116
Fax: (+351) 213118 867

Mail: gri@cimpor.com
APDS - Assessoria para o Desenvolvimento Sustentavel
Paulo Rocha (Eng.)

Tel: (+351) 219 408 719
Fax: (+351) 219 422 901

Mail: procha@cimpor.com
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To the Board af Directors af SIMPOR

NATURE AND SCOFE THE
ASSURANCENVERIFICATION

Al T regues] of CIMPDR, we have carmed ot an
ndependent limited review of COy emissions and salety
Key Pefamance Indizators reperted by CIMPOR for tha
CRTIENT S8,

GO amizsiong, a8 calculaled sccarding (o the WRCSD-
CEl Caman! CO2 Profocai™ | Jung 200% werskank

- Abaohile grass IO amissions

«  Ahsoliie ned GO, emissong

«  ESpedfic gross GO, emissons

® Spedfic net OO0 emessions

Safely indicators, as calculated according to the WBCSD-
G5l Guidalings “Safely in the cemen! indusly, Guidalnes
for mersuning and regating” [updated Oelober 2008
wergion 3.00:
»  Fatalty rale for drectly employed
#«  Leosd Tima Ingury Frequancy rate (LTI FR) Sar
diraclly emploped
#  Lost Time Incidant Sevarity Rata (LTI SR ar
dinacily employved
- Fataliies for indirect emploved
# Last Time Incident {LTIdor indrect employed
® Fadalilies far third-party

The KFI's have been prepared by, and arg tha
resporsbiity of, CIMPOR Management. Dur
respansibiity consists of issung conclusions about their
consiElEncy Bnd refiahiity based an aur revies work
described in the neal parsgraph.

The infarmatan in the Bustinabdity Repert of CIMPOR
and its preseniaton arg e responeiily of e Srectiars
or gaverning body and the managemeni of CIMPOR.
5G5 105 hes mot bean mvalved in $he preparation of any
ol the malerial induded in the Sustainability Report

Cur work was performed based on verilication standards
establshed by the Inernaticnal Fedaration o
Aooainbants, under the Inbamatonal Standard for
Azsurance Engagerment ISAE 3000 pertaining to limibed
assurance. We plarned and perfarmied the procedures
set out below [0 oblan limited SEsUrANCE &8 Do whether.
Tha KPI's are free of materal misstalemnants. A higher
vel of assurance wiuld have reguinsd more extensive
piGcRdunes.

- ‘W assessed CIMPOR reporing procedures
far the KPI's with regard o their consistancy
wiith the WBCSD-CSI “Camant CO; Prodoco!”
and “Safary & e cement madualny: Guidelves

far magsuring and repariing”, respectively;

Fnr a-n-d bahalf of S5G5 IC5 Porugal, Lda

Certification Manapgar
Luks Meves

GPRTIA e 1

Independent Limited Assurance Report on the CO; emissions and safety
Key Performance Indicators reported by CIMPOR for the year 2009

ASSURANCE STATEMENT

] Al conporale lavel, we sondwsted nlsviews
wilh the irdividuals respansibia for the
préeparation and application of the reparting
pracedures a5 widl as for the consoldaton of
data, At fhis lawel, we percrmed analylical

& pracedures ard vanfied, on a test basis, the
cakzulations and cala consaldaton;

« A regional coordination level, we conducied
imtgrvigws with the individuals responssbla for
the KP1's reporting and pesformed analytical
lels,;

«  Wasalected a sampha of cemenl plants for aile
vigitg, and lor aach one ol Eem!

- we renaerweed sile arganization and
procedures. especially thase regarding KR
reparting;

- Wi assessad the conlnal procedunas on key
parametars, and

- & & 1e=f basiz, we performed reconciliatian of
reporied data with the supporting
documaritatian and wesfied the anfhmatical
accuracy of calculalions.

s«  We analyzed ke consolidalesd KP's reparied
by CIMPOR in the 2009 Susiainability Report
ta verify the coherence with the resulls of our
wark

STATEMEMNT OF INDEPEMDEMCE AND
COMPETENCE

The 2G5 Growp of companies |5 the world leader in
inspacticn, testing and verilization, aperating in mone than
140 couniries and providing serdcss including
managament syslems and service cerificalion; quality,
ernaronmental, social and ethical auditing and training;
ernaronmandal, social and sustaingbiity raport asEUrEnCE.
SGE 1G5 affirn auwr independance fram CIMPOR, being
Trae from bigs ard conflicts af imerest with the
arfjanisation, its subsidiaries and stakeholders.

The assurance jeam was assembind based on thair
knpwilpdge, sparience and gualifications for this
assignment

VERIFICATION! ARSSURANCE OPINION

Based on the resulls of our review, nothing has come 1o

cur aflertion thal causes us o beliewe that:
= tha CO emissions and safaty KF1's reporied
for tha camant sechar have not, in all material
respects, Baen prepared in accordancs with the
WBCSD-CEI “Cament 00 Proloon!” and
“Safpiy in the camenl indusiry. Gincelnas for
MEARITNg &0 reporTing”. respectively;
- the S0 @miggions @nd eafaly KF's, for the
cement sacior, carain malerial misslatemaends,

Lisbon, Bpril 168k, 2010
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